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 برامج السلامة الدرورية كخطة وطنية متكاملة
 
 
 

 مقدمة
نشأت إدارة السلامة الدرورية بما يتعلق بقطاع النقل في كثير من بلدان العاا  نتجةاة التادىار الال وإاله إلجاو 
السلامة الدرورية, والااضحة في أرقام ضحايا أنظمة النقل. لذلك أنُشأت برامج شااملة للاا الدساتال الاا   

تلااااا بلاااادان العااااا , رجااااد روُعااااه شااااعارات لزااااددة, وانااااتنُ رت ا  اااااد الدتااإاااالة لعاااادد ماااان الذج ااااات في لس
 والدؤنسات الا نجة في ىذه البلدان.

السلامة الدرورية ىي مسؤولجة مشتركة لكل الذج ات الحكامجة الدركزية والمحلجة, والذج ات غير الحكامجة 
 التطالجة, والخاإة.

كامجااة الدركزيااة في قجااادة مثاال ىااذه الاااامج, ينسااجق ا, يا.ج  ااا ويطايرىااا. يكماان دور يكماان دور الذج ااات الح
الذج ات الحكامجة المحلجاة بتبا  ىاذه الااامج والتأكاد أكاا ناتكان وعتحالاة في ىسال مساتال السالامة الدرورياة .  

 ىداوو.كل ىذا يجب أن يكان في إ ار ىجكلجة إدارية يضمن لصاح برنامج السلامة وىقجقو لأ
 

شمالجة برامج السلامة الدرورية أمر أناني لنةاح ىاذه الااامج, ينضامن العناإار الأناناجة لنظاام إدارة وعتحاال 
 للسلامة الدرورية العناإر التالجة :

 .إلادة التأكجد للا الانتراتججات ال عتحالة الدا.ادة 

 ج السااالامة الدعنجاااة بتالجاااة إ.اااراس ىساااجنات لتطااااير واللجاااة بعااا  الااااامج الدا.ااااد أإااالا , مثااال بااارام
 الناس, خدمات الإنعاف والطاارئ...الخ.

  التأكجاااد للاااا العناإااار الريجساااجة ا ديااادة, مثااال التركجاااز للاااا الدباااادرات ا ديااادة لتحسااال السااالامة
 الدرورية للطرق السريعة, التقلجل من خطر .ناح السجارات, ىسل أمان العربات.

 لإلغاس أو التخ جا  من الأنباب الدؤدية إلى الحاادث. يجب يصمجم برنامج السلامة الدرورية
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 نطاق العمل 
يجب ضمان أن يكان القرارات الناتجة لن من ةجة الإدارة الدطاتحرة لاانامج السالامة الدرورياة ماؤإرة إيجاابا  للاا 

ايق ىساال الساالامة, راااادث الداارور ونتاية ااا. وىااي تلجااة معقاادة يتضاامن لإاايرات متداخلااة ماان كاال ماان الساا
والعربة والطريق )بدر.ات مت اوية(, لذلك القرارات الدتخذة للا إعجد السلامة الدرورية يجب أن يتراواق ما  

 برامج و تلجات للتعامل م  السايقل والعربات.

 نموذج لنظام إدارة السلامة الدرورية 
ااان القااارارات الااال ياااؤإر للاااا السااالامة الدرو  رياااة, ويقلااال مااان يكااارار بانااا  نظاااام إدارة شاااامل ومُنساااق أن تستح

 الحاادث ومن شدتها. إلاإة لناإر أنانجة يساىم في لصاح ىكذا برنامج:
  اشاااتراك كااال الذج اااات والدنظماااات الأناناااجة الدعنجاااة بالسااالامة الدرورياااة في ىاااذا الاااانامج, ىاااذا يشااامل

ا الذج ااات والدنظمااات الاال يتعاماال بشااكل مسااتقل ماا  قطاااع النقاال, يجااب أن يضاامن الااانامج يعاوكاا
 وينسجق ألمالذا وذلك بغرض ىسل السلامة في قطاع نشاط كل ىج ة أو شركة.

  ىدياااد م ماااة مشاااتركة تجمااا  بااال ىاااذه الذج اااات والدنظماااات للاإاااال إلى ىااادف مشاااترك لتحسااال
 السلامة.

 . تبناة
ُ
 ىديد تلجات يطبجق يضمن التطبجق ال عتحال للم مة والأىداف الد

 بناس برنامج و   للسلامة الدرورية: يجب أن يتُب  الدرارل التالجة في
 .ىديد الذج ات والدنظمات الدعنجة بالانامج 

 .ىديد وو م الدشكلة 

 .ىديد الإمكانجات الدتاورة لضمان التحسل ال عتحال للسلامة الدرورية 

 .ىديد الحلال والانترايجةجات 

 .يطاير خطة ين جذ الحلال والانترايجةجات 

 .يطاير خطة العمل 

 الخطة. يقججم 

 
 

 
 
 



3 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحديد الذيئات والدنظمات الدعنية بالبرنامج 
يسااامجة لستلاااا الذج اااات والدنظماااات الااال يجاااب أن يشاااارك في نظاااام إدارة السااالامة الدرورياااة, وىدياااد ىج اااة أو 

 منظمة لقجادة العملجة, يقام بهذه العملجة أللا ىج ة ركامجة وذلك للا الصعجدين المحلي والا  .
 الذج ات والدنظمات يجب أن يتضمن :ىذه 
 وزارة النقل )الدااإلات( : يؤإر للا شبكة الطرق السريعة من رجد التخطجط والتن جذ. -
 شر ة الدرور : لتطبجق الإ.راسات والقاانل الدراد ورض ا, ولىجل السايقل. -

 وزارة التربجة : للمشاركة في نشر برامج التالجة في الددارس. -

 يطاير خدمات الإنعاف و الطاارئ.وزارة الصحة :  -

 البلديات : لتقام بالتنسجق والتطبجق للا الصعجد المحلي. -

 النظام القضايي: يصدر قاانل متعلقة بالداضاع. -

لستلاا الذج ااات الأىلجاة والتطالجااة والشااركات الخاإاة الدعنجااة:مثل نقااابات النقال, التةمعااات الدمثلااة  -
جااات الدعنجااة بالتالجااة والإلاالان, الشااركات الخاإااة الدعنجااة لشاارتة ماان مسااتعملي نظااام الطاارق. ا مع

 بمااضج  التخطجط وين جذ مشاري  و درانات النقل.

يجب أن يسمي كل منظمة أو ىج ة لشثل لن ا, وذلك للمشاركة في لملجاة التنساجق في لستلاا مرارال يطبجاق 
 برنامج السلامة م  بقجة الذج ات.

تأسيس أهداف ملائمت نبزنامج 

 تحسين انسلامت انمزوريت

 تحديد الإمكانياث انمتىفزة تحديد وفهم طبيعت انمشكهت

تحديد انحهىل 

 والاستزاتيجياث

 تطىيز خطت انعمم

 تنفيذ خطت انعمم

 انتقييم
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واضااو وإااريو فىااداف وخطااط باارنامج الساالامة ودورىااا في ين جااذ ىااذه  يقاادم ىااذه الأ ااراف الدختل ااة التاازام
 الخطط كلٍ في  بجعة لملو )بالتنسجق م  بقجة الأ راف(.

يجااب للااا كاال الأ ااراف الدعنجااة التنسااجق في راال كاال الدااضااج  العملجايجااة الدختل ااة بتازياا  الد ااام, الأىااداف, 
 الدعايير,  رق الدراقبة والتقججم.

 
 شكلة تحديد وفهم الد

يباادأ بناااس نظااام إدارة الساالامة ماان خاالال ىديااد مشاااكل راااادث الداارور والخصاااي  الدسااا ة بهااا باادسا  ماان 
خصاااي  السااايق, ماارورا  اصاااي  العربااة وإااالا  إلى خصاااي  الطاارق السااريعة. ىناااك  سااة أنااااع ريجسااجة 

 ن بلد لآخر:للبجانات يمكن الالتماد للج ا في ىديد وو م الدشكلة ويتناع مصادرىا م
 
: يقدم معلامات للا الدستال الدجكرونكابي ويتضمن معلامات كثايرة لان البيانات الدرورية المحلية -1

راادث الدرور, ىذه البجانات يشمل بجانات الطرق,  بقات الرإاا, ا ساار, رخا  الساايقل, الخادمات 
ت يشكل إداة وعتحالة ل  م  بجعاة الحااادث الصحجة, الإنعاف. لملجة الدقا عة والدقارنة والتحلجل لذذه البجانا

 ولتطاير الحلال وىديد أىداف برنامج السلامة الا  . 
 أمثلة لن بجانات لزددة لحاادث الدرور, وما ينتةو من انترايجةجات :

  انتشاااار الحااااادث اللجلجاااة للاااا الدنعط اااات : الاناااترايجةجة الدلايماااة يطااااير الشاخصاااات والتخطاااجط
 الأرضي.

 أ ااراف غااير لزمجااة ماا  لريااو راواال للحاااادث للج ااا, الانااترايجةجة يكماان في  ايااة  .سااار ذات
 ىذه الأ راف.

   خطارة الإإابات نتجةة لدم انتخدام رزام الأمان: إ.راسات يالجة وإ.بار الساايقل للاا وضا
 رزام الأمان )غرامات(.

  ر, وتخصاااج  أمااااكن رااااادث دىااال أ  اااال أو مسااانل في منطقاااة ماااا: يالجاااة الدشااااة, وتهدياااة الدااارو
 لبار.

  راااادث مريبطااة بقجااادة الدااراىقل : يقايااة باارامج يالجااة الدااراىقل, معا ااة الداضاااع ماان قباال الشاار ة
لتااادريب الداااراىقل وخ ااا  السااان القااااناا للحصاااال للاااا شااا ادة, أو منااا  الداااراىقل مااان القجاااادة 

 )رسب نسبة ىذه الحاادث(. 

  للا نظام الارخ , وبعادد مان الإ.اراسات الذندناجة خصاي  راادث الدسنل : يالجة, يعديلات
 في مااق  رصال ىذا الناع من الحاادث.
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  رااااادث الدااارور في الدنااااا ق خاااارج الداااادن الااال تجماااا  شااادة الحاااااادث, و اااال الدساااااوة الااال يقطع ااااا
نااجارات الإنااعاف والطاااارئ للاإااال. الانااترايجةجة الدلايمااة ىااي يطاااير خاادمات الإنااعاف لاان 

 دات متنقلة للإنعاف. ريق تخصج  ور

 .راادث درا.ات نارية: يطاير نظام منو الرخ  لسايقي الدرا.ات 

 .راادث مرور متعلقة بسرع زايدة: يطبجق إ.راسات ك جلة بتخ ج  السرع 

 

يقاادم ىااذه البجااانات معلامااات لاان يطااار  اااىرة راااادث البيااانات الوطنيااة وااث اااوادث الداارور  -2
نج  ا رساااب نااااع الحاااادث, أو الطرياااق أو العرباااة. يقااادم أيضاااا  معلاماااات الدااارور لاااا الااازمن وذلاااك يبعاااا  لتصااا

للمقارنة بل لستلا الدنا ق في الدولة. وتمكن من إلطااس يقاديرات لان كلاا ىاذه الحااادث الدادياة والبشارية 
 للا الصعجد الا  .

 
قاام للاا ويشامل شار ة الدارور, القطالاات الصاحجة الال ي معلومات مث مختلف الجهات الدعنياة  -3

خاادمات الإنااعاف, والقااايمل للااا إااجانة الطاارق والأويسااترادات. يمكاان الحصااال للااا بجااانات يتعلااق بناااع 
معااال مااان الحاااااادث الااال قاااد يكااااان ةجناااة لتطاااااير اناااترايجةجة معجناااة لذااااذا النااااع مااان الحاااااادث. وذلاااك ماااان 

 داتهم الدباشرة.الأشخاص الدعنجل مباشرة الحادث )أوراد من شر ة, ر.ال إنعاف ( لا مشاى
 
ىناك قادر لا فس باو مان البحااث الال يناولاه  اروف نتائج البحوث الدتعلقة بحوادث الدرور   -4

وقاع لستلا أنااع الحاادث, والإ.راسات اللازمة للمعا ة. يعتا نتايج ىذه البحااث مصادر معلاماات ةال 
 سات الدعا ة.ل  م  روف ناع معل من الحاادث والا لاع للا ا ديد في إ.را

 
ي جااد ىااذه الا.تمالااات في و ام كجااا ينظاار الناااس للحاااادث, وماادل قبااالذم الاجتماوااات العامااة   -5

للإ.ااااراسات الدتخااااذة لدعا ااااة الحاااااادث, والدنااااا ق الاااال يشااااعرون اطارتهااااا, وكااااذلك ترا ىاااام بالانااااترايجةجات 
 الدقتررة وإ.راساتها.

 
 الأن لة التالجة :في مررلة ىديد وو م الدشكلة لابد من  رح 

 ما ىي البجانات الدطلابة لدرانة ناع معل من الحاادث ؟ -
 لداذا ىذه البجانات ضرورية, ولأي غرض يستخدم؟ -

 ىل البجانات متااورة ؟  -
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 في رال لدم ياورىا, ىل ىي ضرورية لدر.ة جمع ا ؟ -

 للا من يق  مسؤولجة ىلجل البجانات وما ىا شكل التحالجل الناتجة ؟ -

 
 لإمكانيات للتحسين الفعّال للسلامة الدرورية تحديد ا

 ىذه العملجة يعتمد للا :
 .نالجة مشاكل الحاادث الدراد رل ا 

 .الداارد والطاقات البشرية الدتااورة 

 . الداارد الدالجة الدتااورة 

 .ىديد مستال الدلم السجاني الدطلاب من الدولة لشارنتو لتطبجق الخجارات 

 لدررلة, إما لنجل مبادرات .ديدة, أو ىسل أداس وبرامج السلامة الدا.ادة.ىناك ارتمالل في ىذه ا
 

 تأسيس مبادرات جديدة
 يتضمن بناس برامج غير ما.ادة رالجا , قد يقام بها ىج ة وردية, أو لدة ىج ات.

 أمثلة لن ىذه الاامج يشمل  برامج تقوم بها هيئات فردية 
  في التقا عات )وزارة الدااإلات(.إنشاس برنامج لتحسل مساوات الر ية 

  يطاااااااير باااااارامج لنقاااااال الخاااااااة الدتعلقااااااة بالساااااالامة في الشاااااااارع المحلجااااااة إلى الساااااالطات المحلجااااااة )وزارة
 الدااإلات(.

 .)إدراج مااضج  السلامة بشكل مبسط في مناىج التعلجم الابتدايجة )وزارة التربجة 

 . )مراقبة التقجد بحزام الأمان )شر ة الدرور 

 معايير دنجا للسلامة في العربات. )ىج ات معنجة بتحديد الدعايير والدقايجل(. ىديد 

 .)ىسل خدمات الإنعاف في الطرق الري جة )وزارة الصحة 

ما يلي أمثلة من مبادرات .ديدة يطباق مان خالال التعااون بال الحكاماة مبادرات منسقة بين ودة هيئات 
 الدركزية والسلطات المحلجة

 تحسل السلامة الدرورية للمشاة ولدستعملي الادرا.ات الذاايجاة في نطااق مركاز مديناة برنامج شامل ل
 ) أو مدينة بكامل ا( ىذا يع  ىج ات النقل, يربجة, الصحة, وشر ة الدرور(.

 .)ىسل  روف السلامة للسايقل الدبتديل الشباب )نقل, يربجة, شر ة, رخ  قجادة 

 ,يربجة, شر ة, رخ  قجاده(. ىسل  روف السلامة للمسنل )نقل 
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 .)يطبجق برنامج نلامة للا مسار  ريق نري  )إحة, نقل, شر ة 

 
 برامج السلامة الدوجودة أصلًا 

كثااااير ماااان الدشاااااري  الدتاا.اااادة أإاااالا  لذااااا لإااااير للااااا الساااالامة الدروريااااة ويتطلااااب الكثااااير ماااان ا  اااااد البشاااارية 
 ة لن ذلك يشملوالأماال. يمكن البحد في ىسل ىذه الاامج, أمثل

 .)إجانة وىديد ورش الطريق )النقل 

 .يصمجم وإنشاس منشآت  رق نريعة .ديدة 

 .)إجانة وىديد ونايل التحكم الدرورية )النقل 

 .)برامج يالجة في الددارس )التعلجم 

 .)وح  الدجكانجك للسجارات )الشر ة 

ة مااا يكااان مسااألة اكتشاااف نقاااط يجااب مرا.عااة ىااذه الاااامج لتحديااد وجمااا إذا كانااه بحا.ااة للتعااديل. لاااد
.  ً  القصار في ىذه الاامج من أ.ل إنعاش ا وىسجن ا أمرا  إعبا ومكل ا 

 تحديد الحلول والاستراتيجيات
في ىاااااذه الدررلاااااة ياااااتم دماااااج الدشااااااكل الدا.اااااادة مااااا  إمكانجاااااات الحلاااااال لدعا ت اااااا والخاااااروج فوضااااال الحلاااااال 

 ك انترايجةجات ورلال متعددة لدشكلة ما:والانترايجةجات, نظرا  لأنو قد يكان ىنا
 الأن لة الل يجب  رر ا في ىذه الدررلة:

 ىل الانترايجةجة ك جلة بحل الدشكلة الدعنجة؟ -
 ىل يقدم البحاث اقترارات لتقججم التأإير المحتمل للانترايجةجة للا الدشكلة الدراد رل ا ؟ -

 ىل الطاقات البشرية اللازمة للتطبجق متااورة ؟ -

 ناك را.ة لتدريب الكاادر البشرية يدريبا  خاإا  ؟ىل ى -

 ما ىي كل ة يطبجق الانترايجةجة, وىل التمايل متااور ؟ -

 ىل الانترايجةجة وعتحالة ؟ -

 ما ىي العاامل الخار.جة الل قد يعجق لملجة التطبجق, وىل يمكن التغلب للا ىذه العاايق ؟ -

 ىل نجتقبل الناس الانترايجةجة الدقتررة ؟ -

 رة الذج ات والدؤنسات الدشاركة للا ين جذ م ام ا ؟ما مقد -

بشااكل مثااات, نتجةااة ىااذه الدررلااة يجااب أن يكااان لرمالااة ماان الحلااال الك جلااة بحاال الدشاااكل الدتعلقااة فنااااع 
 الحاادث الدسجطرة, من خلال انتعمال انترايجةجات وعتحالة مقبالة من الناس والذج ات الدعنجة.

 ايجةجات والحلال الدمكنة.وجما يلي أمثلة لن الانتر 
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 تطوير خطة ومل
بعااد ىديااد الحلااال والانااترايجةجات, يااتم ىديااد الذج ااات الدسااؤولة, يازياا  الد ااام و.اادولت ا, مصااادر التماياال, 

جة الاانامج في ين جاذ الد اام. الدؤنساة والتأإيرات الدقتررة. ىذه الآلجة ناف يكان م جدة في ىديد مدل وعال
 الل يقاد العملجة يجب أن يشرف للا ىضير خطة العمل.

 العناإر الأنانجة لخطة العمل يشمل ىديد الأىداف, الدسؤولجات وبرلرة التطبجق, ىذا يتضمن :
 .الذدف الأناني 

 .الدؤنسات والذج ات الدشتركة 

 راد رل ا.ملخ  لن أنانجات مشاكل راادث الدرور الد 

 .إمكانجات الحلال 

 .الحلال والانترايجةجات الدقتررة 

 :ىديد ما يلي لكل رل أو انترايجةجة 
 ىدف كمي )يمكن قجانو(. -
 الدؤنسات الدكل ة بالتن جذ. -

 الد ام الداكلة لكل  رف من الأ راف الدشاركة. -

 النتايج الدتاقعة لكل م مة. -

 قجاس أداس الدؤنسة الدعنجة. -

 ق برنامج زم .برلرة الد ام وو -

 الدخاوف والعراقجل الدستقبلجة الدتاقعة. -

 كلا ين جذ الد ام. -

 خطاط لامة لآلجة التقججم. -

 ىذا بالإضاوة إلى أمار يتعلق بالتبارات مالجة والداارد البشرية والتكنالا.جات الدستخدمة.
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 تنفيذ الخطة 
الأرااااداث ا دياااادة غااااير الدتاقعااااة والدعلامااااات يجااااب أن يكااااان خطااااة التن جااااذ مرنااااة قابلااااة للتغااااير لانااااتجعاب 

 ا ديدة. يجب لنجل لنظام مراقبة يتاب  التن جذ من خلال رو  يقارير دورية من قبل ا  ة الدن ذة.
 

 تقييم الخطة 
.اارت العااادة للااا إضاااوة مررلااة التقجااجم إلى الخطااة في اللحظااة الأخاايرة, أو لاادم يطايرىااا إلا أإناااس التن جااذ, 

رغم ماان أ جاة يطاااير لملجااة يقجاجم الخطااة للاا أناال واضااحة وذلاك أإناااس مررلاة يصاامجم ىااذه وذلاك للااا الا
الخطااااة. ىااااذا التقجااااجم يجااااب أن يتضاااامن الدعطجااااات الدطلابااااة, الدسااااؤولجات والآلجااااات لعملجااااات جماااا  وىلجاااال 

 الدعطجات, من قبل من وكجا نجتم انتخدام نتايج التقججم في الدستقبل.
 التقججم ىا ىل ينتج الحلال والانترايجةجات الدقتررة الحلال الدر.اتحة ؟... السؤال الأناني في لملجة

 


