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 الظطهذج الطهحد لتدجيل الحهادث والطخالفات الطرورية
 الغامجيبؽ سعيج عمي . د

 الخياض -جامعة السمػ سعؾد 
 

 الطمخص
تأتي السعمؾمة السخورية الستعمقة بحؾادث ومخالفات السخور ركيدة أساسية في 
الشغاـ السخوري سؾاء في بعجه التخظيظي أو التشفيحي، ولأف تدجيل الحؾادث 

وكحلػ السخالفات السخورية أساس في تظؾيخ قاعجة بيانات السعمؾمات السخورية 
السخورية فإف تقخيخ الحادث ونسؾذج تدجيل السخالفات يذكلبف السرجر 
الأساس لمسعمؾمة السخورية. وعميو فإف اكتساؿ ودقة البيانات السدجمة فييسا 

فإف  شأف لا يختمف أحج عمى أىسيتو في مجاؿ الدلبمة السخورية. مؽ ذلػ
أحج أىؼ التؾصيات التي خخج بيا السؤتسخ الؾطشي الأوؿ لمدلبمة السخورية 
تكخيذ ضخورة إعادة الشغخ في مدألة تدجيل الحؾادث والسخالفات السخورية 

بيانات ومعمؾمات مخورية  ترسيؼ وتظؾيخ قاعجةوجاء نريا كسا يمي: " 
العسل وصفاً لمجراسة  ". تقجـ ورقة شاممة ومؾحجة لمحؾادث والسخالفات السخورية

التي تؼ مؽ خلبليا وضع ىحه التؾصية مؾضع التشفيح، حيث انتيت بتظؾيخ 
تقخيخ لتدجيل الحادث السخوري وكحلػ نسؾذج تدجيل لمسخالفات السخورية. 
تدتعخض الؾرقة مشيجية العسل في ىحه الجراسة التي اشتسمت عمى مخحمتيؽ، 

ث والسخالفة الخاىؽ في محاولة الأولى سمظت الزؾء عمى وضع تدجيل الحاد
لكذف نقاط الزعف والقؾة في الأسمؾب السعسؾؿ بو والشساذج السدتخجمة 
لجاخل السجف وخارجيا. أما السخحمة الثانية فكانت لتظؾيخ الشسؾذجيؽ وتجخيبيسا 
عمى عيشة مؽ مشفحي الشغاـ وكحلػ إعجاد الترسيؼ الإلكتخوني لقاعجة البيانات 

متجريب. ومؽ خلبؿ تجخيب وتقييؼ الشسؾذجيؽ تبيؽ ليسا وكحلػ دليل ل
 5ملبءمتيسا، فعمى سبيل السثاؿ استغخؽ نسؾذج الحادث في تدجيمو حؾالي 

بيؽ أفخاد  %99دقائق في الستؾسط باكتساؿ لمسعمؾمات وصل في الستؾسط إلى 
العيشة مع دقة عالية في البيانات. وأوضحت الجراسة إمكانية تشفيح القاعجة 

ونية في حاسب السخكد الؾطشي لمسعمؾمات نغخاً لإمكانات الشغاـ الإلكتخ 
الحالي مؽ الشاحية الفشية وكحلػ لؾجؾد البيئة الحاسؾبية الذاممة إذ يسكؽ في 
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وسعيا تؾفيخ ارتباط تكاممي بيؽ نغامي الحؾادث والسخالفات وأنغسة أخخى 
عة في تشفيح مثل الدجل السجني لمدائق وسجل السخكبة. وأوصت الجراسة بالدخ 

بعج عاـ  االشسؾذجيؽ السقتخحيؽ وتظبيقيسا عمى أرض الؾاقع مع إعادة تقييسيس
 مؽ بجء التظبيق.
 الطقدمة والأهداف

ىجفت الجراسة التي انبثقت مشيا ىحه الؾرقة إلى وضع التؾصية الدادسة 
 ترسيؼ وتظؾيخ قاعجةلمسؤتسخ الؾطشي الأوؿ لمدلبمة السخورية ونريا " 

"  مؾمات مخورية شاممة ومؾحجة لمحؾادث والسخالفات السخوريةبيانات ومع
 [:1مؾضع التشفيح. وعميو فقج سعت الجراسة إلى تحقيق ما يمي]

تظؾيخ تقخيخ )نسؾذج( لتدجيل الحادث السخوري يحل بجيلًب لمتقخيخ  .1
السدتخجـ حالياً، )إباف وقت الجراسة( وترسيسو إلكتخونياً بحيث يسكؽ 

 قاعجة السعمؾمات بسخكد السعمؾمات الؾطشي.تظبيقو مباشخة في 

تظؾيخ تقخيخ )نسؾذج( لتدجيل السخالفات السخورية يحل بجيلًب لمتقخيخ  .2
السدتخجـ حالياً، وترسيسو إلكتخونياً بحيث يسكؽ تظبيقو مباشخة في 

 قاعجة السعمؾمات بسخكد السعمؾمات الؾطشي.

كيد عمى نسؾذج تدجيل ولابج مؽ التشؾيو إلى أنو في سياؽ الجراسة تؼ التخ 
الحادث أكثخ مشو عمى نسؾذج السخالفات وذلػ لدببيؽ، أوليسا أف جدءاً 
كبيخاً مؽ فخاغات نسؾذج السخالفات يتظابق مع نسؾذج الحادث، ولاسيسا 
فيسا يخص معمؾمات الدائق والسخكبة والسؾقع فأي تعجيل في الأوؿ قج 

بظبيعة محجودية معمؾماتو  يشظبق عمى الآخخ. وثانييسا أف نسؾذج السخالفة
مقارنة بشسؾذج الحادث لؼ يؾاجو إشكالية نقص السعمؾمات مؽ مشفحي الشغاـ 
كسا ىؾ حاؿ نسؾذج الحادث، وبالتالي فإف عسمية تظؾيخ نسؾذج السخالفات 

 كاف نتيجة طبيعية لتظؾيخ نسؾذج تدجيل الحؾادث.
 
 

 أدبيات الدراسة
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رؾى لمسعمؾمات السخورية في حقل إف أحجاً لا يسكشو تجاىل الأىسية الق
الدلبمة السخوية وبالأخص تمػ السدتخخجة مؽ تقاريخ حؾادث السخور، 
فدجل الحادث السخوري ىؾ السرجر الخئيذ في الغالب لسعمؾمات حؾادث 
السخور. عميو فإف أسمؾب تدجيل الحؾادث وحفغيا يعج بالغ الأىسية 

الستشاوؿ أماـ متخحي  لمحفاظ عمى ىحا السرجر السعمؾماتي وجعمو في
 القخار وأصحاب الاىتساـ بالذأف السخوري.

وتأتي مدألة تدجيل الحؾادث في مقجمة الاىتساـ بػ "السعمؾمات السخورية" إذ 
مدتؾى التدجيل تبعاً  تإنو ليدت كل الحؾادث الؾاقعة يتؼ تدجيميا، فيتفاو 

ط" وكحلػ لخظؾرة الحادث، فميذ بالزخورة تدجيل كل "حؾادث التمفيات فق
حؾادث الإصابات خرؾصاً الخفيفة، ولكؽ في السقابل تحغى حؾادث 
الؾفيات بحخص أكبخ مسا يكفل تدجيميا بالكامل. وفي ىحا الدياؽ نجج 
القفدة الحادة في أعجاد حؾادث السخور السدجمة في إحراءات السخور 

( وذلػ بعج بجء 1[، كسا في شكل )2ىػ]1413الخسسية بالسسمكة مشح عاـ 
إدارة السخور بتدجيل      "حؾادث التمفيات فقط" إذ كاف التدجيل قبل ذلػ 
العاـ مقترخاً عمى حؾادث الإصابات والؾفيات. وغشي عؽ القؾؿ أف 

[. وإف تجاوزنا 3الحؾادث السدجمة تقل عؽ الحؾادث التي وقعت بالفعل]
مدألة تدجيل الحؾادث فإف مدألة أخخى تبخز بإلحاح إزاء معمؾمات 

ؾادث وىي مدألتا الجقة والاكتسالية، فالأخظاء في التدجيل قج تحجث الح
عشج تعبئة تقخيخ الحادث أو أثشاء تخميد معمؾمات الحادث وإدخاليا 

[ أف عجـ الجقة في تدجيل الحؾادث تشجؼ عؽ 3الحاسب. يذيخ ىاور]
أخظاء في تعبئة تقخيخ الحادث وكحلػ الأخظاء أثشاء معالجة بيانات 

 التقخيخ.
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(: سمدمة زمظية لأعداد الحهادث الطرورية الطدجمة رسطياً في 1شكل )
 الططمكة.

 

في السسمكة، لا تكاد تخمؾ دراسة متعمقة بدلبمة السخور مؽ نقج لأسمؾب 
تدجيل وحفع معمؾمات الحؾادث، فأوؿ ما تبخز مذكمة عجـ اكتسالية 

 %49دبة ما يتؼ تعبئتو، في الستؾسط، عؽ معمؾمات التقخيخ إذ لا تتجاوز ن
[ فزلًب عؽ ضعف دقة تدجيل جدء مؽ 9 - 4مؽ فخاغات البيانات]

[ إلى أف 6 - 4البيانات خاصة ما يتعمق بسكاف الحادث. يخمص الغامجي]
معزمة السعمؾمات السختبظة بحؾادث السخور في السسمكة تشزؾي في أبعاد 

فعجـ اكتساؿ معمؾمات تقخيخ الحؾادث  ثلبثة: الاكتسالية، الجقة، والحفع.
وضعف الجقة في جدء مشيا، وأسمؾب الأرشفة التقميجية في مجسميا تحؾؿ 
دوف الؾصؾؿ إلى معمؾمات الحؾادث بدخعة ويدخ وبالتالي تقميل الاستفادة 
مشيا. لحلػ، لا يبجو مدتغخباً أف تخكد التؾصية الدادسة لمسؤتسخ الؾطشي 

، كسا أشيخ في السقجمة أعلبه، عمى ترسيؼ وتظؾيخ الأوؿ لمدلبمة السخورية
قاعجة بيانات ومعمؾمات مخورية شاممة ومؾحجة لمحؾادث والسخالفات 

 [. 19السخورية]
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 إجراءات مظهجية العطل
إف طبيعة ىحه الجراسة فخضت مشيجية تفاوتت مؽ الؾصف إلى التجخيب، 

ىا مؽ خلبؿ فخيق فالؾصف يعشي قخاءة التقاريخ السدتخجمة حالياً ونقج
الجراسة الحي تزسؽ جانبي العمؼ والخبخة السيجانية وكحلػ مخاجعة تجارب 
عالسية والؾقؾؼ عمى أحجث التقشيات في ىحا الذأف. أما جانب التجخيب، 
فقرج بو تجخيب الشسؾذج السقتخح ميجانياً مؽ خلبؿ مشفحي الشغاـ، وشكّل 

لشغاـ لمشسؾذج السقتخح مؽ ذلػ أىسية قرؾى في الجراسة كؾف قبؾؿ مشفح ا
خلبؿ تعبئتو أولًا بجقة وثانياً باكتساؿ ىؾ مقياس فاعمية لشجاح الشسؾذج 
السقتخح. وبظبيعة الحاؿ، فقج تظمبت الجراسة الخجؾع إلى أدبيات محمية 
لتقري جؾانب معخفية شاممة حؾؿ مذكمة تدجيل معمؾمات الحؾادث 

ة والاستفادة مسا تؾصمت إليو وتحميميا خلبؿ الدشؾات الساضية في السسمك
 دراسات سابقة.

 فيسا يمي وصف لسخحمتي الجراسة ضسؽ مشيجية العسل.
 الطرحمة الأولى

ىجفت ىحه السخحمة إلى دراسة الؾضع الخاىؽ لعسمية تدجيل بيانات الحؾادث 
 والإفادة مشيا وذلػ بالقياـ بالسياـ التالية:

 يانات في مخكد السعمؾمات التعخؼ عمى الإمكانات الستؾفخة لقاعجة الب
 الؾطشي.

 .تحجيج مجى جاىدية القاعجة للبستخجاـ الفؾري 

  التعخؼ عمى عؾائق الاستفادة مؽ القاعجة والستظمبات اللبزمة في مخكد
 السعمؾمات الؾطشي.

 الهضع الراهن
تؼ البجء بسخاجعة الؾضع الػخاىؽ لمؾقػؾؼ عمػى كافػة جؾانػب مؾضػؾع تدػجيل 

فػػػػػػع بياناتيػػػػػػا وتحميميػػػػػػا، وقػػػػػػج أتزػػػػػػ  أف مخكػػػػػػد الحػػػػػػؾادث والسخالفػػػػػػات وح
السعمؾمػػػػات الػػػػؾطشي يستمػػػػػ إمكانػػػػات ضػػػػخسة تخػػػػجـ مباشػػػػخة تحقيػػػػق ىػػػػجؼ 
تظػػؾيخ قاعػػجة بيانػػات الحػػؾادث والسخالفػػات السخوريػػة السدػػجمة فػػي السسمكػػة، 
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( فػػػػػإف مخكػػػػػد السعمؾمػػػػػات يختػػػػػدف السعمؾمػػػػػات 2وكسػػػػػا يغيػػػػػخ فػػػػػي شػػػػػكل )
 الأساسيػة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بيئة حاسؾبية
 

 
 

(: الأنظطة ذات الصمة بالعطل الطروري الطتهفرة في مركز 2شكل )
 الطعمهمات.

 

التػػي تحتاجيػػا قاعػػجة البيانػػات السظمػػؾب تظؾيخىػػا حيػػث ىشػػاؾ أنغسػػة عجيػػجة 
 مؽ أىسيا:

وىؾ نغاـ قائؼ حالياً ويسكػؽ اسػتخجامو مباشػخة  نظام الحهادث الطرورية: .1
ونؾعػو وعػجد ضػحاياه، في إدخاؿ بيانات عجة مثل وقت الحادث ومكانو 

ولكؽ لؼ يدتفاد مشػو مػؽ قبػل الجيػات الأمشيػة والسخوريػة، ويسكػؽ وصػفو 
 بالبجائي مؽ حيث حقؾؿ البيانات التي يختدنيا.

وىػؾ معسػؾؿ بػو حاليػاً والاسػتفادة مشػو قائسػة  نظام الطخالفات الطروريةة: .2
لكشيػػا محػػجودة إذ تشحرػػخ فػػي استحرػػاؿ ليسػػة السخالفػػات، ولكػػؽ دوف 

انة بػػػو فػػػي الخصػػػج التػػػاريخي لمدػػػائق، وىػػػؾ السؾضػػػؾع الأىػػػؼ فػػػي الاسػػػتع
 الدلبمة السخورية.

بؾاسػػظة رقػػؼ الخخرػػة )بظاقػػة الأحػػؾاؿ لمدػػعؾدييؽ  نظةةام سةةجل الدةةا  : .3
أو رقػػػؼ الإقامػػػة بالشدػػػبة لمؾافػػػجيؽ( يسكػػػؽ التعػػػخؼ عمػػػى سػػػجل مخالفػػػات 
الدائق وأيزػاًً  خرائرػو الاجتساةيػة )مػتعمؼ، متػدوج، السيشػة... الػ ( 

 مركز

 المعلومات

 نظام 

 الحوادث

نظام 

 المخالفات

نظام سجل 
 السائق

نظام سجل 
 السيارة
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ويسكػػػػؽ الاسػػػػتفادة مػػػػؽ ىػػػػحا الشغػػػػاـ بػػػػالتعخؼ عمػػػػى تػػػػاري  الدػػػػائق مػػػػع 
السخالفػػات السخوريػػة وكػػحلػ فػػي دراسػػات الدػػلبمة السخوريػػة، عمػػى سػػبيل 
السثاؿ التعخؼ عمى الخرػائص الاجتساةيػة لمدػائقيؽ الأكثػخ وقؾعػاً فػي 

 حؾادث السخور لاستيجافيؼ في حسلبت وبخامج التؾةية.

رقػػػؼ المؾحة/الاسػػػتسارة/الييكل/ البظاقػػػة  بؾاسػػػظة نظةةةام سةةةجل الدةةةيارة: .4
الجسخكيػػة/أو رقػػؼ بظاقػػة السالػػػ يسكػػؽ التعػػخؼ عمػػى السعمؾمػػات الستعمقػػة 

 بالديارة مثل السؾديل والمؾف والشػؾع.

ىشاؾ أنغسة أخخى تتعمق بالعػامميؽ فػي الحقػل الأمشػي ويسكػؽ الاسػتفادة مػؽ 
ة( بػخقؼ الزػابط ذلػ في ربط رقؼ الحادث السخوري )أو السخالفة السخوريػ

أو صػػػػػف الزػػػػػابط الػػػػػحي ضػػػػػبط أو حقػػػػػق فػػػػػي الحػػػػػادث )أو السخالفػػػػػة 
السخوريػػة( وأشػػخؼ عمػػى إدخػػاؿ بياناتػػو. ويفيػػج ذلػػػػ فػػي عػػجة أمػػؾر مػػؽ 
أبخزىػػػا متابعػػػة أداء ىػػػؤلاء فػػػي اسػػػتكساؿ بيانػػػات الحػػػادث )أو السخالفػػػة( 

 وبالتالي تحجيج مدئؾلية نقص السعمؾمات أو خلبفو.
 ة وأداء الظظامالطاقة الاستيعابي

 ةسعة الشغاـ )سؾاء نغاـ الحؾادث أو نغاـ السخالفات( كافية في بشاء قاعج
لأجيدة مخكد السعمؾمات )في  خالبيانات السظمؾبػة. إذ أف التحجيث الأخي

ىػ( جعل الظاقة الاستيعابية )الحاكخة( لمشغاـ ضخسة تتحسل 1417عاـ 
كافية لتدجيل بيانات استيعاب مميارات مؽ البيانات مسا سيتي  سعة 

فتخة  زالحؾادث والسخالفات. كسا أف سخعة الشغاـ مقبؾلة حيث لا تتجاو 
انتغار عيؾر الذاشة خسذ ثؾاني عشج طمب السعمؾمة مؽ قبل مدتخجـ  

 الشغاـ.
  ةقدرة الربط بين الأنظطة الطختمف

( 2بسا أف الأنغسة الستؾفخة في السخكد مثل تمػ السحكؾرة في شكل )
جسيعيا في بيئة حاسؾبية، فإف ىحه البيئة تتي  إمكانية التشقل مؽ مؾجؾدة 

نغاـ لآخخ بيدخ وسيؾلة وكحلػ ربط البيانات مؽ أنغسة مختمفة مع 
بعزيا لخجمة أغخاض معيشة، إذ يسكؽ ربط بيانات مؽ نغاـ الحؾادث مع 



 
 
 
 
 

 
330 

 لتنظيميالمحور ا

بيانات مؽ نغاـ سجل الدائق لجراسة علبقات تخجـ أغخاض معيشة 
 ومتعجدة.
 التقارير الإحصا ية آليا إعداد

عشج إدخاؿ البيانات السخورية )مثل الحؾادث والسخالفات(، فإف الإمكانات 
الستاحة في مخكد السعمؾمات تداعج في إصجار تقاريخ إحرائية عمى 
درجات مختمفة مؽ التفريل، حدب رغبة السدتفيج، وتكؾف دورية حدب 

سشؾية(. فالبخامج الحاسؾبية الفتخة الدمشية السظمؾبة )شيخية، ربع سشؾية، 
لشغاـ الحؾادث مؤىمة لإصجار التقاريخ الإحرائية آليا، وذلػ مؽ خلبؿ 
إدخاؿ تحؾيخات في ىحه البخامج يسكؽ القياـ بيا مؽ خلبؿ الفشييؽ 

 السؾجؾديؽ بالسخكد.
 احتياجات بظاء قاعدة بيانات الحهادث

حتاج إلى تغييخ جحري إف البخنامج )نغاـ الحؾادث( مؾجؾد حالياً غيخ أنو ي
مؽ حيث مكؾناتو. فالسظمؾب حالياً ىؾ تظؾيخ حقؾؿ بيانات في البخنامج 
تتؾافق مع حقؾؿ البيانات السؾجؾدة في تقخيخ الحادث السخوري السدتخجـ 
مؽ قبل الجوريات الأمشية في تدجيل الحؾادث الحي يقؾـ بتعبئتو رجاؿ 

أتز  أف فشيي مخكد الجوريات. وتظؾيخ ىحه الحقؾؿ أمخ مسكؽ حيث 
السعمؾمات قادروف عمى استحجاثيا في الشغاـ متى ما تؼ تدويجىؼ بشسؾذج 

 البيانات السخاد بخمجتو.
 نظام الظقاط

اتز  أيزاً أف بخنامج السخالفات السخورية السعسؾؿ بو حالياً في مخكد 
السعمؾمات قادر عمى البجء فؾراً باستحجاث نغاـ الشقاط  لسخالفات السخور 

 ربط ذلػ بتاري  الدائق.و 
 الطرفيات 

يتؼ الاتراؿ بسخكد السعمؾمات عؽ طخيق ما يعخؼ بالظخفيات، فالجية 
التي لجييا طخفية تدتظيع الؾصؾؿ إلى قاعجة البيانات الخاصة بيا عؽ 
طخيق مدتخجـ ليحه الظخفية. فعمى سبيل السثاؿ، تؾجج طخفيات خاصة 



 
 
 
 
 
 

 333 

 المؤتمر الوطني الثاني للسلامة المرورية
 هـ3647شعبان  6-9

ليادات أمؽ الظخؽ في مشاطق بالسخالفات السخورية لجى السخور وبعض 
 السسمكة، ويسكؽ عؽ طخيقيا القياـ بسا يمي:

إدخاؿ بيانات قدائؼ السخالفات السخورية السزبؾطة وذلػ في سجل  .1
الدائق الحي يتي  بخنامج )نغاـ( السخالفات السخورية في السخكد 

 الجخؾؿ إليو.
أي  الاستفدار عؽ الدجل التاريخي لمسخالفات السخورية السدجمة عؽ .2

سائق أو سيارة وذلػ بؾاسظة إدخاؿ رقؼ بظاقة الدائق/ رخرة ليادتو 
أو رقؼ لؾحة الديارة، حيث يسكؽ لمجورية في السيجاف عشج البجء في 

 خظؾات إيقاؼ الدائق السخالف الحرؾؿ عمى معمؾمات عشو. 
 مخرجات الطرحمة الأولى

 ت كسا يمي:بعج دراسة الؾضع الخاىؽ فإف السخخجات مؽ ىحه السخحمة كان
إف إمكانات السخكد الؾطشي الحالية تفي بالغخض وىؾ تظؾيخ قاعجة  .1

بيانات، ولكؽ السذكمة تكسؽ في عجـ تؾفخ عجد كافي مؽ الظخفيات 
 لتكؾف الاستفادة شاممة مؽ القاعجة في حاؿ تظؾيخىا.

أف تذغيل نغاـ الحؾادث الحالي السؾجؾد في مخكد السعمؾمات  .2
إلى تحجيج نسؾذج أولًا: ات مفيجة يحتاج: وتحؾيمو إلى قاعجة بيان

الحادث الحي ستبشي عمى أساسو حقؾؿ القاعجة، إذ يسكؽ استخجاـ 
الشسؾذج السعسؾؿ بو حالياً مؽ قبل الجوريات أو تظؾيخ نسؾذج آخخ. 

 ترسيؼ قاعجة البيانات لتتؾافق مع الشسؾذج السحكؾر.ثانياً: 

يدتفاد مشو حالياً في إف نغاـ السخالفات السخورية مؾجؾد وقائؼ و  .3
 وزن تدجيل السخالفات السخورية في سجل الدائق، إلا أنو لا يؾجج 

بػ "نغاـ الشقاط" وىحا أمخ مسكؽ مؽ  ؼلمسخالفات بالشقاط لبشاء ما يعخ 
قبل مخكد السعمؾمات الؾطشي بؾاسظة تحؾيخ بخمجي. وغشي عؽ 

ورية القؾؿ أف ذلػ يجب أف يدبقو تؾزيع نقاط عمى السخالفات السخ 
حدب حجؼ السخالفة وخظؾرتيا وتكخارىا، وىؾ عسل يقع تحت 
مدئؾلية الأمؽ العاـ وليذ السخكد. وفي حالة القياـ بحلػ فإنو سيكؾف 
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مؽ الديل بسكاف إضافة "نغاـ الشقاط" في وقت قريخ، لأف نغاـ 
 السخالفات الحالي مبخمج بالقياـ بخصج تاريخي لمسخالفات السخورية.

ؽ قاعجة البيانات فإنو مؽ الديل القياـ بإصجار تقاريخ عشج الانتياء م .4
 ونذخات إحرائية دورية أو آنية لخجمة أغخاض مختمفة.

( أعلبه، يسكؽ 1لمتغمب عمى معؾؽ تؾفخ الظخفيات السحكؾر في ) .5
( في مجف السسمكة 2تذغيل قاعجة البيانات بعج تظؾيخىا كسا جاء في )

ىشاؾ خظة مخحمية لتؾفيخ التي تتؾفخ بيا طخفيات، عمى أف يكؾف 
 الظخفيات في كل السشاطق الحزخية والشائية عمى حج سؾاء.

 الطرحمة الثانية
ىػػػجفت ىػػػحه السخحمػػػة إلػػػى تظػػػؾيخ نسػػػؾذجي الحػػػادث والسخالفػػػة، وفيسػػػا يمػػػي 

 وصف لأعساؿ تمػ السخحمة.
 تظؾيخ تقخيخ تدجيل الحادث السخوري 

سػؾذج( لتدػجيل الحػادث تظػؾيخ تقخيػخ )ن فػي ىػحه الجراسػةعسػل الكاف صسيؼ 
تػػؼ فيسػػا يمػي الخظػػؾات التػػي و السػخوري يحػػل  بػػجيلًب لمتقخيػخ السدػػتخجـ حاليػػاً. 

الحي سػيخد وصػف أجدائػو بعػج إلى الشسؾذج السقتخح  القياـ بيا حتى الؾصؾؿ
 قميل.

  لراهنمراجعة الظطهذج ا .1
و التقاريخ السعبأة مشػ عيشة مؽة بسخاجعة الشسؾذج الحالي وكحلػ جراسقامت ال

 :ولؾحع ما يميمؽ واقع  حؾادث مخورية تؼ تدجيميا في الدابق، 
  وىػػؾ مػػا يتفػػق مػػع مػػا ذىبػػت إليػػو %49أف مػػا يػػتؼ تعبئتػػو لا يتجػػاوز ،

طالبػػػػػػت بتظػػػػػػؾيخ تدػػػػػػجيل بيانػػػػػػات الحػػػػػػؾادث  دراسػػػػػػات عػػػػػػجة سػػػػػػابقة
 [.9، 8، 7، 6، 5، 4وحفغيا]

 أف الشسػػؾذج ندػػخة متخجسػػة )حخفيػػاً( مػػؽ الشسػػؾذج السدػػتخجـ فػػي كشػػجا ،
 حتى أف التخجسة في بعض أجدائو لؼ تكؽ مشاسبة.

  احتؾائػػو عمػػى كافػػة السعمؾمػػات التفرػػيمية لا يعشػػي بإف مثاليػػة الشسػػؾذج
 تدجيل كافة البيانات.بالتالي بالزخورة تفاعل رجاؿ السخور معو و 

 وقج خخج الفخيق مؽ ىحه السخاجعة بخؤية مفادىا:
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يحتػؾي عمػى حػج "  بحيػثاليػة " أف الشسؾذج الججيج يجب أف يبتعج عؽ " السث
أدنػػػى " ولػػػيذ " أقرػػػى " مػػػؽ السعمؾمػػػات التػػػي يسكػػػؽ وصػػػفيا بالزػػػخورية 

ويمدـ التشؾيو إلػى أف  لرشاع القخار والسخظظيؽ لمذأف السخوري في السسمكة.
قاـ بسخاجعة الشسؾذج الحالي السدتخجـ داخل السجف الحي سػبق  جراسةفخيق ال

حلػ الشسؾذج الحالي السعػج مػؽ قبػل قػؾات إعجاده مؽ قبل أكثخ مؽ عقجيؽ، ك
أمؽ الظخؽ. تبيؽ مؽ السخاجعة لمشسؾذجيؽ الجيج السبحوؿ في إعجادىسا، وإف 

سػا جعػل ندػبة السعمؾمػات السعبػأة فيػو منسؾذج أمؽ الظخؽ أكثخ واقعية  ىبج
 أكبخ بكثيخ مؽ نسؾذج داخل السجف.

 مراجعة عالطية  .2
أف  شبغػػػيساهيػػػة السعمؾمػػػات التػػػي يب فخيػػػق الجراسػػػة كػػػاف لجيػػػو درايػػػةرغػػػؼ أف 

لمحرػػػػؾؿ عمػػػػى بعػػػػض الشسػػػػاذج  أف الدػػػػعيتكػػػػؾف فػػػػي الشسػػػػؾذج الججيػػػػج إلا 
كػػػػاف أحػػػػج  للئفػػػػادة مشيػػػػاوالعخبيػػػػة السدػػػػتخجمة فػػػػي بعػػػػض الػػػػجوؿ الستقجمػػػػة 

 :مخاجعة ما يميفي ىحا الرجد  تؼ. وقج متظمبات السخاجعة العالسية
 مخيكيػة تقخيبػاً وذلػػ مػؽ الشساذج السدتخجمة في كل الؾلايات الستحػجة الأ

خػػلبؿ إصػػجار لإدارة الظػػخؽ الفيجراليػػة الأمخيكيػػة وقػػج لػػؾحع تبػػايؽ بػػيؽ 
الؾلايػػػػػػات فػػػػػػي ىػػػػػػحه الشسػػػػػػاذج مػػػػػػؽ حيػػػػػػث الترػػػػػػسيؼ، وإف اتفقػػػػػػت فػػػػػػي 

 [.11]السزسؾف، إلا أف إخخاجيا كاف يختمف مؽ ولاية لأخخى 
 .بعض الشساذج الأوروبية والأستخالية 
  .الشسؾذج الكشجي 

  دوؿ عخبية مثل الإمارات )دبي( والأردف.نساذج مؽ 

 [12الشسؾذج العخبي السؾحج.] 
بعج ىحه السخاجعػة وجػج الفخيػق فػي الشسػؾذج الكشػجي مثػالًا يسكػؽ الاحتػحاء بػو 

ىػػحا  فػػيالسعمؾمػػات فزػػلًب عػػؽ خبػػخة رجػػاؿ الأمػػؽ مػػع مػػؽ ناحيػػة الإخػػخاج، 
كسػػا جي عمػػى الشسػػؾذج الكشػػ الشسػػؾذج كػػؾف الشسػػؾذج الحػػالي قػػائؼ فػػي الأسػػاس

 .سبقت الإشارة
 مؽ ىحه السخاجعة تبيؽ ما يمي:
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  أف معغؼ الشساذج كالتي مؽ أوروبا وأمخيكا الذسالية واستخاليا تتؾافػق إلػى
حػػػج كبيػػػخ جػػػجاً فػػػي السعمؾمػػػات لػػػحا يسكػػػؽ القػػػؾؿ أنيػػػا تشظمػػػق مػػػؽ قاعػػػجة 
معمؾماتية مذتخكة، فيشاؾ تذابو واسػع فػي فخاغػات البيانػات، لكػؽ طخيقػة 

 فاوت.الإخخاج تت

  أف بعػػض الشسػػاذج تعتسػػج تفرػػيلبت دليقػػة كثيػػخة فػػي البيانػػات مسػػا يػػؾحي
 بأف اليجؼ مؽ ذلػ خجمة أغخاض بحثية.

  أف ىشػػػػاؾ معمؾمػػػػات تبػػػػجو ذات أىسيػػػػة فػػػػي الػػػػجوؿ الرػػػػشاةية بيشسػػػػا تقػػػػل
أىسيتيػػػا فػػػي الػػػجوؿ الشاميػػػة. عمػػػى سػػػبيل السثػػػاؿ، مؾقػػػع السرػػػاب داخػػػل 

السعمؾمػػة تيػػؼ الػػجوؿ التػػي بيػػا السخكبػػة بخسػػؾمات تؾضػػيحية، فسثػػل ىػػحه 
صػػشاعة مخكبػػات وليػػا اىتسامػػات متعسقػػة فػػي أبحػػاث الدػػلبمة السخوريػػة، 
لكػػػؽ ىػػػحه السعمؾمػػػة، وإف كانػػػت ميسػػػة عسؾمػػػاً إلا أف الحاجػػػة إلييػػػا فػػػي 

حخجػة وبالتػالي فقػج يكػؾف التشػازؿ عػؽ وجؾدىػا فػي  والجوؿ الشاميػة لا تبػج
ار الشسػػػؾذج السدػػػتيجؼ. الشسػػػؾذج أفزػػػل مػػػؽ بقائيػػػا إذا مػػػا أريػػػج اخترػػػ

وبحات السشجيية كانت ىشاؾ مخاجعة لكافة بيانػات الشسػؾذج الػخاىؽ لإقػخار 
 إبقاءىا أو إبعادىا.

  كسا يتبجى مؽ السعمؾمػات السظمػؾب ملؤىػا فػي ىػحه الشسػاذج فػإف شػخطي
 السخور يحتاج إلى تأىيل وتجريب عالييؽ.

 إمكانية استخدام التقظية الحديثة .3
أف دولًا متقجمػػػػة أصػػػػبحت تدػػػػتخجـ الشسػػػػاذج  لجراسػػػػةفخيػػػػق الػػػػؼ يخػػػػف عمػػػػى 

الإلكتخونيػػػة عبػػػخ تقشيػػػة الحاسػػػب والاترػػػالات، إلا أف ذلػػػػ يقتزػػػي انتذػػػاراً 
ليػػػحه التقشيػػػة وتػػػجريباً عاليػػػاً عمييػػػا الأمػػػخ الػػػحي يرػػػعب تظبيقػػػو فػػػي السسمكػػػة 
حاليػػػػاً. وعميػػػػو رأى الفخيػػػػق الاكتفػػػػاء فػػػػي الفتػػػػخة الحاليػػػػة  بحفػػػػع السعمؾمػػػػات 

عبػػػخ تقشيػػػة الحاسػػػب وكػػػحلػ اسػػػتخجاـ تقشيػػػة جػػػي بػػػي إس لتحجيػػػج  وتحميميػػػا
مؾاقػػػػع الحػػػػؾادث، عمػػػػى أف تكػػػػؾف مخحمػػػػة الأتستػػػػة الكاممػػػػة لعسميػػػػة تدػػػػجيل 

مخحمػة لاحقػة بجءاً مػؽ مدػخح الحػادث وانتيػاء بالتحميػل الإحرػائي الحؾادث 
 بعج وضع الأسذ التي تداعج عمى ذلػ.
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 تحديد معمهمات الظطهذج .4
لخظؾات الدابقة عسل الفخيق عمػى تحجيػج السعمؾمػات التػي بعج الانتياء مؽ ا

يشبغػػػي تؾافخىػػػا فػػػي الشسػػػؾذج الججيػػػج عمػػػى أف تفػػػي بستظمبػػػات الحػػػج الأدنػػػى 
 وفق السعيار التالي : وحُجد ذلػلزخورات التخظيط والستابعة 

 الحػػػػادث بجقػػػػة  كػػػػافأف تكػػػػؾف معمؾمػػػػات السؾقػػػػع دليقػػػػة وافيػػػػة لتحجيػػػػج م
 جيج السؾاقع الخظخة عمى شبكة الظخؽ.مقبؾلة تداعج بجورىا في تح

  أف تفيج السعمؾمات في بخامج التخظيط لتظؾيخ مدتؾى الدلبمة السخوية
خرؾصاً في حػاؿ وضػع اسػتخاتيجية وطشيػة لقيػاس مدػتؾى أداء العسػل 
السػػخوري فػػي السسمكػػة فػػي ىػػحا الذػػأف أو فػػي نػػؾاحي إعػػجاد بػػخامج تؾةيػػة 

 .تؾى الؾطشيعمى السد مدتؾى السشظقة( أو ىمحمية )عم
  أف تكؾف كل معمؾماتو مفيجة وذات أىسية مؽ الشاحية العمسية وذلػػ مػؽ

خلبؿ مشاقذػة أعزػاء الفخيػق لكػل معمؾمػة تزػاؼ فػي الشسػؾذج وتقػجيخ 
 مجى أىسيتيا قبل تزسيشيا في الشسؾذج.

  بداطة السعمؾمة ووضؾحيا )صياغة( لتدييل تعبئة الحقػل الخػاص بيػا
 مؽ قبل رجل الأمؽ.

  عمى كافػة السعمؾمػات  ي أف الشسؾذج الأوؿ والسدتخجـ حالياً يحتؾ مخاعاة
نػػػو لػػػؼ يجػػػج القبػػػؾؿ مػػػؽ مشفػػػحي الشغػػػاـ كسػػػا يتزػػػ  مػػػؽ أالسظمؾبػػػة إلا 

 الشدبة الكبيخة التي لا يتؼ تعبئتيا.
وعميو فقج حجد فخيق العسل السعمؾمات التي يشبغي إدراجيا فػي الشسػؾذج وفقػاً 

 سعمؾمات بعج قميل.لمسعيار أعلبه، وسيتؼ عخض تمػ ال
 التةرميز  .5

عسػػػج الفخيػػػق إلػػػى تعخيػػػل البيانػػػات التػػػي يشبغػػػي إدخاليػػػا فػػػي حقػػػؾؿ الشسػػػاذج 
وذلػػػػ عبػػػخ تخميدىػػػا فػػػي جػػػجاوؿ تعخيفيػػػة أو عبػػػخ أشػػػكاؿ تؾضػػػيحية. ونغػػػخاً 
لتػػػؾافخ معمؾمػػػات بعػػػض الحقػػػؾؿ فػػػي مخكػػػد السعمؾمػػػات الػػػؾطشي )مثػػػل نػػػؾع 

ق عمػى تخميدىػا وفقػاً لتعخيفاتيػا تدجيل المؾحة ونؾع الديارة( فقج حػخص الفخيػ
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فػػي قاعػػجة معمؾمػػات السخكػػد وذلػػػ تدػػييلًب لسػػجخمي البيانػػات وعسميػػة بخمجػػة 
 الشسؾذج.

 تصطيم الظطهذج  .6
خظػػػؾة ميسػػػة فػػػي تظػػػؾيخ التػػػي يشبغػػػي تزػػػسيشيا إف كػػػاف تحجيػػػج السعمؾمػػػات 

ووضػػعو فػػي شػػكل يػػخي  معبػػ   مرػػسساً الشسػػؾذج الججيػػج فػػإف إخػػخاج الشسػػؾذج 
إلػػى  سػػعت الجراسػػةيقػػل أىسيػػة لزػػساف اسػػتكساؿ بياناتػػو. لػػحا فقػػج الشسػػؾذج لا 

 وضع إخخاج لمشسؾذج يحقق الآتي:
 .تدييل قخاءة الشسؾذج وتعبئتو مؽ قبل رجل السخور 
  تدػػػػييل قػػػػخاءة الشسػػػػؾذج ونقػػػػل معمؾماتػػػػو مػػػػؽ قبػػػػل مػػػػجخل البيانػػػػات فػػػػي

 الحاسب.
 اليشجسية سيؾلة حفع الشسؾذج أرشيفياً وملبئسة أبعاده. 
 ة حسمو ومقاومتو للبستخجاـ خارج سيارة الجورية.سيؾل 
  أف يكؾف حجؼ الجفتخ مشاسػباً لؾضػع عذػخة تقػاريخ عمػى الأقػل فػي دفتػخ

 )بؾؾ( تقاريخ الحؾادث.
 تضطين معمهمات مظفذ الظظام  .7

بغػػخض الستابعػػة وتحدػػيؽ أداء رجػػاؿ السػػخور مػػؽ جانػػب تدػػجيل السعمؾمػػات 
تزػسيؽ معمؾمػات " مشفػح  لجراسػةق ابجقة واستكساليا كسا يشبغػي فقػج قػخر فخيػ

الشغاـ " لتحجيج مؽ قػاـ بتعبئػة الشسػؾذج وأيزػاً السدػتمؼ لػو وىػؾ أمػخ أساسػي 
تحجيج مدئؾلية عػجـ دقػة السعمؾمػات أو عػجـ اكتساليػا أو كػحلػ التجريب و  في

 في مكافأة رجاؿ الأمؽ الأكفاء.
 مراجعة الخبراء .8

لا أف الاسػتعانة بػخأي خبػخاء بالخغؼ أف فخيػق الجراسػة ضػؼ خبػخاء كسػا أشػيخ إ
مدػػػتقميؽ، أي مػػػؽ خػػػارج فخيػػػق الجراسػػػة، كػػػاف مفيػػػجاً إذ تػػػؼ عػػػخض السدػػػؾدة 
السقتخحػػة مػػؽ الشسػػؾذج عمػػى عػػجد مػػؽ الخبػػخاء )عدػػكخييؽ ومػػجنييؽ( وأخػػحت 
ملبحغػػاتيؼ فػػي الاعتبػػار لتحدػػيؽ الشسػػؾذج. وىشػػا لابػػج مػػؽ الإشػػارة إلػػى أف 

مدػؾدة نغيػخ التعػجيلبت  23ؽ تظؾيخ الشسؾذج مخ مؽ خلبؿ بشػاء سمدػمة مػ
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والتشقيحػػػػات التػػػػي طػػػػخأت عمػػػػى أوؿ مدػػػػؾدة حتػػػػى الؾصػػػػؾؿ إلػػػػى السدػػػػؾدة 
 .23السقتخحة الشيائية وكانت رقؼ 

 تطهير قاعدة الطعمهمات إلكترونياً  .9
بعػػج الانتيػػاء مػػؽ إعػػجاد الشسػػؾذج قػػاـ الفخيػػق بترػػسيؼ قاعػػجة السعمؾمػػات ليػػحا 

و مباشػػخة فػػي الحاسػػب وسػػؾؼ يػػتؼ الشسػؾذج وذلػػػ عمػػى " الػػؾرؽ " ليػػتؼ بخمجتػ
 .ه الؾرقةالتظخؽ إلى ذلػ لاحقاً في ىح

 كتابة دليل الاستخدام  .11
دلػػيلًب مفرػػلًب لاسػػتخجاـ الشسػػؾذج الججيػػج معخفػػاً ومؾضػػحاً  فخيػػق الجراسػػة أعػػج

بأمثمة حقؾؿ الشسؾذج يعيؽ رجاؿ السخور في تعبئتو بديؾلة ويدخ خرؾصػاً 
 تالي نسؾذجاً مؽ ىحا الجليل:. ويؾض  السثاؿ الفي مخحمة التجريب

 
 
 

يحجد ىحا الحقل وقت وتاري  حرؾؿ الحادث، ووقت البلبغ، ووقت 
مباشخة الحادث بالداعة والجليقػة، وتػاري  وقػؾع الحػادث، نيػاراً أو لػيلًب، ويػؾـ 
الحادث، وتاري  إغلبؽ الحػادث، إذا كػاف الحػادث مػازاؿ مفتؾحػاً يتػخؾ تػاري  

 إغلبؽ الحادث بجوف تعبئة.
 ليرب  الذكل كالتالي :

 
 

 
 
 
 
 

" )الدػػػاعة الحاديػػػة عذػػػخة  11.24حيػػػث وقػػػؾع الحػػػادث كػػػاف فػػػي الدػػػاعة " 
" )الدػاعة  11.39وأربع وعذخوف دليقة نياراً(، ووقت البلبغ فػي الدػاعة " 

42       11 
03       11 
03      11 

 السبت       
   11    4   41 
   11    4   41 
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 11.35الحادية عذخة والشرف نياراً(، ووقت مباشخة الحػادث فػي الدػاعة " 
وثلبثػػؾف دليقػػة نيػػاراً(، ووقػػع الحػػادث فػػي  " )الدػػاعة الحاديػػة عذػػخة وخسػػذ

ىػػ وتػاري  إغػلبؽ الحػادث فػي نفػذ اليػؾـ 11/6/1421يؾـ الدػبت السؾافػق 
 ىػ، نغخاً لقفل الحادث وخخوج السراب مؽ السدتذفى سميؼ.11/6/1421
 تجريب الظطهذج  .11

بعج أف أنيى فخيػق العسػل تظػؾيخ الشسػؾذج وإخخاجػو بػجأ فػي تجخيػب الشسػؾذج 
يػػػػاس مػػػػجى اسػػػػتجابة رجػػػػاؿ الأمػػػػؽ )فػػػػي الػػػػجوريات الأمشيػػػػة وأمػػػػؽ ميػػػػجانياً لق

جؾانػػب القرػػؾر مػػؽ خػػلبؿ ملبحغػػاتيؼ وقػػج تػػؼ ذلػػػ  تقرػػيالظػػخؽ( لػػحلػ و 
 وفقاً للآتي:

تػػػػؼ التجخيػػػػب داخػػػػل السػػػػجف )فػػػػي مجيشػػػػة الخيػػػػاض( وخػػػػارج السػػػػجف )أمػػػػؽ  .1
 الظخؽ(.

عمػػػى رجػػػل أمػػػؽ(  15)عيشػػػة مػػػؽ تػػػجريب رجػػػاؿ الأمػػػؽ و سػػػبق التجخيػػػب  .2
خلبؿ شخحو ليػؼ واختيػار عػجد مػؽ الزػباط للئشػخاؼ عمػى  الشسؾذج مؽ

 السجسؾعة التي ستقؾـ بيحا التجخيب.
( نسؾذجػػػػاً )أي لخسدػػػػيؽ حادثػػػػاً حقيقيػػػػاً( داخػػػػل السػػػػجف، 59تػػػػؼ تعبئػػػػة ) .3

 خارج السجف.حؾادث ( نسؾذجاً أخخى ل59وكحلػ )
بعػػج تجخيػػب الشسػػؾذج ميػػجانياً كػػاف المقػػاء مػػع الزػػباط وعػػجد مػػؽ الأفػػخاد  .4

 تػؼ الاسػػتساعالتجخيػب حيػػث  باسػتخجاـ الشسػػؾذج أثشػاء عسميػػةقػػامؾا  الػحيؽ
 لسلبحغاتيؼ ومشاقذتيا ومؽ ثؼ تجويشيا.

ورغػػػػػػؼ أف مخظػػػػػػط الجراسػػػػػػة تظمػػػػػػب إعػػػػػػادة تجخيػػػػػػب الشسػػػػػػؾذج "بعػػػػػػج" أخػػػػػػح 
السلبحغػػات عميػػو مػػؽ خػػلبؿ التجخيػػػب إلا أف فخيػػق الجراسػػة لػػؼ يشفػػح خظػػػؾة 

 "بعج" تمػ للؤسباب التالية:
ئتػػو فػػي كػػل نسػػؾذج بذػػكل دقيػػق أثشػػاء التجخيػػب وصػػل فػػي أف مػػا تػػؼ تعب .1

مػػؽ السعمؾمػػات، وىػػي ندػػبة عاليػػة ومخضػػية  %99الستؾسػػط إلػػى حػػؾالي 
 لمغاية بالشدبة لمفخيق.
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أف السعمؾمػػات التػػي أعيػػخ رجػػاؿ الأمػػؽ ارتباكػػاً فػػي تعبئتيػػا التػػي مثمػػت  .2
 بجى أمخ تجاركيا ميدخاً بحيث لا يتظمب إعادة التجخيب. %19حؾالي 

أف السشاقذة مع الستجربيؽ أوضحت بسا لا يجع مجالًا لمذػػ الخضػا عػؽ  .3
الشسػػػػػؾذج وأنػػػػػو لا يقػػػػػارف مػػػػػؽ حيػػػػػث بدػػػػػاطة اسػػػػػتخجامو وسػػػػػخعة فيسػػػػػو 

 بالشسؾذج القجيؼ.
ولابج مؽ التشؾيو إلى أف نجاح الستجربيؽ في استخجاـ نغاـ جي بي إس كاف 

الجيػػػػاز ولػػػػؼ يؾاجيػػػؾا أيػػػػة صػػػعؾبة تػػػػحكخ فػػػي فيػػػػؼ اسػػػتعساؿ  %199بشدػػػبة 
وتدػػجيل قػػخاءة الإحػػجاثيات فػػي الشسػػؾذج. إلا أنػػو ومػػؽ جيػػة أخػػخى فقػػج تبػػيؽ 
مػػؽ خػػلبؿ رسػػؼ الحػػادث أف مديػػجاً مػػؽ التػػجريب عمػػى ميػػارة تخظػػيط الحػػادث 

 ورسسو أمخ ضخوري إذ وض  التفاوت بيؽ أفخاد العيشة في ىحا الذأف.
 تظقيح الظطهذج  .12

جخيػػػػب بعػػػػض جؾانػػػػب اتزػػػػ  بعػػػػج التكسػػػػا أشػػػػيخ فػػػػي الخظػػػػؾة الدػػػػابقة فقػػػػج 
. وقػػج تػػؼ تحجيػػجىا بجقػػة (%19) الغسػػؾض فػػي الشسػػؾذج بالشدػػبة لخجػػاؿ الأمػػؽ

ومشاقذػػتيا معيػػؼ ومػػؽ ثػػؼ تشقػػي  الشسػػؾذج فػػي ضػػؾء ذلػػػ. ولقػػج أبػػجى رجػػاؿ 
مؽ ذلػ  تبيؽالأمؽ قبؾلًا بالشسؾذج وارتياحاً لاستخجامو وأنو سيل الفيؼ. كسا 

وىػػػي فتػػػخة دقػػػائق  5ط نحػػػؾ أف عسميػػػة تعبئػػػة الشسػػػؾذج تدػػػتغخؽ فػػػي الستؾسػػػ
جسػع رجػاؿ الأمػؽ عمػى أفزػمية الشسػؾذج أ. كسػا وجيدة في رأي فخيق الجراسػة

أسػمؾب الإخػخاج الػحي يػخبط حقػل  مػؽ حيػثالججيج  مقارنة بالشسؾذج الحػالي 
الػجليل الأمػخ الػحي سػي ل  لمعػؾدة إلػىالسعمؾمة بتعخيفيا مباشخة دونسا الحاجػة 

 .واخترخ وقتاً كبيخاً  ؾ مظمؾب تساماً كثيخاً تعبئة السعمؾمات كسا ى
 وصف لمشسؾذج السقتخح 

مػا  إذاإلى كل جدء وندتعخض ىشا أجداء الشسؾذج السقتخح، وسيزاؼ شخحاً 
 ذلػ. تظمب
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تمػػػػ السختبظػػػة بجػػػجاوؿ تعخيفيػػػة تحػػػؾي ىػػػي الحقػػػؾؿ السغممػػػة فػػػي الشسػػػؾذج و 
خيػػارات تدػػاعج رجػػل السػػخور فػػي وضػػع الػػخقؼ السشاسػػب أمػػاـ التعخيػػل الػػحي 

 يشظبق عميو.
  يالترسيؼ الإلكتخون

اف لابػج مػؽ بيجؼ تخجسة الشسؾذج السقتخح إلى قاعجة معمؾمات إليكتخونية فك
ياً لتكؾف جاىدة بعجئح لمسبػخمج كػي يبػجأ فػي ترػسيؼ لىحه القاعجة ور  ترسيؼ 

وكػػػػاف لابػػػػج مػػػػؽ أف يبػػػػجأ . الػػػػؾطشي القاعػػػػجة فػػػػي حاسػػػػب مخكػػػػد السعمؾمػػػػات
الترػػػسيؼ الإلكتخونػػػي بعػػػج تشقػػػي  الشسػػػؾذج والانتيػػػاء مشػػػو تسامػػػاً وىػػػحا مػػػا تػػػؼ 

فػي ىػحا الذػأف  ممسػؾسبجيػج العسػل وقج قاـ مسثل السخكد مؽ فخيق بالفعل. 
سػػػاعجه أعزػػػاء الفخيػػػق فػػػي كافػػػة خظػػػؾات العسػػػل حيػػػث كانػػػت مشاقذػػػة كػػػل 

 أثشاء ذلػ مدتسخة آخحيؽ الاعتبارات التالية: الإلكتخونيجدئية في الترسيؼ 
 ل يلتدػي أف يتؾافق تدمدل إدخاؿ السعمؾمات مع تدمدل حقػؾؿ الشسػؾذج

 .عسمية إدخاؿ البيانات وتعبئتيا
  ات لكل حقل بالسعمؾمات الخاصة بو.في عجد الخانيأف 
 التقميل قجر الإمكػاف مػؽ عػجد الذاشػات لمتدػييل عمػى مػجخمي البيانػات 

 .ومدتخجـ البخنامج
أرفػػػػق فػػػػي ممحػػػػق تفرػػػػيمي مػػػػع التقخيػػػػخ عمسػػػػاً أف ترػػػػسيؼ القاعػػػػجة بالكامػػػػل 

 .الشيائي ليحه الجراسة
 يهماً( 31إغلاق الطمف )تعريف 

إجخاءاتيػػا فػػي وقػػت الحػػادث بػػل  شتيػػيلا تمػػؽ السعػػخوؼ أف بعػػض الحػػؾادث 
مػػؽ التحقيػػق ونحػػؾه خرؾصػػاً عشػػجما يشػػتج عػػؽ  للبنتيػػاءقػػج تستػػج إلػػى أشػػيخ 

)أي عػػجـ إغلبقػػو(  الحػػادث إصػػابات أو وفيػػات. وعػػجـ الانتيػػاء مػػؽ الحػػادث
الحاسػػػػػب سػػػػػيكؾف ناقرػػػػػاً مسػػػػػا سػػػػػيتؾجب  يعشػػػػػي أف تدػػػػػجيل معمؾماتػػػػػو فػػػػػي

 نات في الحاسب.الانتغار لفتخة معيشة لحيؽ استكساؿ البيا
بػػأوؿ  لاً رأى فخيػػق الجراسػػة أف معمؾمػػات الحػػادث السػػخوري يشبغػػي تدػػجيميا أو 

دوف تعظيل، وبسخاجعػة الشسػؾذج السقتػخح يتبػيؽ أف السعمؾمػات التػي قػج تتػخؾ 
" فػػي حالػػة  "الؾفػػاة  الحػػادث فػػي الحاسػػب مفتؾحػػاً ىػػي تمػػػ الخاصػػة بػػػ فممػػ
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فػػي أمػخه شتيػي يط" غالبػاً مػا التمفيػات  فقػ الحػادث الخظيػخ حيػث إف حػادث "
 بالتػػػاليو الحػػػادث  يػػػؾـ فػػػي وؽ إدخػػػاؿ معمؾماتػػػسكػػػمؾقػػػع الحػػػادث وبالتػػػالي ي

أما في حالػة وجػؾد مرػاب )عمػى الأقػل( فػي الحػادث السػخوري  .فؾراً إغلبقو 
تػػؼ نقمػػو إلػػى السدتذػػفى لمعػػلبج فػػإف السرػػاب قػػج يخػػخج فػػي نفػػذ اليػػؾـ أو 

خ السجػػجي الانتغػػار حتػػى شػػفاء سػػيسكث لأيػػاـ أو لذػػيؾر لػػحا فإنػػو مػػؽ  غيػػ
السرػػاب لإغػػلبؽ تقخيػػخ الحػػادث. وكسخػػخج مػػؽ ذلػػػ رأى الفخيػػق أف تكػػؾف 

 ( يؾماً وذلػ لمسبخريؽ التالييؽ:39متابعة السراب لسجة ثلبثيؽ )
 [.2]أف مشغسة الرحة العالسية تشر  بيحه السجة 
 ( مػؽ وفيػات مرػابي الحػؾادث %95فػإف نحػؾ )[ 5]وفقاً لجراسات عمسية

يؾمػػػاً بعػػػج وقػػػؾع الحػػػادث، وىػػػحا يكفػػػل تحدػػػيؽ دقػػػة  39ل خػػػلبؿ تحرػػػ
إحرػػػاء الؾفيػػػات السخوريػػػة فػػػي السسمكػػػة التػػػي تقترػػػخ حاليػػػاً عمػػػى مػػػؽ 
يسؾت في مؾقع الحػادث لا فػي السدتذػفى. وبتظبيػق ىػحا التعخيػل فػإف 

 معغؼ الؾفيات سيتؼ تزسيشيا في الإحراءات.
معمؾماتػو فػي الحاسػب  ممف الحادث السػخوري وكػحلػ تدػجيل فإف إغلبؽ لحا

( يؾمػػػػػاً بعػػػػػج استقرػػػػػاء حالػػػػػة السرػػػػػاب 39برػػػػػؾرة نيائيػػػػػة بعػػػػػج مزػػػػػي )
فقػػػػج  أمػػػػخ مشاسػػػػب، وعميػػػػو)السرػػػػابيؽ(   فػػػػي الحػػػػادث ووضػػػػعيؼ الرػػػػحي 

 حقل في الشسؾذج يذيخ إلى " إغلبؽ " ممف الحادث مؽ عجمو. أضيل
 الظطهذجحقةهل 

 صشف ترسيؼ القاعجة حقؾؿ الشسؾذج إلى قدسيؽ :
  حقػػػل يدػػػتؾجب تعبئتػػػو بالسعمؾمػػػة السشاسػػػبة بحيػػػث لا  :إجبةةةاري  :الأول

يسكؽ لسػجخل البيانػات مؾاصػمة اسػتكساؿ إدخػاؿ السعمؾمػات بػالقفد عمػى 
 ىحا الحقل.

 حقػل لا يدػتؾجب تعبئتػو إنسػا يكػؾف إدخػاؿ السعمؾمػة : : اختيةاري  الثاني
 السشاسبة فيو اختيارياً.

 ظػػاغي فػػي الشسػػؾذج الججيػػج.ولابػػج مػػؽ الإشػػارة إلػػى أف الرػػشف الأوؿ ىػػؾ ال
وىػي التػي يجػب تعبئتيػا  الأحطروإضافة إلى ذلػ ىشاؾ حقؾؿ محجدة بالمؾف 
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فػػػي مدػػػخح الحػػػادث مػػػؽ قبػػػل مباشػػػخ الحػػػادث )مثػػػل وقػػػت الحػػػادث ونؾعػػػو 
ومعمؾمػػػػػات الأطػػػػػخاؼ والسخكبػػػػػات السذػػػػػتخكة فػػػػػي الحػػػػػادث( وأخػػػػػخى بػػػػػالمؾف 

 ثل ندبة الخظأ(.يجب تعبئتيا مؽ قبل مختص التحقيق بالحادث )م الأزرق 
 تحديد مهقع الحادث

يلبحػػع مػػؽ الشسػػؾذج أف تحجيػػج السؾقػػع يتزػػسؽ ثلبثػػة أسػػاليب تغظػػي مؾقػػع 
الحػػادث سػػؾاء داخػػل السجيشػػة أو خػػارج السجيشػػة. بالشدػػبة لػػجاخل السجيشػػة فقػػج 

عتسػػػج تقػػػاطع الظػػػخؽ كأسػػػاس مخجعػػػي لتحجيػػػج مؾقػػػع الحػػػادث وذلػػػػ بتعبئػػػة ا 
 السعمؾمات التالية :

  الؾاقع عميو الحادث.اسؼ الظخيق 
 .اسؼ الظخيق الستقاطع معو 
 .السدافة الكيمؾمتخية بيؽ مؾقع الحادث والظخيق الستقاطع معو 
 .اتجاه الديخ في الظخيق الؾاقع عميو الحادث 

فػػػالشسؾذج يتظمػػػب السعمؾمػػػات أعػػػلبه لتحجيػػػج مؾقػػػع الحػػػادث داخػػػل السجيشػػػة، 
ؽ قبػػل رجػػل السػػخور، والسلبحػػع بدػػاطة تمػػػ السعمؾمػػات وإمكانيػػة تدػػجيميا مػػ
 ويسكؽ شخحيا بديؾلة أثشاء التجريب عمى الشسؾذج. 

أمػػا خػػارج السجيشػػة فشغػػخاً لتػػؾافخ العلبمػػة الكيمؾمتخيػػة عمػػى الظػػخؽ الخارجيػػة 
فػػإف ىػػحه العلبمػػة تدػػتخجـ كشقظػػة مخجعيػػة لتحجيػػج  شقػػلالتػػي أنذػػأتيا وزارة ال

 مؾقع الحادث وذلػ مؽ خلبؿ :
  كسا تعخفيا وزارة السؾاصلبت.تحجيج العلبمة الكيمؾمتخية 
 .السدافة الفاصمة بيؽ مؾقع الحادث والعلبمة الكيمؾمتخية 
 .الاتجاه مؽ العلبمة الكيمؾمتخية 

كسا يتزسؽ الشسػؾذج أسػمؾباً تقشيػاً لتحجيػج مؾقػع الحػادث عبػخ اسػتخجاـ نغػاـ 
الحي يستاز بديؾلة استعسالو ودقتو في  (GPS)تحجيج السؾاقع جي بي إس 

سؾقػػػع. وقػػػج تػػػؼ تجخيػػػب ىػػػحا الشغػػػاـ وأثبػػػت إمكانيػػػة اسػػػتخجامو. إف تحجيػػػج ال
السظمػػػؾب مػػػؽ رجػػػل السػػػخور تدػػػجيل إحػػػجاثييؽ فػػػي الحقػػػؾؿ السحػػػجدة لػػػحلػ. 
وسػػتبخز فائػػجة الإحػػجاثيات السدػػجمة فػػي أنيػػا تقػػجـ أسػػمؾباً دليقػػاً وسػػيلًب فػػػي 
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نػػو مػػؽ السعػػخوؼ أف إتحجيػػج السؾاقػػع الخظػػخة )التػػي يتكػػخر بيػػا الحػػؾادث( إذ 
عامل جياز الحاسب مع " الأرقاـ " يقمل مؽ الأخظاء " السظبعيػة " الشاتجػة ت

مػػػؽ أسػػػساء الظػػػخؽ فػػػي تحجيػػػج مؾقػػػع الحػػػادث خرؾصػػػاً وأف صػػػيغة " اسػػػؼ 
فػي عػل عػجـ تػؾافخ مدػسيات بدػيظة لمذػؾارع مػؽ  ةالظخيق " قج تختمف كتاب

ناحيػػة وعػػجـ تػػؾافخ خػػخائط رقسيػػة لسػػجف السسمكػػة مػػؽ ناحيػػة أخػػخى. وبػػالظبع 
سػػيظبق نغػػاـ جػػي بػػي إس داخػػل وخػػارج السجيشػػة. ولابػػج مػػؽ الإشػػارة إلػػى أف 
تظبيػػق أسػػمؾب تؾصػػيل السؾقػػع كتابيػػاً وكػػحلػ باسػػتخجاـ نغػػاـ جػػي بػػي إس 

كبػػػخ تمغػػػي احتسػػػالات الخظػػػأ فػػػي أسػػػيعدز مػػػؽ تحجيػػػج مؾقػػػع الحػػػادث بجقػػػة 
تدسية السؾقع، خرؾصاً وأف تحجيج السؾاقع الخظخة كشتيجة مػؽ تحجيػج مؾقػع 

ادث بجقة أمخ أساسي في تدجيل معمؾمات الحػؾادث السخوريػة، كسػا أنيػا الح
لاسػػػيسا أف تحدػػػيؽ مدػػػتؾى الدػػػلبمة و ىػػػجؼ رئػػػيذ فػػػي بشػػػاء ىػػػحا الشسػػػؾذج 

السخوريػػة يعتسػػج بذػػجة عمػػى تحجيػػج السؾاقػػع الخظػػخة عمػػى نحػػؾ دقيػػق لمتعػػخؼ 
 .عمى مؾاقع السذكمة التي تعج بؤراً لمحؾادث

  Abbreviated Injury Scale (AIS)مقياس شدة الإصابة 
نعمؼ أف نسؾذج الحادث يعتسج في معمؾماتو أساساً عمى تدػجيل البيانػات فػي 
مؾقع الحادث وىي البيانات السظمؾبة مػؽ رجػل السػخور تدػجيميا قبػل مغػادرة 
السؾقػػػع وتعػػػخؼ ببيانػػػات الحػػػادث. غيػػػخ أف بيانػػػات أخػػػخى يشبغػػػي اسػػػتكساليا 

السختبظػػػة بسرػػػابي الحػػػادث. وقػػػج تسػػػت لاحقػػػاً، مػػػؽ أىسيػػػا البيانػػػات الظبيػػػة 
( يؾمػاً 39الإشارة في تعخيل الؾفاة السخوريػة إلػى إغػلبؽ السمػف يكػؾف بعػج )

لاسػػػػتكساؿ السعمؾمػػػػػات الخاصػػػػة بالسرػػػػػابيؽ فػػػػي الحػػػػػادث. ونغػػػػخاً لأىسيػػػػػة 
ية في ىحا الذأف، فقج رأى فخيػق الجراسػة أىسيػة ليػاـ الظبيػب بالسعمؾمات الظ

 اب في السدتذفى بتدجيل معمؾمتيؽ ىسا:الحي قاـ بعلبج حالة السر
 شجة الإصابة. .1
 مؾقع الإصابة عمى الجدج. .2

والسعسؾؿ بو حالياً أف الظبيب يكتب تقخيخاً مؽ عجة سػظؾر يرػف فيػو حالػة 
مؽ الرعؾبة الاستفادة مشو إحرائياً. لحلػ فػإف  يالسراب وىؾ تقخيخ وصف
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ه سػيجعل مػؽ تمخيص السعمؾمات الظبيػة عػؽ السرػاب فػي السعمػؾمتيؽ أعػلب
تحجيػج حالػػة السرػػاب بعػػج الحػػادث أمػػخاً مسكشػػاً ودليقػػاً فػػي نفػػذ الؾقػػت وذلػػػ 
بػػجلًا مػػؽ وضػػع أعػػجاد السرػػابيؽ جسمػػة فػػي الإحرػػاءات دوف تفرػػيل عػػؽ 

. ونعمػػػػؼ أف التعػػػػخؼ عمػػػػى درجػػػػة الإصػػػػابة وشػػػػجتيا مػػػػجى خظػػػػؾرة الإصػػػػابة
لظارئػػة" "الخػػجمات الظبيػػة ا ةومؾقعيػػا عمػػى الجدػػج مفيػػج فػػي وضػػع اسػػتخاتيجي

لمتحقػػق مػػؽ شػػجة الحػػؾادث السخوريػػة فزػػلًب عػػؽ أىسيتيػػا فػػي التؾةيػػة والخقابػػة 
 .عمى حج سؾاء السخورية

وتفاديػػػػاً لمتػػػػأخيخ فػػػػي تظبيػػػػق الشسػػػػؾذج فػػػػإف فخيػػػػق العسػػػػل يػػػػخى اعتسػػػػاد ىػػػػحه 
فػي الؾقػت الػخاىؽ اريػة( يالسعمؾمات الظبية وبخمجتيػا فػي القاعػجة )حقػؾؿ اخت

بػيؽ الأمػؽ العػاـ ووزارة الرػحة عمػى آليػة التشفيػح فيسػا بعػج حتى يتؼ التشديق 
 لتدجيل السعمؾمة في نسؾذج الحادث وحيشيا تكؾف )حقؾؿ إجبارية(. 

( 1فخيػػػػق الجراسػػػػة السعمػػػػؾمتيؽ الظبيتػػػػيؽ كسػػػػا يؾضػػػػ  جػػػػجوؿ ) خػػػػصوقػػػػج ل
كؾنػػػػو معخوفػػػػاً عالسيػػػػاً وسػػػػبق  AIS(، عمسػػػػاً أف اقتػػػػخاح مقيػػػػاس 2وجػػػػجوؿ )

[ غيػػػخ أف ذلػػػػ لا يعشػػػي أف يكػػػؾف ىػػػحا 5]تظبيقػػػو بشجػػػاح فػػػي دراسػػػة محميػػػة
 السقياس ممدماً إذا ما رأت وزارة الرحة تظبيق مقياس آخخ.

 

 (1)جدول 
 مقياس شدة الإصابة 

 التعريف الهصف الدرجة
 غيخ مراب غيخ مراب صفخ

الإصػػابة التػػي لا تحتػػاج علبجػػاً طبيػػا متخررػػاً حيػػث يكػػؾف الذػػفاء مشيػػا  إصابة خفيفة 1
 سخيعاً.

ة متؾسظة إصاب 2
 )معتجلة(

الإصػػابة التػػي تحتػػاج عػػلبج ، ولكشيػػا لا تيػػجد حيػػاة السرػػاب ولا يسكػػؽ أف 
 تعيقو.

الإصػػابة التػػي تحتسػػل علبجػػاً سػػخيخياً وإعاقػػة لسػػجة طؾيمػػة ،  لكشيػػا لا تيػػجد  إصابة خظيخة 3
 السراب. حياة

 دتجيسة .الإصابة التي تيجد حياة السراب ، وغالباً ما يشتج عشيا إعاقة م بالغة 4

الإصابة التي تتظمب عشاية طبية مخكدة واحتسالية حياة السراب مشيػا غيػخ  حخجة 5
 مؤكجة.

 إصابة نتج عشيا وفاة قرؾى  6
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 (2)جدول 
 تهزيع الإصابة عمى الجدم

 8 7 6 5 4 3 2 1 الرمز
مكان 
 متعجدة الأرجل العسؾد الفقخي  الحؾض الأيجي الرجر الؾجو الخأس الإصابة

 

 الظطهذج برمجة
الرػيغة الؾرليػة لؾضػع نسػؾذج الحػادث  جراسػةكسا تقجـ ذكخه فقج أعج فخيػق ال

السػػػخوري إلكتخونيػػػاً وىػػػؾ مػػػا يتظمػػػب بخمجػػػة حقؾلػػػو ومعمؾماتػػػو فػػػي حاسػػػب 
فخيػػق العسػػل أف عسميػػة البخمجػػة تحتػػاج  قػػجرالسخكػػد الػػؾطشي لمسعمؾمػػات وقػػج 

 جراسػةوصػي فخيػق الأيػخى أنيػا طؾيمػة ندػبياً. وعميػو أشيخ رغؼ أنو ستة  إلى
 بالآتي:

لتشفيػػػػح تؾصػػػػيات السػػػػؤتسخ الػػػػؾطشي الأوؿ لمدػػػػلبمة أف تقتػػػػخح المجشػػػػة العميػػػػا 
عمػػى سػػسؾ وزيػػخ الجاخميػػة بتؾجيػػو مخكػػد السعمؾمػػات الػػؾطشي بتشفيػػح السخوريػػة 

 قاعجة السعمؾمات في أسخع وقت مسكؽ.
نػو إحيث عمساً أف نسؾذج السخالفات السخورية لا يتظمب وقتاً طؾيلًب لبخمجتو 

لا يختمػػف كثيػػخاً عػػؽ الشسػػؾذج السدػػتخجـ حاليػػاً وىػػؾ مبػػخمج ومدػػتخجـ عبػػخ 
 الحاسب مشح سشؾات.

 تقارير إحصا ية
 إصػجارلا تكتسل الفائجة مػؽ تظػؾيخ قاعػجة السعمؾمػات السخوريػة إلا بإمكانيػة 

التقػػاريخ الإحرػػائية الآنيػػة والجوريػػة مشيػػا. فػػالسعخوؼ أف مثػػل ىػػحه التقػػاريخ  
متابعػػػة  عمػػػىمؤشػػػخات كسيػػػة تدػػػاعج متخػػػحي القػػػخار والبػػػاحثيؽ  تذػػػتسل عمػػػى

 وضع الدلبمة السخورية )محمياّ ووطشياً( والتخظيط الاستخاتيجي لحلػ.
أف إعػػػجاد ترػػػؾر لمسؤشػػػخات الإحرػػػائية ومػػػا يجػػػب أف  جراسػػػةيػػػخى فخيػػػق ال

تحتؾيو التقاريخ الإحرائية عسلًب ضخساً يتظمب التخكيد والإعجاد الجيج ليػا. 
ف ىػػػحا العسػػػل لا يسكػػػؽ البػػػت فيػػػو بذػػػكل مفيػػػج إلا بعػػػج تظػػػؾيخ قاعػػػجة كسػػػا أ
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السعمؾمػػات فػػي حاسػػب ومخكػػد السعمؾمػػات الػػؾطشي والبػػجء فػػي تذػػغيميا. لػػحا 
 تي:لآفي ىحا الذأف با جراسةوصي فخيق الأ

أف يدػػتأنف فخيػػق الجراسػػة ) و فخيػػق متخرػػص يػػتؼ تذػػكيمو لاحقػػاً( أعسالػػو 
 ونياً لإعجاد التقاريخ الإحرائية وتجخيبيا.تظؾيخ القاعجة إلكتخ البجء ببعج 

 نطهذج الطخالفات الطرورية 
بسخاجعػػػة الشسػػػؾذج الحػػػالي السدػػػتخجـ لتدػػػجيل السخالفػػػات  لجراسػػػةقػػػاـ فخيػػػق ا
كسػا ىػؾ فػي وتبيؽ كفػاءة الشسػؾذج الحػالي مػع تشقػي  لػبعض حقؾلػو  السخورية
 مؽ ذلػ التشقي  لمتالي: جراسةسعى فخيق الو . (3شكل )
  حقؾؿ السعمؾمات.تحديؽ 
 .تحديؽ قخاءة الشسؾذج 
  إعظػػػػاء الشسػػػػؾذج شػػػػكلًب خارجيػػػػاً متؾافػػػػق إلػػػػى حػػػػج كبيػػػػخ مػػػػع الذػػػػكل

الخارجي لشسؾذج الحادث لمتدييل عمى رجل الأمؽ مؽ خػلبؿ تؾحيػج 
 أشكاؿ الشساذج وأسمؾب طخح معمؾماتيا.
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 (: الظطهذج الطقترح لمطخالفات الطرورية.3شكل )
ج مػػػؽ الإشػػػارة إلػػػى أف كفػػػاءة الشسػػػؾذج الحػػػالي تبيشػػػت لمفخيػػػق مػػػؽ خػػػلبؿ ولابػػػ

مخاجعػػػػة عيشػػػػة مػػػػؽ نسػػػػاذج مخالفػػػػات مدػػػػجمة حيػػػػث لػػػػؼ تعػػػػج مذػػػػكمة نقػػػػص 
البيانات السدجمة مبخراً لمتغييخ كسا ىؾ الحاؿ في نسؾذج تقخيخ الحػادث، لػحا 

السقتػخح فقج كاف التغييخ محجوداً. إلا أنو يشبغي التأكيج أف نسؾذج السخالفػات 
تزسؽ تحجيج السؾقع باستخجاـ نغاـ جي بي إس كسا ىػؾ الحػاؿ فػي نسػؾذج 
الحادث، وتأتي أىسية دقة تحجيج مؾقع السخالفة كؾنيا ميسة في تحجيػج أكثػخ 
السؾاقػػػع تكػػػخاراً لمسخالفػػػات مسػػػا يدػػػاعج فػػػي وضػػػع خظػػػط الزػػػبط السػػػخوري 

ف ذلػػ ميػؼ فػي وتؾجيييا نحؾ السؾاقع التي تدتحق تخكيداً أكبخ فزػلًب عػؽ أ
 جؾانب أخخى تتعمق بجراسات السخالفات السخورية.

 الجهات التي يطكظها الاستفادة من الظطهذج
ىشاؾ عجة جيات يسكشيا الاستفادة مػؽ الشسػؾذج وإف تفاوتػت فػي ذلػػ إلا أف 
البيانات والسعمؾمات التي تدجل في الشسػؾذج ذات أىسيػة ليػحه الجيػات التػي 

أمشيػػة، فشيػػة، صػػحية، تعميسيػػة وبحثيػػة، وأخػػخى، يسكػػؽ تقدػػيسيا إلػػى: جيػػات 
( الػػحي يمخػػص أبػػخز الفؾائػػج الستؾقعػػة ليػػحه الجيػػات مػػؽ 5كسػػا فػػي جػػجوؿ )

 نغاـ تدجيل الحؾادث بحدب الشسؾذج السقتخح.
 

 (3)جدول 
 الجهات الطدتفيدة وأبرز الفها د الطتهقعة

 أبرز الفوائد المتوقعة اسم الجهة

 الجهات الأمنية
 رإدارات المرو 
 إدارات أمن الطرق 
 إدارات الشرطة 

 تسجٌل المعلومات بدلة أكبر واكتمال. -
 سهولة الحفظ والاسترجاع. -
 استخراج المعلومات بسهولة وإخراجها بأشكال مختلفة. -
 سهولة البحث وفك أي تصنٌف للبٌانات المسجلة. -
استخدام بٌانات الحوادث والمخالفات فً الأغراض المختلفة  -

 .بكفاءة عالٌة المرورٌة،  ونحوها()التوعٌة، الرلابة 
 الجهات الفنية

 وزارة النمل 
 وزارة الشئون البلدٌة والمروٌة 

 سهولة الحصول على معلومات الحوادث المطلوبة. -
تحدٌد الموالع الخطرة على الطرق البرٌة والحضرٌة التً  -

 تمع فً نطاق مسئولٌاتها.
 إجراءات التحلٌلات الإحصائٌة لأغراض هندسٌة. -
 فاعلٌة التحسٌنات الهندسٌة. لٌاس -

 هٌئة المواصفات والمماٌٌس 
 الفحص الفنً للمركبات 
 

 مرالبة معاٌٌر واشتراطات السلامة فً المركبات. -
تحدٌد المشكلات الفنٌة فً المركبات التً تظهر من الحوادث  -

 المرورٌة)مثل كشف عٌوب الإطارات(.

 ة الحصول على معلومات الحوادث المطلوبة.سهول - الجهات الصحية
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 .وزارة الصحة 
 .الهلال الأحمر 

 تحسٌن خدمات الطوارئ والإسعاف. -

 الجهات التعليمية والبحثية
 .وزارة التربٌة والتعلٌم 
 .ًوزارة التعلٌم العال 
 .مدٌنة الملن عبدالعزٌز للعلوم والتمنٌة 

 تطوٌر برامج التوعٌة. -
 إجراء البحوث والدراسات. -

 جهات آخرى
 ٌنشركات ومؤسسات التأم

 التعرف على تارٌخ السائك مع حوادث ومخالفات المرور. -
 إجراء الدراسات وفك أهدافها. -

 شركات النمل المختلفة
 )الشحن، الأجرة، التأجٌر( 

 سرعة التعرف على مخالفات وحوادث مستخدم المركبة. -
 تطوٌر أدائها من ناحٌة السلامة المرورٌة. -

 

 التهصيات
 تالية:انتيت الجراسة إلى التؾصيات ال

نسػػػػػؾذجي الحػػػػػادث والسخالفػػػػػات تعسيػػػػػج الأمػػػػػؽ العػػػػػاـ بتظبيػػػػػق اسػػػػػتخجاـ  .1
، وكػحلػ تػجريب فػي ىػحه الجراسػة وذلػػ فػي أقػخب وقػت مسكػؽ السظؾريؽ

 رجاؿ الأمؽ عمى استخجاميا. 

تدويػػج سػػيارات دوريػػات السػػخور بجيػػاز جػػي بػػي إس بسؾاصػػفات معتسػػجة  .4
ج مؾقػػػع الحػػػادث مػػػؽ قبػػػل الييئػػػة العخبيػػػة لمسؾاصػػػفات والسقػػػاييذ لتحجيػػػ

 والسخالفة.

تؾجيػػػػو السخكػػػػد الػػػػؾطشي لمسعمؾمػػػػات بتشفيػػػػح قاعػػػػجة السعمؾمػػػػات الخاصػػػػة  .3
بتدػػػجيل حػػػؾادث السػػػخور طبقػػػاً لسػػػا أعجتػػػو المجشػػػة وذلػػػػ خػػػلبؿ مػػػجة لا 

 تتجاوز ستة شيؾر.

أف يقػػؾـ فخيػػق عسػػل مػػؽ لجشػػة ىػػحه الجراسػػة )أو فخيػػق متخرػػص آخػػخ(  .4
لإحرػػػػائية الأخػػػػخى مثػػػػل بإعػػػػجاد السؤشػػػػخات الإحرػػػػائية والسخخجػػػػات ا

 التقاريخ السخحمية وذلػ مع بجء مخكد السعمؾمات بتشفيح تظؾيخ القاعجة.

بعػػج مػػخور عػػاـ مػػؽ تظبيػػق الشسػػاذج  جراسػػةتكميػػل مجسؾعػػة مػػؽ فخيػػق ال .5
لتقيػيؼ ميجانياً وتذػغيل قاعػجة السعمؾمػات فػي السخكػد الػؾطشي لمسعمؾمػات 

أف تحػػػػجد ميسػػػػات  وأداء مدػػػػتخجمييا عمػػػػىوقاعػػػػجة السعمؾمػػػػات  الشسػػػػاذج
 الفخيق الآتي:

 التأكج مؽ تشفيح تؾصيات الجراسة. -

الؾقؾؼ عمى تظبيق الشسؾذج ومجى انتذار ىحه التظبيػق عمػى مدػتؾى  -
 السسمكة.
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دراسة عيشة مؽ التقاريخ السدػجمة وتقييسيػا مػؽ حيػث الجقػة والاكتساليػة  -
 والؾضؾح.

 اقتخاح بخنامج تجريبي لخجاؿ الأمؽ في حاؿ كذف قرؾر. -

 اء أي تعجيلبت وتشقيحات مظمؾبة.إجخ  -

فػػػي حػػػاؿ كذػػػف خمػػػل فػػػي دقػػػة اكتسػػػاؿ ووضػػػؾح البيانػػػات والسعمؾمػػػات  -
السدػػػجمة، يقتػػػخح فخيػػػق العسػػػل الؾسػػػيمة لعػػػلبج ذلػػػػ ومػػػا يتظمبػػػو مػػػؽ 

 بخنامج تجريبي لخجاؿ الأمؽ.

تظػػػؾيخ السؤشػػػخات الإحرػػػائية وأشػػػكاؿ مشيجيػػػة التقػػػاريخ الجوريػػػة التػػػي  -
 السعمؾمات.يسكؽ استخخاجيا مؽ قاعجة 

التشدػػػيق مػػػع وزارة الرػػػحة بذػػػأف تدػػػجيل السعمؾمػػػات الظبيػػػة لمسرػػػابيؽ  .8
 ه الجراسة.بحدب ما اقتخح في ىح

تكميػػػل السخكػػػد الػػػؾطشي لمسعمؾمػػػات بػػػإجخاء مدػػػ  لمظخفيػػػات الحاسػػػؾبية  .7
فػػي مشػػاطق السسمكػػة التػػي يسكػػؽ للؤمػػؽ العػػاـ اسػػتخجاميا  حاليػػاً الستػػؾافخة 

خالفػػات السخويػػة بعػػج تذػػغيل القاعػػجة، فػػي إدخػػاؿ معمؾمػػات الحػػؾادث والس
لا يكػػػػؾف عػػػػجد الظخفيػػػػات الستػػػػاح عائقػػػػاً نحػػػػؾ تدػػػػجيل ف والتأكػػػػج مػػػػؽ أ

 السعمؾمات وحفغيا في السخكد أولًا بأوؿ.

الإسػػػخاع فػػػي تعسػػػيؼ مدػػػسيات الذػػػؾارع والظػػػخؽ وتخليسيػػػا مػػػؽ قبػػػل وزارة  .8
البمػػػػػجيات والشقػػػػػل فػػػػػي كافػػػػػة مشػػػػػاطق السسمكػػػػػة وذلػػػػػػ لتدػػػػػييل اسػػػػػتخجاـ 

 ت الشسؾذج الخاصة بتحجيج مكاف الحادث.معظيا
 آلية تطبي  الظطهذج

ولتشفيػػح التؾصػػيات أعػػلبه، نقػػجـ فيسػػا يمػػي آليػػة تظبيػػق الشسػػؾذج مػػع مػػا أنجػػد 
 حتى إعجاد ىحه الؾرقة:

إقػػخار الشسػػؾذج مػػؽ صػػاحب القػػخار: وىػػؾ مػػا تػػؼ حيػػث تػػؼ تؾجيػػو السخكػػد  .3
 الؾطشي لمسعمؾمات والجيات الأمشية السختمفة بتظبيقو.

بخمجة الشسؾذج الشيائي في السخكد الؾطشي لمسعمؾمات: وقج تػؼ ذلػػ مػؽ  .4
 قبل السخكد الؾطشي لمسعمؾمات.
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السػػػخور وأمػػػؽ الظػػػخؽ والذػػػخطة:  تطباعػػػة الشسػػػؾذج وتؾزيعػػػو عمػػػى إدارا .5
 وسؾؼ تتؾلي الإدارة العامة لمسخور ذلػ.

مخاجعة وضع الظخفيات في مختمف إدارات الجيات الأمشية التػي سػؾؼ  .6
الشسؾذج : وىؾ ما يقؾـ بو مخكد السعمؾمات الؾطشي حيػث تػؼ فػي  تظبق

العػػاـ السشرػػخـ تدويػػج الجيػػات الأمشيػػة ذات الرػػمة فػػي مختمػػف مشػػاطق 
 ( طخفة ججيجة تزاؼ عمى ما ىؾ مؾجؾد سابقاً.500السسمكة بشحؾ )

(: وىحا لؼ يػتؼ حتػى 7تذكيل فخيق التقؾيؼ والسخاجعة وفق التؾصية رقؼ ) .7
 ؾذج لؼ يظبق بعج بذكل واسع.الآف كؾف الشس

إعجاد السؤشخات الإحرائية ذات الأعخاض السختمفة التي تخجـ الدػلبمة  .8
السخورية في السسمكة ووضع ترؾر مشيجي لمتقاريخ الجوريػة والتحمػيلبت 
التػػػي يشبغػػػي أف تتزػػػسشيا : وىػػػحا لػػػؼ يػػػتؼ بعػػػج حيػػػث يتظمػػػب ذلػػػػ أولًا 

ؼ الشسؾذج، كسا أشػيخ قبػل تذكيل فخيق العسل الحي سيقؾـ بسخاجعة وتقيي
 قميل.

التشدػػػيق مػػػع وزارة الرػػػحة لمتدويػػػج بالسعمؾمػػػات الظبيػػػة الستعمقػػػة بحالػػػة  .9
الإصابة والؾفاة: لؼ يتؼ ذلػ حتػى الآف وىػؾ مػا يجػب عمػى الأمػؽ العػاـ 

 القياـ بو فؾراً.
ولابػػػػج مػػػػؽ الإشػػػػارة إلػػػػى أنػػػػو بعػػػػج تؾجيػػػػو صػػػػاحب القػػػػخار السخكػػػػد الػػػػؾطشي 

الأمشيػة بتظبيػق الشسػؾذج فقػج شُػكمت لجشػة مكؾنػة مػؽ لمسعمؾمات والقظاعػات 
السخكػػػػد الػػػػؾطشي لمسعمؾمػػػػات، الإدارة العامػػػػة لمسػػػػخور، إدارة الحاسػػػػب الآلػػػػي 
بالأمؽ العػاـ، القػؾات الخاصػة لأمػؽ الظػخؽ، الػجوريات الأمشيػة، حيػث قامػت 
ىحه المجشة بؾضع بخنامج حاسؾبي متكامل يتزسؽ الشسؾذج والحرؾؿ عميو 

اسػػتخخاج ورقػػة إصػػلبح لأطػػخاؼ الحػػادث آليػػاً. وقػػج قػػاـ السخكػػد  آليػػاً وكػػحلػ
بتجخيب الشغاـ "مكتبيػاً" مػؽ خػلبؿ إدخػاؿ بيانػات إفتخاضػية وذلػػ لإجػخاء مػا 
يمدـ مؽ تعجيلبت عمى الشسؾذج وقج سػاعج ذلػػ التجخيػب فػي مخاجعػة تختيػب 
بعػػػػض حقػػػػؾؿ الشسػػػػؾذج بسػػػػا يكفػػػػل سلبسػػػػة وكفػػػػاءة عسميػػػػة إدخػػػػاؿ بيانػػػػات 

أعقب ذلػ طباعة بزعة آلاؼ مؽ الشسؾذج وتؼ تظبيقو عمػى إدارة  الشسؾذج.
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مػػخور شػػخؽ الخيػػاض وذلػػػ لسػػجة شػػيخيؽ فػػي تجخبػػة ميجانيػػة مؾسػػعة. وخػػلبؿ 
حػػػػادث، بعجئػػػػح قامػػػػت المجشػػػػة أعػػػػلبه  50700ىػػػػحه السػػػػجة تػػػػؼ التظبيػػػػق عمػػػػى 

بػػالؾقؾؼ عمػػى عسميػػة التجخيػػب ونتػػائج ىػػحا التظبيػػق حيػػث تػػؼ كذػػف بعػػض 
 جخي عمى أساسيا التعجيلبت التالية:جؾانب القرؾر وأ

 :)تعجيلبت عمى الشسؾذج )أمثمة 

إضػػافة بيانػػات التػػأميؽ حيػػث تػػؼ البػػجء فػػي إلداميػػة تظبيػػق التػػأميؽ   -
 التعاوني بعج تظؾيخ الشسؾذج.

 إضافة بيانات مدتمؼ الديارة بعج الحادث. -

 .B4إلى  A4تكبيخ مقاس الشسؾذج مؽ  -

مػػى السخكبػػة لأغػػخاض إضػػافة حقػػل خػػاص بتحجيػػج مؾقػػع الرػػجـ ع -
 التأميؽ.

 تكبيخ حقؾؿ رقؼ بظاقة الدجل السجني ورقؼ لؾحة السخكبة. -

 :تعجيلبت عمى بخنامج الحاسب الآلي 

 إجخاء تشقي  البخنامج وفق التعجيلبت عمى الشسؾذج السحكؾرة أعلبه.  -

يمػػي ذلػػػ اعتسػػاد المجشػػة لمشسػػؾذج فػػي صػػيغتو السشقحػػة بحيػػث تتػػؾلى الإدارة 
طباعتػػو، ولمتأكيػػج الشيػػائي عمػػى ملبئسػػة الشسػػؾذج بعػػج تشقيحػػو  العامػػة لمسػػخور

وإجػػػخاء التعػػػجيلبت الدػػػابقة الػػػحكخ، فقػػػج أقػػػخت المجشػػػة أف يػػػتؼ التظبيػػػق لسػػػجة 
شيخيؽ في مجيشػة الخيػاض )لػيذ مقترػخاً عمػى مػخور الذػخؽ( وبعػجىا تكػؾف 
ىشػػاؾ مخاجعػػة أخيػػخة لمشسػػؾذج، يخفػػع بعػػجىا الشسػػؾذج برػػؾرة نيائيػػة لرػػاحب 

حية لظمػػب اعتسػػاد تظبيقػػو وتعسيسػػو عمػػى كافػػة القظاعػػات الأمشيػػة فػػي الرػػلب
 السسمكة.

ولابج مؽ الإشارة ىشػا إلػى أف اعتسػاد تظبيػق الشسػؾذج عمػى السدػتؾى الػؾطشي 
لا يعشػػي الانتيػػاء مػػؽ العسميػػة بكامميػػا، فيػػحه الجراسػػة أوصػػت بػػأف يبػػجأ فخيػػق 

خ الإحرػػائية مػػؽ العسػػل بؾضػػع السؤشػػخات الإحرػػائية وإعػػجاد ترػػؾر لمتقػػاري
 واقع البيانات السدجمة بسا يفيج القظاعات السختمفة.

 شكر وعرفان 
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يتقجـ مقجـ ىحه الؾرقة بخالص الذكخ والتقجيخ لفخيق العسل الحي نفح 
عسيج/ فيج  - ـ/ صال  العسخوالجراسة التي انبثقت مشيا الؾرقة وىؼ :   

 ـ/ طارؽ قدتي - بيمقجـ/ محمد العتي - عقيج/ أميؽ عبجالحسيج - الذسخي 
 .ـ/ ماجج الساجج - د/ مؾفق البيؾؾ -
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