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 الشقل العام ودوره في الحد من السخالفات السرورية
م. احسد بؽ محمد العيدى، د. أسامة بؽ إبراليؼ عبده، م. خسيس بؽ صالح 

 الغامدي 
 وزارة الشقل

 

 السمخص
ارتبط تظؾر الشقل العام تاريخيا بالحاجة إلى تحديؽ خدمات الشقل لجسيع 

لسعيذة لأفراد شرائح السجتسع، وما يشعكس بذلػ مؽ تحديؽ مدتؾى ا
السجتسع. وىشاك الكثير مؽ الإيجابيات السرتبظة بتظؾير الشقل العام بجسيع 

وبالتالي  (SOV)أنساطو مشيا تقميل استخدام السركبات الأحادية الراكب 
تقميل الازدحام وما يترتب عمى ذلػ مؽ تقميل لمسخالفات والحؾادث السرورية 

مديشة كالرياض التي أجريت فييا واستيلاك الؾقؾد والتمؾث البيئي. وفي 
مميؾن  1.4الدراسة السيدانية ليذه الؾرقة البالغ عدد سكانيا ما يقارب مؽ 

ىـ يتؾقع أن تقابل 4111مميؾن ندسة في  4..4ندسة ويتؾقع أن يرل إلى 
مذاكل مرورية خانقة ما لؼ يتؼ تدريع وتحديؽ خدمات الشقل العام وجعمو 

ركبة الخاصة مؽ خلال تدييل الخدمات في مدتؾى يؾازي استخدام الس
ورفع مدتؾى التذغيل والريانة وإيجاد بشية أساسية قؾية تمبي حجؼ الظمب 
الستؾقع عمى ىذا القظاع، مع حرص بعض القيؾد عمى استخدام السركبة 
الخاصة في مشاطق وأوقات الخدمة، خاصة وأن الدراسة أعيرت عزوفاً عؽ 

الستزايد عمى اقتشاء السركبة الخاصة إلا أن ىذا استخدام الشقل العام والإقبال 
قد يعؾد إلى تدني مدتؾى الخدمة حالياً وارتفاع تكاليف التذغيل والريانة، 
مسا يدعؾ إلى السذاركة في ميام الشقل العام إلى تبشي خظط استراتيجية 
عمى السدتؾى التخظيظي والتشفيذي تيدف إلى إيجاد بيئة أساسية خظظية 

قظاع نقل عام حكيقي وتعد أسس ومعايير محددة تخزع  تؤسس لكيام
 لآليات تشفيذ تداىؼ فييا جسيع القظاعات.
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 السقدمة
عسرانيـاً  وتؾسـعاً مدن السسمكة العربيـة الدـعؾدية مشـذ عقـؾد نسـؾاً سـكانياً  تذيد

زاد عـــدد ســـكان  حيـــ لمسسمكـــة سؾيـــة تشكبيـــراً فـــي إطـــار التظـــؾر والسدـــيرة ال
ســريعة ووصــل عــدد عذــريؽ ســشة السازــية زيــادة السسمكــة خــلال الخســس وال

[ بمــغ عــدد الدــعؾدييؽ 4( ندــسة 814.881..1ىـــ إلــى )4114الدــكان عــام 
 غيــر( بيشســا بمــغ عــدد الدــكان %71.8( ندــسة بشدــبة )44.488.8.4مــشيؼ )

 الزيــــادةوتركــــزت ىــــذه (، %14.1( ندــــسة ندــــبة  )79..4.148الدــــعؾدييؽ )
الكبــرى مشيــا مثــل الريــاض ومكــة فــي الســدن الرئيدــة وخاصــة وازــح بذــكل 
، حيـ  بمـغ عـدد سـكان مديشـة الريـاض السشؾرة والدمام والسديشة وجدهالسكرمة 
مميؾن ندسة ومؽ الستؾقع أن يرل ىذا العدد إلـى  1.4ىـ حؾالي 4111عام 
( %14.4ىـــ أي بســا يذــكل حــؾالي )4111مميــؾن ندــسة بحمــؾل العــام  4..4

إلـى زيـادة ت ىـذه الزيـادة الدـريعة أدو مؽ إجسـالي عـدد الدـكان فـي السسمكـة. 
 الازدحـــام الســـروري والسخالفـــات مثـــلالسختمفـــة  ةالسذـــاكل والقزـــايا السروريـــ

مقارنــة بــدول العــالؼ عشيــا التــي وصــمت إلــى أرقــام قياســية  الشاتجــة والحــؾادث
 .الأخرى 
تعـؾد أسـبابيا إلـى  ةوريـالدراسات العمسية أن الحـؾادث السر بعض أشارت  وقد

ــــة أو   فــــيمذــــكمو أو خظــــ  ارتكبــــو الدــــائق زــــسؽ العشاصــــر الثلا ــــة مخالف
وىـذا وازـح  [1 )الدائق والسركبة والظريـق( يوى ةورير ؾمة الحؾادث السغمش

إحرـائيات الإدارة العامـة لمسـرور لسدـببات الحـؾادث وىـى  ترشيفمثلًا في 
/تؾقــغ غيــر نغــامي /تجــاوز غيــر نغــامي  الإشــارةالدــرعة الزائــدة /مخالفــة 

أخـــرى فشجـــد أن  أســـبابتحـــت تـــ  ير مخـــدر /الدـــياقة ر نغـــامي //دوران غيـــ
 كافة تمػ الأسباب تتعمق بدمؾكيات الدائق.

 ةالسعشيـ الجيـاتفقد بدأت الجيؾد تتغافر في ىـذا الاتجـاه مـؽ كافـة  وبالتالي
 ىذاالستخررة التي تداعد عمى تحقيق  ةوتؼ البدء بإعداد الدراسات العمسي

ـــتؼ إعـــدادىا  التـــيظظـــات الاســـتراتيجية اليـــدف، كســـا تزـــسشت معغـــؼ السخ ي
 يجــــزءاً خاصــــاً لمشقــــل ي خــــذ فــــي الاعتبــــار الشــــؾاح السختمفــــةمــــؤخراً لمســــدن 
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السشاســـــبة لتظـــــؾير أنغســـــة الشقـــــل  البيئـــــة ئتييـــــالتخظيظيـــــة التـــــي يسكـــــؽ أن 
 الستقدمة داخل تمػ السدن.

 وبسراجعــة أدبيــات الدراســات الدــابقة الستعمقــة بالشقــل العــام داخــل الســدن فــي
السسمكة بسا فييا مديشة الرياض التي قام بإجراءىـا العديـد مـؽ الجيـات ومشيـا 

تقيـيؼ دور الشقـل العـام داخـل [ التـي ىـدفت إلـى 3 دراسة الشقل العـام بالريـاض
ـــاض ومـــدى الحاجـــة إليـــو مـــع وزـــع الييكـــل التشغيســـي والإداري  ـــة الري مديش

وقـد قامـت الدراسـة  والخظة التذغيمية لمكيام بيذه الخدمة فـي مديشـة الريـاض.
بتقدير الحجؼ الإجسالي لمرحلات السدتقبمية )لجسيع وسائط الشقل( بشـاء عمـى 
تقــــديرات لمخرــــائع الاجتساتيــــة والاقترــــادية لسديشــــة الريــــاض. ولتحديــــد 
نريب الشقل العام مشيا اعتسدت الدراسـة عمـى الخبـرات السكتدـبة مـؽ بعـض 

العــام فــي الريــاض مــؽ قبــل،  الســدن السذــابية نغــرا لعــدم وجــؾد وســائل الشقــل
مــــؽ إجســــالي الــــرحلات عــــام  %14وقــــدرت أن نرــــيب الشقــــل العــــام ســــيكؾن 

حيــ  بمغــت يختمــغ ذلــػ كثيــراً عــؽ الؾاقــع م. و 4994عــام  %14م و .498
 فقط. %1، وحالياً ترل ىذه الشدبة إلى م4984فقط لعام  %4.4ىذه الشدبة 

استخدام وسائل الشقل أجريت لتحديد مدى الحاجة إلى  [1وفي دراسة أخرى 
؛ جدة / مكة السكرمة والسذاعر السقدسة؛ و ذات الدعة العالية في الرياض

نغام بسراجعة وقامت  الدمام/ الخبر/ الغيران )مشظقة الدمام الحزرية(و 
الخفيفة مع القظارات  الشقل بالحافلات في كافة السشاطق وتظؾيره إلى نغام

تؾصمت الدراسة إلى عدم الحاجة ، و ذلػبيان التكاليف والفؾائد الستؾقعة مؽ 
إلى وسائل الشقل ذات الدعة العالية في كل مؽ مديشة الدمام ومديشة 
الرياض في حيؽ أشارت الدراسة إلى أنو نتيجة لمكثافة الدكانية العالية في 
كل مؽ جدة ومكة السكرمة فقد تشذ  حاجة لأنغسة الشقل ذات الدعة العالية 

 ىـ..413بعد عام 
عام  الذركة الدعؾدية لمشقل الجساعي)سابتكؾ(دراسة أخرى قامت بيا وفي 
تزسشت التظؾر التاريخي لخدمات الشقل العام لمذركة داخل مدن  ىـ4144

ذركة عسمياتيا بالعسل في مديشة الرياض في شير الاستيمت السسمكة حي  
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ىـ  ؼ تبع ذلػ تؾسيع عسمياتيا في  سانية مشاطق أخرى ىي 4399رمزان 
ىـ(، ..41ىـ(، والدمام )ربيع الأول 4399ظقة مكة السكرمة )ذو القعدة مش

ىـ(، والظائغ ..41ىـ(، والسديشة السشؾرة )شعبان ..41وجدة )ربيع الثاني 
 ىىـ(، واليفؾف )جساد الأول..41ىـ(، والقريؼ )ذو القعدة ..41)رجب 
ىـ(. 41.4ىـ(، وبعدىا مشظقة عدير )أبيا وخسيس مذيط، رجب 41.4
د أعدت شركة سابتكؾ ىذه الدراسة لتبرير جدوى تجديد التزام الدولة ليا وق

ىـ، وقد أوصت الدراسة بتجديد عقد الالتزام السسشؾح 4141الذي انتيى عام 
استعراض لمشقل العام  ىسشة أخرى. وتحتؾي الدراسة عم 44لمذركة لسدة 

 وفؾائده الاقترادية والاجتساتية. 
لأنساط الشقل بالحافلات في  إستراتيجيةخظة  ؾزعب [4قامت وزارة الشقل 

ىـ بغرض تقديؼ خدمات .413ىـ وحتى عام 4144السسمكة ابتداء مؽ 
لمسدتخدم عمى مدتؾى لائق وبدعر مشاسب. ولمتؾصل ليذه الخظة 
الاستراتيجية قامت الدراسة بتقؾيؼ الأنساط الحالية لمشقل العام بالحافلات مع 

مي عمى الشقل وذلػ للأنذظة السختمفة التي تحديد تؾقعات الظمب السدتقب
تعسل فييا الحافلات التي تذسل الآتي: الشقل داخل السدن، الشقل بيؽ 
السدن، الشقل الدولي، الشقل في مؾسؼ الحج والعسرة وخدمات الشقل في 
العقؾد والت جير. وتؾصمت الدراسة إلى أن البديل الاستراتيجي يتسثل في 

في مؾسؼ الحج والشقل بيؽ السدن لذركة سابتكؾ،  إعظاء حق امتياز الشقل
مع تحديؽ خدماتيا داخل السدن في عل وجؾد الحافلات الأىمية، وفتح 

 مجال السشافدة في الشقل الدولي وخدمات العقؾد.
 هدف الدراسة -1

مديشة  فيىذه الدراسة إلى إلقاء الزؾء عمى واقع الشقل العام  تيدف
ات السرورية ومؽ خلال البيانات التي جسعت الرياض وتحميل واقع السخالف

العام في مديشة الرياض  الشقللتعرف عمى مدى ت  ير تظؾير ميدانيا سيتؼ ا
 داخل السديشة. ةعمى تقميل السخالفات السروري
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 مشهجية البحث -2
اليدف مؽ ىذه الدراسة يركز عمى إبراز العلاقة بيؽ الشقل العام وت  يره عمى 

ة، ولتحقيق ىذا اليدف قام الباحثؾن بؾصغ عام لخدمة السخالفات السروري
الشقل العام وتحميل مدى ت  ير تظؾير خدمات الشقل العام داخل السدن عمى 
تقميل استخدام السركبات الخاصة وبالتالي تقميل الازدحام السروري وعلاقة 
ذلػ بالحؾادث والسخالفات السرورية، وبسراجعة أدبيات البح  والدراسات 

عمقة اتزح أن ىذه العلاقة غير مباشرة ولؼ تذير تمػ الدراسات إلييا الست
بظريقة مباشرة، ولكؽ ركزت معغؼ الدراسات عمى فؾائد الشقل العام ومشيا 
تقميل الكيمؾمترات السقظؾعة وتقميل استخدام السركبات الخاصة. ولؾحظ أن 

ختمفة مثل العديد مؽ السراجع العمسية تربط أنذظة الشقل العام بعؾامل م
الفؾائد الاجتساتية والاقترادية، وتقميل الحؾادث السرورية، والتخفيف مؽ 
الآ ار الدمبية عمى البيئة، وتركز تمػ السراجع عمى ت  ير تظؾير وسائل 
الشقل العام عمى التقميل مؽ استخدام الديارات الخاصة لكافة أغراض 

 الرحلات. 
اسة عمى مشيجية العلاقات غير مؽ ىذا السشظمق تؼ التركيز في ىذه الدر 

السباشرة لمربط بيؽ الشقل العام والسخالفات السرورية. ويؾزح الذكل رقؼ 
( التدمدل السشظقي لتمػ العلاقات، حي  يتؼ ترشيف مدتخدمي الشقل 4)

العام بالحافلات داخل السديشة حدب الأعسار والجشديات،  ؼ يتؼ تحميل 
لسديشة مؽ حي  السخالفات الأعمى ندبة مرتكبي السخالفات السرورية داخل ا

والأكثر خظؾرة ويحمل خرائع مرتكبي تمػ السخالفات مؽ حي  العسر 
والسدتؾى التعميسي والخرائع الأخرى. مؽ  ؼ تعتبر الفئة الأكثر ارتكابا 
لمسخالفات ىي الفئة الأكثر استيدافاً لركؾب الشقل العام وبالتالي التقميل مؽ 

 .السخالفات السرورية
 

 
 
 

تحليل مستخدمي 
النقل العام داخل 

 الددينة

تحليل لأنواع ومرتكبي 
الدخالفات داخل مدينة 

 الرياض

النقل العام داخل مدينة 
 الرياض

المخالفات المرورية داخل مدينة 
 الرياض

تحديد الشرائح 
 الأكثر

استخداماً للنقل  

 تحديد الدخالفات الخطرة
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(:  مشهجية البحث في الربط بين الشقل العام والسخالفات 1شكل )
 السرورية

 
ومؽ مشغؾر آخر يسكؽ الربط بيؽ تظؾير الشقل العام ودوره في 
 -(:1الحد مؽ السخالفات السرورية مؽ خلال العلاقات السبيشة في الذكل )

 
ارتفاع حجم 

 الطلب على التنقل

الزيادة في استخدام 
 الدركبات الخاصة

زيادة الازدحام الدروري 
 وطول فترات الانتظار

زيادة التوتر لدى 
السائقين وزيادة أسلوب 

 القيادة العدائية

زيادة وتيرة 
 الدخالفات الدرورية

زيادة الحوادث 
 روريةالد
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 طهير الشقل العام وتقميل السخالفات السرورية(: العلاقة بين ت2شكل )
 

 داخل مديشة الرياض أنساط الشقل العام -3
 ,Highway Capacity Manual)أشير في دليل استيعابية الظرق 

حمؾل إدارة أنغسة الشقل لسذاكل الشقل الحزري ازدادت في  [ أن4( 1994
خرائع الاىتسام بخرائع سعة الأشخاص في مرافق الشقل إزافة إلى 

استيعابية السركبات، ويعؾد السشظق في ذلػ إلى أنو بالرغؼ مؽ أن 
الحافلات والقظارات الخفيفة تدتؾعب مداحة أكبر عمى الظرق مؽ 
الديارات الخاصة إلا أنيا تقؾم بشقل عدد أكبر مؽ الركاب لكل مركبة مؽ 

دوراً الديارات الخاصة خرؾصاً أ شاء فترات الذروة لذلػ يمعب الشقل العام 
ميساً لزيادة عدد الأشخاص السشقؾليؽ ب نغسة الشقل الحزري، حي  إنو يتؼ 

مؽ الركاب بؾسائل الشقل العام أ شاء فترات الذروة مؽ وإلى  %.7نقل حؾالي 
 مراكز السدن في نيؾيؾرك وشيكاغؾ وتؾرنتؾ بكشدا.

ومؽ خلال حرر لمسركبات قامت بو الييئة العميا بتظؾير مديشة 
مؽ السركبات كانت سيارات  %84عمى شارع العميا تبيؽ أن  [7الرياض 

مؽ  %9لحافلات الشقل العام التي نقمت ندبة  %4خاصة مقارنة بشدبة 
الركاب حي  يتزح جمياً أن الحافلات العامة رغؼ قمة عددىا إلا أنيا نقمت 

 (.4ندبة أكبر مؽ الركاب، الجدول )
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 (  1جدول )
 الإركاب عمى شارع العميا بسديشة الرياض عدد الديارات وأنهاعها ومعدل

  سيارة خاصة سيارة اجرة حافمة نقل عام حافمة خاصة

 عدد الديارات 32988 4557 502 746

 الشدبة 85 12 1 2

 معدل الاركاب 1863 1855 1283 2887

 عدد الركاب 53770 7063 6175 2141

 ندبة الركاب 78 10 9 3

 

[ أن سكان مديشة 8ي الذامل لسديشة الرياض وأشير في السخظط الاستراتيج
مميؾن ندسة ومؽ الستؾقع أن يرل  1.4ىـ حؾالي 4111الرياض بمغ عام 

ىـ، 4111مميؾن ندسة بحمؾل العام  4..4عدد الدكان في السديشة إلى 
ىـ إلى العام 4111وسيقل متؾسط سرعة التشقل داخل السديشة مؽ العام 

في حالة استسرت سياسات إدارة  كؼ/س .1كؼ/س إلى  41ىـ مؽ 4111
مميؾن  4.4الحركة كسا ىي عميو اليؾم. كسا يقؾم ىؤلاء الدكان بسعدل 

مميؾن رحمة في  44رحمة يؾمياً معغسيا بالديارات الخاصة وسترل إلى 
( %7ىـ، وقد بمغ معدل الزيادة في عدد الدكان والرحلات )4111العام 

 (.1م الجدول )1..1-4997خلال الأعؾام 
تكؾن أنغسة الشقل العام مؽ أنساط مشخفزة ومتؾسظة وعالية الدعة، تو 

ولكل مؽ تمػ الأنساط خرائريا مؽ حي  الدعة والدرعة ومحظات 
مكانية التحكؼ بؾحدات الشقل إالاعتسادية والدلامة السرورية و  ىالخدمة ومد

 تذسلأنساط الشقل العام مشخفض الدعة وبذكل عام فإن  والت  يرات البيئية.
الأجرة العامة )التاكدي(/ الديارة بالظمب/ الحافلات الخاصة/  سيارات عمى

 ناقلات الأفراد.
أما وسائل الشقل الستؾسط والعالي الدعة فتذسل الحافلات العادية/ 
الحافلات الكيربائية/ الترام/ الحافلات السعمقة/ الدكة الحديد الأحادية/ 

(/ LRT) كة الحديد الخفيفةالدكة الحديد ذات الرفع السغشاطيدي/ الد
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الدكة الحديد الخفيفة الدريعة/ الدكة الحديد الدريعة )السترو(/ الدكة 
 الحديد الإقميسية.

 

 (  2جدول )
 م بالسميهن لسديشة الرياض2002تقديرات رحمة الفرد لمعام 

 رحمة فرد رحلات السركبات عدد الركاب غرض الرحمة
 1.77 4.81 4.41 العسل
 1.44 83.. 1.41 السدرسة
 88.. .4.. 4.74 السحل
 1.41 4.37 4.44 أخرى 

الرحلات مؽ خارج 
 السشزل

4.39 ..98 4.34 

 8.47 .4.4 4.41 السجسؾع
 

وىشاك دراسات أجريت في مدن السسمكة تذير إلى أن الشقل العام لا يذكل 
إلا ندبة بديظة جداً مؽ إجسالي الرحلات  وكانت مديشة الرياض مثالًا 

ىـ 4111عؽ ذلػ حي  بمغت ندبة الرحلات بالديارات الخاصة عام  معبراً 
فقط.  %1، وبمغت ندبة الرحلات باستخدام حافلات الشقل العام 91%

ويذترك في تقديؼ خدمات الشقل العام داخل السديشة وسائل مختمفة ىي 
الحافلات الكبيرة والستؾسظة وسيارات الأجرة العامة وبعض الديارات 

الؾانيت التي تسارس نذاط الشقل العام بظريقة عير نغامية، الخاصة مثل 
وبالشدبة لمشقل العام بالحافلات تقؾم الذركة الدعؾدية لمشقل الجساعي 
)سابتكؾ( بتقديؼ الخدمة ويشافديا الحافلات الأىمية )الكؾستر( عمى تقديؼ 

[، وفيسا يمي وصغ لؾسائط الشقل العام 9الخدمة عمى الخظؾط السربحة 
 ختمفة داخل السديشة:الس
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 (: أسطهل حافلات الذركة الدعهدية لمشقل الجساعي )سابتكه(3شكل )
 

 الذركة الدعهدية لمشقل الجساعي )سابتكه( 3-1
ت سدت الذركة الدعؾدية لمشقل الجساعي )سابتكؾ( بسؾجب مرسؾم ممكي 

( مميؾن ريال، وبشاءً عمى عقد الالتزام ...4ىـ برأسسال قدره )4399عام 
رم بيؽ الدولة والذركة الدعؾدية لمشقل الجساعي فإن الذركة تعتبر الشاقل السب

الؾحيد السرخع لتقديؼ خدمات نقل الركاب داخل السدن وفيسا بيشيا في 
السسمكة ويذسل ذلػ مديشة الرياض، ويبمغ عدد الحافلات لأسظؾل سابتكؾ 

( حجؼ الإركاب في حافلات 1[. ويؾزح الذكل ).4( حافمة ..14)
ذركة الدعؾدية لمشقل الجساعي في مديشة الرياض، حي  انخفض عدد ال

ىـ 41.1مميؾن عام  34.4الركاب الذيؽ تؼ نقميؼ عمى حافلات الذركة مؽ 
 ىـ.4113مميؾن راكب عام  4.14إلى حؾالي 
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تناقص اعداد الركاب المنقولين على حافلات الشركة السعودية للنقل الجماعي بمدينة الرياض
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 (: إحرائيات الركاب السشقهلين عمى حافلات الذركة بسديشة4شكل )
  

خظؾط بسديشة الرياض تبدأ  8وتذغل الذركة الدعؾدية لمشقل الجساعي 
دقيقة  11حافمة وبستؾسط تقاطر  .1وتشتيي بسركز الشقل العام بؾاسظة 

وتستد الخدمة مؽ الدادسة صباحاً إلى الداعة الثانية عذرة مؽ مشترغ 
اني مؽ الميل، ولا تقدم الذركة خدمة متكاممة تغظي كافة أنحاء السديشة وتع

ارتفاع التكاليف التذغيمية لمخدمة وتدني مدتؾاىا وتؤدى ب سظؾل متيالػ، 
 مسا انعكس عمى جؾدة الخدمة.

 الحافلات الأهمية )حافلات الأفراد (   3-2
( راكب تعسل 14الحافلات الأىمية ىي تبارة عؽ حافلات متؾسظة الحجؼ )
لشقل العام الداخمي، داخل بعض السدن الرئيدية في السسمكة لتقديؼ خدمات ا

حافمة صغيره )كؾستر(  ...4ويؾجد حالياً في مديشة الرياض أكثر مؽ 
[، وقد بدأت ىذه 44تقؾم بشذاط الشقل العام لمركاب داخل مديشة الرياض 

الحافلات عسميا مشذ سشؾات طؾيمة واستسرت بسزاولة نذاط الشقل العام 
يؼ حتى بعد إعظاء الدولة داخل مديشة الرياض بشاءً عمى أمر سام باستثشائ

عقد الإلتزام لتقديؼ خدمات الشقل العام داخل مدن السسمكة لمذركة الدعؾدية 
لمشقل الجساعي، ويقؾم ملاك ىذه الحافلات بكيادتيا وتقديؼ خدمات الشقل 
عمى الخظؾط السربحة فقط وبظريقة عذؾائية تقميديو وبدون الإلتزام بسعايير 

ير الدراسات أن ىذه الحافلات تدتحؾذ عمى محدده لتقديؼ الخدمة، وتذ
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مؽ حجؼ خدمة الشقل العام الجساعي داخل مديشة الرياض. كسا  %.8حؾالي 
تعانى ىذه الحافلات مؽ تدنى السدتؾى الفشي والسغير والشغافة حي  إن 

 سشو.14مشيا يرجع تاريخ صشعيا إلى أكثر مؽ  %.9
ىؾ عدم تسكؽ  [43، 41ومؽ أىؼ عؾائق تظؾير خدمة ىذه الحافلات 

أصحابيا مؽ تجديد حافلاتيؼ حي  سسح قرار مجمس الؾزراء ليؼ بالعسل 
دون الدساح بزيادة أعداد تمػ الحافلات أو استبداليا مسا ترتب عميو ارتفاع 
تكاليف صيانة الحافلات، وازدحام الظرق أوقات الذروة، وانخفاض إشغال 

 د عمى الخظؾط السربحة.السقاعد خارج أوقات الذروة، والتشافس الذدي
والحكيقة أن ىشاك الكثير مؽ الدمبيات لمخدمة السقدمة مؽ قبل ىذه 

 الحافلات وأىسيا:
لا تغظى الخدمات جسيع الأحياء وإنسا يركز عمى الخظؾط السربحة  -4

 فقط.

لا يؾجد تشغيؼ لعسل تمػ الحافلات وتقدم الخدمة بظريقة عذؾائية  -1
 وبدون جداول محدده.

 حافلات.عدم نغافة ال -3

كثرة السخالفات السرورية التي يرتكبيا سائقي ىذه الحافلات مثل  -1
الؾقؾف الستكرر والسفاجئ لمتدابق في الحرؾل عمى الركاب أو 
الانحراف الدريع مؽ اليسيؽ إلى اليدار والعكس، عدم الالتزام 
بإشارات السرور وكذلػ الدرعة الزائدة وانعكاس ذلػ الخظر عمى 

 .الدلامة السرورية
 عدم وجؾد مكان مخرع لمشداء. -4

  عدم وجؾد جداول لمسؾاعيد ومؾاقع محدده لؾقؾف الحافلات. -4

 الحافلات غير مكيفو وغير مريحة. -7
 لا تؾجد خرائط بسدارات تمػ الحافلات. -8
مؽ السلاحغات السيدانية وكسا تذير بعض الدراسات مؽ الؾازح  -9

وزعغ  تدني مدتؾى خدمة ىذه الحافلات وعذؾائية تقديؼ الخدمة
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ت ىيل سائقي ىذه الحافلات يؤدي إلى زيادة الت  ير الدمبي عمى 
 الحركة السرورية وزيادة السخالفات والحؾادث السرورية.

 الأجرة العامة  3-3
لخدمة الأجرة العامة في السسمكة تاريخ طؾيل بدأ مشذ ورود السركبات إلييا ، 

ا يتظمبو تقديؼ ولؼ تكؽ تخزع ىذه الخدمة لمؾائح خاصة بيا بل كان كل م
الخدمة ىؾ وجؾد رخرو عسؾمي لدى الدائق وتؾفر السركبات ذات المؾن 
الأصفر وكانت الخدمة تقدم بؾاسظة الأفراد . ولكؽ مع التظؾر الدريع 
الذي شيدتو مدن السسمكة مشذ مظمع الدبعيشيات والتؾسع العسراني عيرت 

مدتؾاىا )الأشكال  الحاجة إلى التؾسع في خدمات الأجرة العامة والرفع مؽ
 (.4ورقؼ  1رقؼ 

 (: سيارة أجرة عامة بالمهن الاصفر القديم5شكل )
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 (: مركبة أجرة عامة بالتشظيم الاخير6شكل )

 

وبالتالي فقد بدأت وزارة الشقل بتحديؽ وتظؾير آلية تقديؼ خدمات الأجرة 
سسح لمذركات والسؤسدات  ىـ، حي 41.4العامة داخل السدن مشذ عام 

بتقديؼ الخدمة مؽ خلال تشغيؼ خاص بذلػ. وقد ساىؼ ىذا التغير في 
مفيؾم تقديؼ خدمة الأجرة العامة إلى العديد مؽ الإيجابيات ومشيا تؾفر 
الخدمة في كافة السدن والأحياء داخل السدن في السسمكة وعمى مدار 

جيد، إمكانية طمب  الداعة، وتؾفر مركبات بسؾاصفات محدده وبسدتؾى 
الخدمة عبر الياتغ، تسكؽ السرأة مؽ استخدام مركبات الأجرة. ويبمغ عدد 
السؤسدات السقدمة لخدمة الأجرة العامة بسديشة الرياض حتى العام 

[ عاممو في مديشة الرياض 41( مركبة 48.398تسمػ ) 141ىـ( 4113)
 قل العام. وتقؾم ىذه الؾسيمة بدور ىام كخدمة رافده زسؽ نغام الش

ومؽ سمبيات ىذه الخدمة عدم تؾفر مؾاقع لؾقؾفيا واستسرارىا في التجؾل 
بحثاً عؽ الركاب وعدم تؾفر خدمة الاترال اللاسمكي لتخفيض تكاليف 
التذغيل والتحكؼ في السركبات، ويعاني مذغمؾ ىذه الخدمة مؽ انخفاض 

لجدول الدابق ( راكباً لكل رحمة بسا فييا الدائق )ا4.44معدل الإركاب )
(، وبدبب عذؾائية تقديؼ ىذه الخدمة وزيادة العرض عؽ الظمب حي  4

يقؾم الدائقيؽ بالتجؾال لداعات طؾيمة بحثاً عؽ الركاب وبدمؾكيات تشافس 
لمتدابق عمى الحرؾل عمى الراكب مسا يؤدي إلى ارتفاع ندب الحؾادث 

 بيؽ ىذه الفئة مؽ السركبات.
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 العام  التخطيط العسراني والشقل 4
 خرائص البيئة العسرانية في مدن السسمكة وتأثيرها عمى الشقل  4-1
 الانتذار الأفقي 4-1-1

الزائر لأي مديشة في السسمكة يلاحظ أن كافة تمػ السدن تتسيز بالانتذار 
الأفقي ويكؾن ذلػ عمى مداحات شاسعة ومدافات متبايشة مع سؾء في 

ا أدى إلى زيادات كبيرة في أعداد تؾزيع الخدمات العامة ومراكز العسل مس
الرحلات السشفذة وكذلػ في أزمشة الانتقال وكان ىذا سبباً مباشراً في زيادة 
الاعتساد عمى الديارة الخاصة بحي  ارتفعت ندبة تسمػ الديارات الخاصة 
ولكافة شرائح السجتسع وساعد عمى ذلػ أيزاَ غياب شبو تام لؾسائل الشقل 

 مفة.العام ب نغستو السخت
 الهجرة لمسدن الرئيدية  4-1-2

مؽ العؾامل التي أ رت عمى البيئة العسرانية ىي اليجرة الكثيفة مؽ السدن 
الرغيرة إلى السدن  الكبرى وحدد ذلػ وجؾد كافة السراكز الحزرية سؾاء 
الحكؾمية أو التعميسية أو الرشاتية أو غيرىا في تمػ السدن الرئيدية مسا 

ة وبالتالي أصبحت تمػ السدن عاجزة عؽ استيعاب زاعغ مؽ تمػ السذكم
تمػ الأعداد القادمة إلييا وبدأت مذاكل الازدحام السروري وازحة جداً في 

مميؾن ندسة  1.4تمػ السدن بدلالة زيادة عدد سكان مديشة الرياض عؽ 
( في الؾقت الذي لا يزيد عدد 8مميؾن رحمة يؾمياً) 4.4يتؾلد عشيؼ حؾالي 

 ؽالثانية في ترتيب مدن السشظقة وىي مديشة الخرج عؽ مائتي سكان السديشة
 ألغ ندسة وىذا يؾزح حجؼ مذكمة اليجرة لمسدن الرئيدة.

 استعسالات الأراضي وإغفال دور الشقل 4-1-3
ركزت معغؼ الاستراتيجيات الدابقة في مجال تحديد استعسالات الأرازي 

اماً ت  ير تمػ عمى نؾاحي اقترادية واجتساتية معيشة وأغفمت تس
الاستعسالات عمى الشقل، وبالتالي بدأت معغؼ السدن الرئيدية حالياً تعاني 
بذكل وازح مؽ مذاكل الشقل نغراً للازدياد الكبير في تؾلد رحلات كثيرة 
عمى مدارات معيشة ناتجة عؽ استخدامات الأرازي عمى تمػ السدارات 
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يعاب كل تمػ الرحلات، في الؾقت الذي عجزت فيو تمػ السدارات عمى است
ويسكؽ أن نزرب مثلًا لذلػ طريق السمػ فيد بالرياض، حي  كان اليدف 
مؽ ىذا الظريق أن يكؾن شرياناً رئيدياً لشقل الحركة مؽ جشؾب إلى شسال 
الرياض وبالعكس ولكؽ إقامة مراكز حزرية زخسة عمى ىذا الظريق 

ية عميو حي  تجاوز حؾلو إلى طريق خدمة محمية مسا زاد الكثافة السرور 
 طاقتو الاستيعابية.

 التعارض بين دور التخطيط الحزري ومرالح القطاع الخاص 4-1-4
يسكؽ القؾل ب ن ندبة السمكية الخاصة للأرازي في كافة مدنشا تكؾن عالية 
جداً، وبالتالي فقد أصبح لمقظاع الخاص دور رئيدي في تؾجيو التشسية 

بذكل يحقق لَوُ السكاسب السالية بذكل  والت  ير عمى استخدامات الأرازي
أساسي مع إغفال دور التخظيط الحزري السؾجو وبالتالي فقدنا الرؤية 
السدتقبمية الؾازحة لمتشسية وأصبحت التشسية تابعة لمغروف ومتغيرة حدب 
تؾجيات الدؾق وىذا ساعد في العذؾائية التي نراىا اليؾم في مدنشا 

ية السختمفة وعدم وجؾد أسس وازحة والاختلاط بيؽ السراكز الحزر 
لاختيار مؾاقع تمػ السراكز وبعدىا عؽ بعزيا البعض وارتباطيا بؾسائل 

 الشقل العام.
 تهزيع مهام الشقل العام بسديشة الرياض 5

تذارك عدة جيات في ميام التخظيط والإشـراف عمـى قظـاع الشقـل العـام فـي 
بــــات تمــــػ السيــــام السسمكــــة، وتختمــــغ السيــــام مــــؽ جيــــة أخــــرى حدــــب متظم

وتشاســقيا مــع الجيــات السعشيــة، وفيســا يمــي تمخــيع لتمــػ السيــام فــي مديشــة 
 -الرياض:

 وزارة الشقل 5-1

ىـ  ؼ صدر الأمر 4371ت سدت وزارة الشقل )السؾاصلات سابقاً( عام 
ىـ بالسؾافقة عمى نغام الشقل العام 14/4/4397وتاريخ  14الدامي الكريؼ م/

قد تزسؽ الشغام العديد مؽ السؾاد السشغسة لأنذظة عمى الظرق بالسسمكة، و 
نقل الركاب بالحافلات ونقل البزائع والسيسات وأشير فيو إلى أن تتؾلى 
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وزارة السؾاصلات الكيام ب عسال التشغيؼ والإشراف عمى قظاع الشقل بالسسمكة 
فيسا عدا الشقل الجؾي وكذلػ التشديق بيؽ وسائمو السختمفة بسا يخدم 

 الؾطشي وخظة التشسية.  الاقتراد

 الهيئة العميا لتطهير مديشة الرياض 5-2

ويتبع لمييئة العميا لتظؾير مديشة الرياض مركز السذاريع والتخظيط ويقؾم 
ب نذظة مختمفة تترل بتخظيط وتشفيذ سياسات الظرق والحركة السرورية 

تعمقة خاصة ذات الظبيعة الإقميسية، كسا يتؾلى السركز معالجة القزايا الس
بالتخظيط الذامل لسديشة الرياض ومؽ زسشيا التخظيط الذامل لحركة 

 الشقل عمى السدى الظؾيل وتخفيف مذاكل الشقل عمى السدى القرير.
 أمانة مديشة الرياض 5-3

وتتبع لؾزارة الذئؾن البمدية والقروية، وىي مدئؾلة بؾجو عام عؽ السذاريع 
ات كافية لمظرق ب نؾاعيا ومخظظات الأرازي وتخريع مداح

والسشتزىات والأماكؽ السفتؾحة، كسا تقؾم الأمانة بتخظيط وتشفيذ الظرق 
الرئيدة والسحمية داخل مديشة الرياض، وقد تؼ مؤخراً إنذاء وحدة جديدة 
لتذغيل وإدارة الحركة السرورية لسداعدة مرور الرياض في إدارة الحركة 

 داخل السديشة.

 إدارة مرور الرياض 5-4

للإدارة العامة لمسرور وىي إحدى إدارات الآمؽ العام بؾزارة الداخمية،  وتتبع
وتتؾلى مدئؾلية تذغيل وإدارة حركة السرور وتدجيل السركبات وإصدار 
رخع الكيادة ورخع السركبات ب نؾاعيا لجسيع الدائقيؽ في مديشة 
 الرياض، كسا تقؾم إدارة مرور الرياض بإعداد وتشفيذ الدياسات الستعمقة
بإدارة الحركة السرورية وتدجيل ومباشرة الحؾادث السرورية، وىشاك تشديق 
كبير بيؽ الإدارة العامة لمسرور والجيات الأخرى السعشية بقزايا الشقل العام 

 في مديشة الرياض.
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 الذركة الدعهدية لمشقل الجساعي  5-5
ىـ وأعظيت حق الإلتزام 4399وىي شركة مداىسة أنذئت في عام 

از( لتقديؼ خدمات نقل الركاب بالحافلات داخل السدن وفيسا بيشيا )الامتي
ىـ ولسدة خسدة عذر عاماً 4141وتؼ تجديد عقد الإلتزام لمذركة عام 

ىـ، وبالتالي فإن الذركة حتى الآن ىي الذركة 4119ستشتيي في عام 
السكمفة بتقديؼ خدمات الشقل العام بالحافلات داخل مديشة الرياض تحت 

 متابعة وزارة الشقل.إشراف و 
 تحميل لمهضع الراهن لمحهادث والسخالفات السرورية بسديشة الرياض: 6

مؽ الستعارف عميو دولياً أن العشاصر السذتركة في الحؾادث السرورية 
 -ىي:

 الظريق. -3  السركبة. -1  الدائق -4
إلا أن الأخظاء البذرية بذكل عام تعتبر العشرر الرئيس السدبب لمحؾادث 

مؽ العؾامل السؤدية  %.8لسرورية، حي  تذكل أخظاء الدائق حؾالي ا
، %.1لمحؾادث بيشسا يذكل العاملان الآخران )السركبة والظريق( ما ندبتو 

وىذا يؤكد أىسية التركيز عمى الدائق في برامج التؾتية السرورية لرفع 
الفات مدتؾى الؾعي السروري والدلامة السرورية وبالتالي التقميل مؽ السخ

في التقرير الإحرائي الدشؾي  رالسرورية والحؾادث الشاتجة عشيا، وقد أشي
[ أن أخظاء الدياقة تشدرج تحت أربع فئات عامة 41للإدارة العامة لمسرور 

 -ىي:
 سؾء استعسال السركبة. -1 السخالفات السرورية. -4
 يسة.عدم التقيد بآداب الكيادة الدم -1 سؾء التخظيط أ شاء الكيادة. -3

وىذا يؤكد العلاقة بيؽ السخالفات السرورية والحؾادث السرورية حي  الكثير 
مؽ الحؾادث تكؾن مدبباتيا مخالفات مرورية، ومؽ إحرائيات الإدارة 
العامة لمسرور لأسباب الحؾادث السرورية مؾزعة حدب السشظقة لعام 

والحؾادث ىـ، يتزح جمياً العلاقة الظردية بيؽ السخالفات السرورية 4113
السرورية حي  إنو وعمى مدتؾى السسمكة تتدبب الدرعة الزائدة في أكثر مؽ 
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مؽ الحؾادث السرورية وتعتبر ىذه السخالفة السرورية السدبب الأول  34%
السخالفات  إن( 3في الحؾادث السرورية. وفي ىذا الدياق يؾزح الجدول )

شارات السرور ىي مؽ أىؼ السرورية الستعمقة بالدرعة الزائدة وعدم التقيد بإ
مؽ  %31مدببات الحؾادث الخظرة في السسمكة، حي  يرجع إلييسا أكثر مؽ 

الحؾادث الخظرة. وبشاءً عمى ىذا تؼ اختيار ىاتيؽ السخالفتيؽ في إطار 
 مشيجية ىذا البح  وتؼ التركيز عمييسا في تجسيع البيانات السيدانية.

 

 (  3جدول )
خطرة بدبب مخالفات الدرعة الزائدة وعدم أسباب الحهادث السرورية ال

 التقيد بإشارات السرور في الأربع سشهات الأخيرة
  هـ1420عام  هـ1421عام  هـ1422 هـ1423

 الدرعة الزائدة .4.447 444748 71844 49348

8.43 917. 11449 34.11 
عدم التقيد بإشارات 

 السرور

 لكميمجسؾع الحؾادث ا 147771 18.1.4 3.4419 113844

 

وأشارت تمػ الإحرائيات إلى العلاقة بيؽ أنؾاع السركبات وندبة مذاركتيا 
( في الحؾادث %1( حافمة )7498في الحؾادث السرورية، حي  اشتركت )

السرورية، وتذسل ىذه الحافلات حافلات الشقل العام وحافلات نقل الحجاج 
الحؾادث والحافلات الخاصة.  وأيزا أشارت الإحرائيات إلى ازدياد 

بالسسمكة العربية الدعؾدية خلال العذر سشؾات السازية مؽ أقل مؽ 
حادث عام  ......3ىـ إلى أكثر مؽ 4143حادث عام  ......4

حادث لمعام  .....11ىـ ومؽ  ؼ انخفض العدد إلى حؾالي 4111
ىـ إلا أن أعداد 4113ىـ، ورغؼ انخفاض الحؾادث خلال عام 4113

 .%4ة الستؾفيؽ قد ازداد بشدب
في الحؾادث لسجسؾع  ؽ( أن ندبة مذاركة الدعؾديي7ويؾزح الذكل )

. كسا يبيؽ الذكل %49ىـ قد بمغت4113-4143الحؾادث خلال الأعؾام 
( تؾزيع معدل مذاركة السركبات حدب أنؾاعيا في الحؾادث السرورية، 8)
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% )ويذسل ذلػ 73ويلاحظ ارتفاع ندبة الديارات الرغيرة حي  بمغت 
، %1ات الرغيرة والؾانيت(، بيشسا بمغت ندبة مذاركة الحافلات فقط الديار 

وحيؽ الاطلاع عمى تؾزيع الحؾادث السرورية حدب مؾاقع حدو يا داخل أو 
خارج السدن يلاحظ ارتفاع عدد الحؾادث داخل السدن حي  بمغت الشدبة 

 ىـ.4113-.411خلال الأعؾام  %83أكثر مؽ 

يين في الحهادث السرورية خلال الأعهام (: ندبة مذاركة الدعهد7شكل )
 هـ1422 – 1413

 

نيا )حدث جاء نتيجة تررف أعمى [ 44ة السروري السخالفةتؼ تعريف  وقد
 غيركثر مؽ قانؾن( ويعزى التررف أغير صحيح نتج عشو كدر قانؾن أو 

رحيح إلى سمؾكيات قائد السركبة أو خظ  في ترسيؼ الظريق أو طريقة ال
عشيا مؽ خدائر بذريو  جوما نتأدى تفاقؼ تمػ السذاكل ، و السروري التحكؼ 
ىائمة إلى ترسيخ القشاعة بالحاجة الساسة إلى تظؾير وسائل وأنغسة  ومالية

 لسدتخدمييا. ةتزسؽ الدرعة والدلامة والسؾ ؾقي التي الدعوالشقل عالية 
 

المشتركين في الحوادث حسب الجنسية )3141 

هـ-2241هـ(

سعودي 

%95

غير سعودي

سعودي %14

غير سعودي
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تصنيف المركبات المشتركة في الحوادث)1423-1411(

سيارة صغيرة

%56

جيب

%9

حافلة

%2

ونيت

%17

نقل 

%12

وايت

%1

اخرى

%3

ادث السرورية حدب أنهاعها (: ندبة مذاركة السركبات في الحه 8شكل )
 هـ1423–1413خلال الأعهام 

 

ىـ فقد بمغ 4113وبالشدبة لمسخالفات السرورية التي تؼ زبظيا خلال العام 
مميؾن مخالفة مؾزعة بذكل متقارب عمى أشير  7.9مجسؾعيا أكثر مؽ 

لكل شير، وقد أشير في تقرير الإدارة العامة لمسرور  %9 – 7الدشة ما بيؽ 
ىـ إلى حؾالي 4111مميؾن عام  4.1لفات السرورية قد ارتفعت مؽ أن السخا

مميؾن مخالفة بشدبة زيادة  4.4ىـ أي بزيادة حؾالي 4113مميؾن عام  7.9
وقد يفدر جزء مؽ ىذه الزيادة إلى ارتفاع مدتؾى زبط  %17بمغت 

السخالفات لدى رجال السرور، ومؽ السفيد إجراء دراسات تحميمية لمتعرف 
ب ىذا الارتفاع الكبير في عدد السخالفات في السسمكة عسؾماً وفي عمى أسبا

( أن عدد السخالفات في 1مديشة الرياض بذكل خاص. ويبيؽ الجدول )
مؽ  %.1مميؾن مخالفة  استحؾذت عمى   4.4مشظقة الرياض بمغ أكثر 

 السخافات التي حد ت بجسيع مشاطق السسمكة.
 

 ( 4جدول )
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 هـ 1423تم ضبطها عام السخالفات السرورية التي 
 الشدبة السخالفات السرورية السشطقة

 02 1514161 الرياض

 61 4214616 مكة السكرمة

 5 565151 السشطقة الذرقية

 8 085812 السديشة السشهرة

 0 156681 القريم

 8 085458 تبهك

 4 052555 عدير

 0 111818 الباحة

 2 82155 الحدود الذسالية

 2 84466 الجهف

 1 45065 حائل

 0 155526 نجران

 4 051015 جازان

 122 2180402 السجسهع
 

 %41( ندبة السخالفات مؽ قبل الدعؾدييؽ التي بمغت 9ويبيؽ الذكل )
 .%34مقارنة بغير الدعؾدييؽ والبالغة 

  

%64

%36

سعودي

غير سعودي

 ندبة  عدد السخالفات السرورية حدب الجشدية(: 9)شكل 
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 دوليةالخبرات ال 7
بسراجعة العديد مؽ الدراسات في الؾلايات الستحدة الأمريكية ودول 

[ وبعض الدراسات التي قام بيا البشػ الدولي الستعمقة بالشقل 14-47أوروبا 
العام اتزح أن التركيز في تمػ الدراسات عمى محؾر فؾائد الشقل العام 

الازدحام السروري والعلاقة السباشرة بيؽ تظؾير وسائل الشقل العام وتقميل 
 وتحديؽ مدتؾى الدلامة السرورية.

 -وتزسشت الخبرات الدولية العديد مؽ فؾائد الشقل العام وىي:
 الفؾائد الستعمقة بتدييل التحرك لأفراد السجتسع. .4

 تقميل تكمفة الرحمة. .1

 تقميل الازدحام السروري. .3

 تقميل تكاليف الؾقؾف ومؾاقغ السركبات. .1

 لأمؽ.تحديؽ الدلامة والرحة وا .4

 تقميل تكاليف إنذاء الظرق. .4

 تقميل استيلاك الظاقة. .7

 تقميل انبعاث العؾادم. .8

 تقميل زمؽ الرحمة. .9

 تحديؽ استخدامات الأرازي. ..4

 تحديؽ التظؾر الاقترادي. .44

وسيتؼ التركيز عمى العؾامل التي تؤ ر بذكل مباشر عمى السخالفات 
 ة وزمؽ الرحمة.السرورية وىي الازدحام السروري وتحديؽ الدلامة السروري

ويسكؽ الشغر إلى الازدحام السروري عمى أنو حيؽ زيادة مركبة واحدة إلى 
الحركة السرورية تزيد عشاصر أخرى وىي الانتغار والزغؾط الشفدية 

، ومؽ الؾسائل الفعالة جداً لتقميل يوتكاليف تذغيل السركبة والتمؾث البيئ
م السركبات الخاصة إلى تكمفة الازدحام السروي ىي الانتقال مؽ استخدا

[ أن الشقل العام 47استخدام وسائل الشقل العام،  وأشارت إحدى الدراسات 
مؽ مجسؾع رحلات الركاب عمى محاور الظرق  %.3-.4يشقل ندبة 
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الحزري خلال فترات الذروة عشدما تكؾن مذكمة الازدحام السروري في 
باستخدام الشقل العام تؼ  [ أنو48ذروتيا. وأشارت ىيئة الشقل العام الفدرالية 

بميؾن دولار بتقميل الازدحام السروري الشاتج  49.1م تؾفير مبمغ 4997عام 
 عؽ الازدحام.

[ لؾزع خظة لمشقل للأعؾام 14وفي دراسة لسشظقة جشؾب ىامذير ببريظانيا 
م تيدف إلى تقميل الاعتسادية عمى الديارات الخاصة 4..4-1..1

ل، تبيؽ أن إنذاء نغام لمشقل العام بالقظارات وتحديؽ البدائل الأخرى لمشق
الخفيفة سيؤدي إلى تحؾيل عدد مؽ الرحلات بالديارات الخاصة إلى الشقل 
العام وىؾ نغام أكثر سلامة لمركاب مسا سيؤدي إلى تقميل الحؾادث 
السرورية مؽ ناحيتيؽ: الأولى لمركاب الذيؽ تركؾا مركباتيؼ الخاصة 

والثانية لسدتخدمي الظريق مؽ أصحاب الديارات  الشقل العام، اواستخدمؾ 
الخاصة حي  تقل الخظؾرة عمييؼ بانخفاض عدد الكيمؾمترات السقظؾعة 
عمى الظرق بعد انتقال أصحاب الديارات إلى الشقل العام. وتؾقعت الدراسة 

  -إن استخدام وسائل الشقل العام سيقمل الحؾادث السرورية كالتالي:
  7    عدد الؾفيات

 47  دد الإصابات الخظرةع
 183  عدد الإصابات الخفيفة

 347 مجسؾع الؾفيات والإصابات
 مميؾن جشيو استرليشي. 41.4   قيسة التؾفير 

 علاقة الحهادث السرورية بالسخالفات السروية 8
ىـ أن السخالفات السرورية 4113أشير في تقرير الإدارة العامة لمسرور لعام 

ائدة وتجاوز الإشارة السرورية، ويبيؽ الجدول الخظرة تزسشت الدرعة الز 
ىـ حي  4113 – .411( اختلاف ندبة ىاتيؽ السخالفتيؽ خلال الأعؾام 4)

بيشسا تراوحت ندبة  %19.3 – 9تراوحت ندبة مخالفة الدرعة الزائدة بيؽ 
  .%9 – 1.8مخالفة تجاوز الإشارة السرورية بيؽ 

 

 (5الجدول )
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 هـ1423-1420لمدشهات السخالفات السرورية الخطرة 
 هـ1408عام  هـ1400عام  هـ1401عام  هـ1402عام  نهع السخالفة

 74.414 714111 671043 .34434 الدرعة الزائدة

 9 43 19 .4 الشدبة لسجسؾع السخالفات

 144144 184987 4471.8 187.48 تجاوز الإشارة السرورية

 3 4 4 9 الشدبة لسجسؾع السخالفات

 974747.4 8119..4 788144.3 4.3148.4 تيؽمجسؾع السخالف

 7931117 41.44.3 1193447 3447394 السجسؾع الكمي لمسخالفات

 

لثلا ة مؾاقع  لعيشة مؽ الظرق في مديشة الخبر [11وفي دراسة ميدانية 
لاختبار مدى التزام الدائقيؽ بالدرعة القانؾنية اتزح أن الالتزام بالدرعة 

، وبمغت ندبة %81  إن متؾسط عدم الالتزام بمغ القانؾنية زعيف جداً حي
عمى بعض الذؾارع. وأرجع الباح  ذلػ إلى عدة  %..4عدم الالتزام 

عؾامل مشيا عدم تظبيق الظرق العمسية لتحديد الدرعة القرؾى، وفي 
السسمكة يحدد نغام السرور أنو في حالة غياب الدرعة السعمشة تكؾن الدرعة 

كمؼ/س لمسركبات الكبيرة داخل السدن  .3يرة وكمؼ/س لمسركبات الرغ .4
كمؼ/س خارج السدن.أما بالشدبة لقظع  .7و ..4بيشسا ترتفع الدرعة إلى 

الإشارة السرورية، وىي  اني أكثر السخالفات السرورية شيؾعاً، فقد أشار 
السرجع الدابق إلى أن متؾسط عدد مخالفات قظع الإشارة السرورية في 

خالفة/ساعة ويبمغ معدل تكرار تمػ السخالفة إلى م 34.1الرياض يبمغ 
 سيارة. ..4مخالفة لكل  4.11

سائق سعؾدي مؾقؾفيؽ  ...1[ أجريت عمى 13كسا أشارت دراسة 
سشة مؽ جسيع مشاطق السسمكة  41-44لسخالفات مرورية أعسارىؼ بيؽ 

مؽ الدائقيؽ  %13مشيؼ الظلاب والسؾعفيؽ أمييؽ أو متعمسيؽ إلى أن 
مخالفة لمدائق بانحراف معياري  3.48مخالفات مرورية بستؾسط يرتكبؾن 
زبظو مؽ قبل رجال السرور يذكل  ؼمخالفة ويؾزح ذلػ أن ما يت 43.44

مؽ أفراد العيشة يقؾدون بدون  %11ندبة مؽ السخالفات فقط، وأن ندبة 
ترخيع. وقد كذفت الدراسة عؽ مدى الارتباط بيؽ التررفات والسخالفات 
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مخالفة اقر الدائقؾن بارتكابيا في السرتبة الأولى مؽ  44حددت السرورية و 
القائسة مخالفة الدرعة الزائدة وفي السرتبة الخامدة قظع الإشارة الحسراء 
والانظلاق. وبالرغؼ مؽ أن نغام السرور الرادر بالسرسؾم السمكي رقؼ 

 ىـ قد حدد  لاث فئات لمسخالفات السرورية بمغ4/44/4394وتاريخ  19م/
مجسؾعيا ا شتيؽ وتدعيؽ مخالفة، وتؼ في تمػ الدراسة إجراء استفتاء لخبراء 

مخالفة مرورية ومؽ  ؼ تؼ  48مختريؽ بالسرور وحررت قائسة تذسل 
مخالفة اندرجت تمػ السخالفات تحت  41حرر السخالفات السيسة وبمغت 

 لاث ترشيفات ىي مخالفات الإشارة الزؾئية / ومخالفات الدرعة 
 -نة في الدؾاقة / ومخالفات التجاوز غير الرحيح وىي كالتالي:والرعؾ 

الدرعة السفرطة في أماكؽ  -1 تجاوز الدرعة السعمشة. -4
 السدارس.

الدرعة السفرطة في الأماكؽ  -3
 الدكشية.

التجاوز عشد السشعظفات  -1
 والسرتفعات.

 عدم إعظاء أولؾية لمسذاة.-4 دخؾل التقاطع والإشارة حسراء. -4
عدم إعظاء أولؾية لمسذاة في غير  -7

 السشاطق السحددة
التجـــــاوز عشـــــد مشظقـــــة مسشـــــؾع  -8

 التجاوز.
دخؾل التقاطع والإشارة صفراء  -9

 بالرغؼ مؽ وجؾد فرصة لمؾقؾف.
  التدابق عمى الظريق.  -.4

عدم التؾقغ تساماً عشد  -44
 الذاخرة "قغ".

 الدؾاقة بإطارات ميترئة. -41

   

اسة إلى أن فئة الذباب الدعؾدييؽ يذكمؾن الفئة الأكثر التي وأشارت الدر 
تدبب مخالفات الدرعة، حي  شكمت ندبة السخالفيؽ لمدرعة في الفئة 

سشة،  .3-14ي تي بعدىؼ الفئة العسرية  %34سشة  11-48العسرية 
مؽ السخالفات. بيشسا  %44سشة تسثلان  .3-48والفئتيؽ مجتسعتيؽ مؽ 

 . 19-.1خالفات ىي الفئة العسرية الفئة الأقل في الس
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 تحميل البيانات السيدانية لمدراسة  9
لمحرؾل عمى البيانات السيدانية السشاسبة لمدراسة والتعرف عمى الجؾانب 
السختمفة لمعلاقة بيؽ الشقل العام ودوره في الحد مؽ السخالفات السرورية تؼ 

ستبانة مجسؾعة ( وتزسشت الا4ترسيؼ نسؾذج جسع البيانات السمحق رقؼ )
 مؽ الأسئمة تركزت حؾل السحاور التالية

 معمؾمات عؽ الدائق. الجزء الأول .4

 معمؾمات عؽ السركبة. الجزء الثاني .1

 حالة الظريق والبشية الأساسية. الجزء الثال  .3

 تؾفر الشقل العام. الجزء الرابع .1

 ..1وبعد التشديق مع إدارة مرور الرياض قام فريق جسع البيانات بإجراء 
مقابمة مع عيشة عذؾائية مؽ الدائقيؽ السرتكبيؽ لسخالفتي الدرعة وقظع 
الإشارة السرورية، حي  تؼ الؾقؾف في مؾاقع رصد مخالفات الدرعة عمى 

 ..1مؽ مرتكبي مخالفات الدرعة، وكذلػ تؼ مقابمة  ..1الظرق ومقابمة 
 مؽ مرتكبي مخالفة قظع الإشارة السرورية حيؽ مراجعتيؼ إدارة مرور
الرياض للاستفدار أو لتدديد ما عمييؼ مؽ مخالفات، وتؼ استخدام البرنامج 

 لتحميل البيانات، وفيسا يمي تمخيع نتائج التحميل  SPSSالإحرائي 
 العلاقات بين السخالفات السرورية والعهامل الأخرى  -أولًا:

( العلاقة بيؽ السخالفات السرورية وجشدية مرتكبي 4يبيؽ الجدول )
 %.7تيؽ، ويتزح أن ندبة السخالفيؽ مؽ الدعؾدييؽ بمغت حؾالي السخالف

لسخالفة قظع الإشارة  %74لسخالفة الدرعة بيشسا بمغت تمػ الشدبة حؾالي 
حدود  إلىحي  وصمت السرورية. وتعتبر الشدبة مرتفعة في كلا الحالتيؽ 

قل ونجد أن ىذه الشدبة تقل في فئة العرب وتكؾن أ العيشةمؽ أرباع  ثلا ةال
 .الأجانب فئاتبكثير في 

  (5) جدول 
 علاقة الجشدية بالسخالفات

 السخالفين عدد الشدبة السخالفين عدد الشدبة الجشدية الدرعة مخالفات الإشارة قطع مخالفات
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 سعؾدي 439 .49.9 444 .74.9

 عربي 13 .14.4 31 .47.4

 /ىشديباكدتاني 44 8 41 ...7

 إندونيدي 1 5.0 _ _

 السجسؾع 499 ..4 499 ..4
 

( أن 7ولتؾزيح العلاقة بيؽ السخالفات وأعسار مرتكبييا، يؾزح الجدول )
 39-48أعمى فئة قامت بارتكاب السخالفات تركزت عمى فئة الأعسار بيؽ 

سشة، عمسا ب ن ىذه الفئة ىي الفئة السيسة جداً لاقتراد السسمكة وتعتبر 
لسرورية ترتكب مؽ قبل ىذه الفئة الفئة السشتجة وكؾن أن معغؼ السخالفات ا

يؤكد أن الحؾادث السرورية أيزاً تتركز في الفئة ذاتيا وىذا ما أ بتتو 
دراسات أخرى، حي  بمغ ندبة السخالفيؽ مؽ ىذه الفئة لسخالفة الدرعة 

 لسخافة قظع الإشارة السرورية. %88بيشسا بمغت ىذه الشدبة  %87أكثر مؽ 
 

  (2) جدول
 خالفاتعلاقة العسر بالس

 السخالفين عدد الشدبة السخالفين عدد الشدبة العسر الدرعة مخالفات الإشارة قطع مخالفات

 سشة 11 مؽ أقل 41 4 44 8

 42_11 مؽ 41 .34.1 37 .48.4

 05_40مؽ 71 .34.1 91 .17.3

 02_01 مؽ .1 .4..1 11 .11.4

 22_25 مؽ 43 .4.4 4 3

 02_05 مؽ _ _ 4 1

 السجسؾع 499 ..4 499 ..4

( أن ىشاك تفاوتاً 8وبالشدبة لعلاقة السخالفات بسيشة الدائق، يبيؽ الجدول )
 %14بيؽ السخالفتيؽ حي  تبمغ ندبة السخالفيؽ لمدرعة مؽ الظلاب حؾالي 

، %14ومؽ العسال  %44ومؽ السؾعفيؽ )القظاعيؽ الحكؾمي والخاص( 
 %43و %14مغت الشدب بيشسا بالشدبة لسخالفة قظع الإشارة السرورية فقد ب

أن لكل مؽ الظلاب والسؾعفيؽ والعسال عمى التؾالي، واللافت لمشغر  %4و
السؾعفيؽ الحكؾمييؽ  ؼ ي تي ؽ قبل أعمى ندبة مؽ السخالفات ارتكبت م
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ويلاحظ انخفاض ىذه الشدبة بذكل  الظلاب،  ؼ الخاص القظاع مؾعفؾا
 .والستقاعديؽكبير في فئة العسال 

 

  (5) دولج
 قة السهشة بالسخالفاتعلا

 السهشة الدرعة مخالفة قطع الإشارة مخالفة
 السخالفين عدد الشدبة السخالفين عدد الشدبة 

 طالب 19 .11.4 .4 .14.4

 حكؾمي مؾعغ 43 .34.7 48 .31.1

 قظاع خاص مؾعغ 19 .11.4 48 .19.4

 عامل 14 .43.4 .4 .4.4

 متقاعد 3 .4.4 1 1

 أخرى  9 .1.4 9 .1.4

 السجسؾع 499 ..4 499 ..4
 

أما بالشدبة لمعلاقة بيؽ السخالفات السرورية ومدتؾى التعميؼ، يؾزح الجدول 
أن ندبة عالية مؽ السخالفات قد ارتكبت مؽ فئات تحسل مؤىلات ( 2)

الجامعية وأنيا قميمة جداً في مؽ يحسمؾن مؤىل  إلى الستؾسظة مؽعمسية 
ندبة مخالفي الدرعة مؽ حاممي  ، حي  بمغتابتدائي أو أمي تساماً 

بيشسا بمغت تمػ الشدبة لسخالفي قظع  %10شيادات الستؾسط إلى الجامعي 
 .%18الإشارة السرورية أكثر مؽ 

 
 
 

  (1) جدول
 علاقة مدتهى التعميم بالسخالفات

 الشدبة
 الشدبة قطع الإشارة مخالفة

 لفينالسخا عدد السخالفين عدد التعميم مدتهى  الدرعة مخالفة

 أمي 1 1 3 .4.4

 ابتدائي 41 4 3 .4.4

 متؾسط 33 .44.4 19 .41.4

  انؾي  74 .37.8 79 .39.7
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 جامعي 47 .18.4 41 .31.1

 أخرى  48 9 14 .4..4

 السجسؾع 499 ..4 499 ..4

 

 الجدول يؾزحوبالشدبة لسدتؾى الدخل الذيري والسخالفات السرورية، 
 مؽ خالفتيؽ ىؼ مؽ ذوي الدخل الستراوح( أن معغؼ مرتكبي ىاتيؽ الس15)

مؽ العيشة وانخفزت  %05أكثر مؽ  ندبتيؼ حي  بمغت 0555_1555
ارتفعت  العسالة بذكل أساس كسا وىؼ السشخفض الدخلىذه الشدبة في فئة 

، ويلاحظ ارتفاع ندبة مرتكبي السخالفات مؽ فئة الدخل السرتفع جداً  في
لكلا السخالفتيؽ الدرعة وقظع ريال  0555-4055قبل فئة الدخل بيؽ 
 الإشارة السرورية.

 

  (12) جدول
 علامة الدخل الذهري بالسخالفات

 السخالفين عدد الشدبة السخالفين عدد الشدبة الذهري  الدخل الدرعة مخالفة الإشارة قطع مخالفة

 1000أقل من  11 5850 24 12810

18810 36 25860 51 1000 - 2500 

32820 64 34820 68 2500 – 5000 

16850 33 13810 26 5000 – 10000 

2 4 2850 5 10000 – 20000 

 20000أكثر من  38 19810 38 19810

 السجسهع 199 100 199 100

 العلاقة بين استخدام وسائل الشقل العام والعهامل الأخرى  -ثانيا:
( يؾزح أنو لؾ تؼ تؾفير نقل عام متظؾر لسدتخدميو فإن 44الجدول )

الشقل العام،  استخداممؽ الدعؾدييؽ يرغبؾن في  رغ العيشة الإجساليةن
لمجشديات العربية بيشسا وصمت الرغبة في استخدام  %71وبمغت الشدبة 
. إندونيدي( دي/ش)باكدتاني/ىات الجشديتقريباً لدى  %..4الشقل العام إلى 
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ؽ ويؤكد ذلػ زرورة تبشي سياسات وازحة ومغريات قؾية لجذب الدعؾديي
 لترك مركباتيؼ الخاصة واستخدام وسائل الشقل العام.

 

 (11) جدول
 بعد تطهيره العامل شقالعلاقة بين الجشدية ومدى الرغبة في استخدام ال

 نعم الشدبة لا الشدبة الجشدية السخالفين عدد الرغبة في استخدام الشقل العام مدى

 سعؾدي 439 14 .31.1 91 .47.4

 عربي 13 34 .71.4 41 .17.9

 / ىشديباكدتاني 44 44 .93.8 4 .4.1

 إندونيدي 4 4 ..4 . .

  

أما بالشدبة لعلاقة الرغبة في استخدام الشقل العام وأعسار السخالفيؽ فيبيؽ 
سشة لا يرغبؾن في  48( أن معغؼ الفئات العسرية الأقل مؽ 41الجدول )

فشدبة  19-48 تظؾيره، أما الفئات مؽ استخدام الشقل العام حتى لؾ تؼ
 %.4الراغبيؽ في استخدام الشقل العام كانت جيدة حي  وصمت تقريباً إلى 

 مؽ تمػ الفئات.
 (10) جدول

 العلاقة بين العسر ومدى الرغبة في استخدام الشقل العام بعد تطهيره
 نعم الشدبة لا الشدبة العسر السخالفين عدد الرغبة في استخدام الشقل العام مدى

 سشة 11 مؽ أقل 41 1 .44.7 .4 .83.3

 42_11 مؽ 41 .1 .33.9 14 .44.4

 05_40 مؽ 71 38 .41.8 31 .17.1

 02_01 مؽ .1 11 .4 44 ....1

   22_25 مؽ 43 7 .43.8 4 .41.1

يؾزح الجدول وبالشدبة لمرغبة في استخدام الشقل العام وجشدية الدائق، 
الشقل العام حتى تظؾيره  ي استخدامفوزحت رغبتيؼ أ( أن أعمى ندبة 43)

مؽ ىذه الفئة وأقميؼ رغبة في  %88بمغت حؾالي  ىؼ فئة العسال حي 
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استخدامو  ن فيؾ استخدام الشقل العام ىؼ الظلاب حي  لؼ يتجاوز الراغب
 .فقط مؽ تمػ العيشة 14%

 

 (18) جدول
 بين السهشة ومدى الرغبة في استخدام الشقل العام بعد تطهيره العلاقة

 نعم الشدبة لا الشدبة السهشة السخالفين عدد رغبة في استخدام الشقل العامال مدى

 طالب 22 14 2.05 00 00.05

 حكؾمي مؾعغ 80 42 01.15 02 81.25

 قظاع خاص مؾعغ 22 40 00.15 44 22.25

 عامل 48 40 11.05 0 11.05

 متقاعد 0 1 00.05 4 88.05

 أخرى  2 0 00.85 2 22.25

 
معلاقة بيؽ ممكية السركبة والرغبة في استخدام وسائل وبالشدبة ل

تعؾد ارتفاع رغبة الدائقيؽ الذيؽ  (12)    الجدول مؽ يلاحظالشقل العام، 
 العامالشقل  ممكية السركبات التي يقؾدونيا لجية العسل أو الكفيل لاستخدام

ه الشدبة بالشدبة لمفئات التي ، بيشسا تشخفض ىذ%00.1ت ندبتيؼ حي  بمغ
السركبة، وتظابق ىذه الشتيجة الستؾقعة مؽ ازدياد الرغبة في استخدام تسمػ 

ويؤكد ىذه  .الشقل العام مؽ قبل فئة غير القادريؽ عمى امتلاك السركبة
مؽ  00.0( الخاص بسمكية السركبات حي  أشار 10الشتيجة الجدول )

د أصحاب السركبات الخاصة برغبتيؼ في استخدام وسائل الشقل العام بع
تظؾيرىا بيشسا أشار سائقؾا الذاحشات والحافلات إلى رغبة عالية ترل إلى 

 لاستخدام وسائل الشقل العام. 155%
 
 
 

 (14) جدول
الشقل العام بعد  استخدامالعلاقة بين ممكية الديارة ومدى الرغبة في  

 تطهيره
 الديارة ممكية السخالفين عدد الرغبة في استخدام الشقل العام مدى
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 نعم الشدبة لا دبةالش

 الدائق كياميس 25 08 25.55 02 85.55

 عائمة الدائق تسمكيا 20 15 40.05 00 08.05

 الكفيللجية العسل أو  ممػ 81 20 00.15 18 48.45

 أخرى  0 1 45.55 2 15.55

 

 (16) جدول
العام بعد  الشقلالعلاقة بين نهع السركبة ومدى الرغبة في استخدام 

 تطهيره
 نعم الشدبة لا الشدبة السركبة نهع السخالفين عدد الرغبة في استخدام الشقل العام مدى

 خاصو سيارة 185 85 00.05 155 84.05

 حافمة 11 1 04.05 0 40.05

 شاحشة 15 15 155.55 5 5

 عامو أجرة 11 11 00.15 2 44.45

 الشتائج 10
لسخالفتيؽ ( أن ندبة الحؾادث الشاجسة عؽ ا3يلاحظ مؽ الجدول ) .4

الرئيديتيؽ )الدرعة الزائدة وعدم التقيد بإشارات السرور( تعتبر عالية 
مؽ إجسالي الحؾادث، ولكشيا قمت  %41ىـ .411حي  بمغت في عام 
مؽ إجسالي الحؾادث، وىذا  %34ىـ إلى 4113حتى وصمت في عام 

يسكؽ أن يعزى إلى تعزيز الإجراءات السرورية ولكؽ لا يزال السعدل 
عالياً ونعتقد أن زيادة الاعتساد عمى الديارة الخاصة يسكؽ أن  يعتبر

 يرفع مؽ ىذا السعدل مرة أخرى. 

حي  إن ندبة مذاركة الديارات الرغيرة والؾنيتات في الحؾادث قد  .1
ومع إقرارنا بالعدد  %1بيشسا لؼ تتجاوز في الحافلات  %73بمغت 

الشدبة تعظي أملًا الستدني أصلًا في الحافلات السدتخدمة إلا أن ىذه 
في تقميع عدد السخالفات عشد ارتفاع عدد الحافلات وتقميل الاعتساد 

 عمى الديارة الخاصة .

مؽ واقع الدراسة السيدانية التي أُجريت في ىذه الدراسة كان أىؼ   .3
 السؤشرات في ترشيف مرتكبي السخالفتيؽ مجال الدراسة ىي:



 
 
 
 
 
 

 147 

 الدؤتمر الوطني الثاني للسلامة الدرورية
 هـ4114شعبان  1-7

دعؾدييؽ حي  وصمت أن الشدبة العغسى مؽ السخالفيؽ مؽ ال 3-4
  ؼ يمييؼ الجشديات العربية.  %.7ندبتيؼ إلى أكثر مؽ 

 سشة. 39-48أن الشدبة العغسى مؽ السخالفيؽ تتراوح أعسارىؼ بيؽ  3-1
إن ندــبة عاليــة مــؽ السخــالفيؽ مــؽ حسمــة الذــيادة الثانؾيــة والجامعيــة  3-3

 مسا يؤكد عمى وعي ىذه الفئة بسا يسارسؾنو مؽ مخالفات. 
غؼ انخفاض الدخل الذيري لذريحة مـؽ عيشـة الدراسـة إلا أن ىشـاك ر  3-1

 ...4مؽ السخالفيؽ دخميـؼ كـان بـيؽ  %34 - %14ندبة تتراوح مؽ 
 ريال. ..14 –

تظرقت الدراسة السيدانية إلى التعرف عمى مدى رغبة شرائح العيشة في  .1
 استخدام الشقل العام بعد تظؾيره لأن ىذا سيداعد بلا شػ عمى التقميل
مؽ الاعتساد عمى الديارة الخاصة وىذا بدورة سيؤدي إلى تقميل 

  -السخالفات السرتكبة وكانت السؤشرات كسا يمي :
عمى الرغؼ مؽ أن الشدبة العغسى مؽ السخالفيؽ كانؾا مؽ  1-4

الدعؾدييؽ مؽ عيشة الدراسة كانؾا لا  74..الدعؾدييؽ إلا أن 
، مسا يؤكد عمى الحاجة يرغبؾن باستخدام الشقل العام بعد تظؾيره

إلى تظؾير الكثير مؽ الدياسات الإستراتيجية التي تدتقظب ىذه 
الفئة لمشقل العام بعد تظؾيره. أما السكيسيؽ مؽ الجشديات الأخرى 
فقد كانت الشدبة التي ترغب باستخدام الشقل العام مظسئشة 

 في بعض الفئات.  %.9ووصمت إلى أكثر مؽ 
استخدام الشقل العام لدى الظمبة  اتزح زعغ الرغبة في 1-1

والسؾعفيؽ الحكؾمييؽ وزيادة تمػ الرغبة بذكل كبير لدى فئة 
العسل، وىذا مؤشر آخر يؾزح مدى الحاجة إلى الدياسات 
الداعسة لمشقل العام لتذجيع وتحفيز تمػ الفئات عمى استخدامو، 

 كسا ىؾ معسؾل بو في الدول الستقدمة. 
مدى ت  ير وجؾد الديارة الخاصة  (44اتزح مؽ الجدول ) 1-3

وسيؾلة استخداميا عمى الرغبة في استخدام الشقل العام فشجد أن 
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مؽ السخالفيؽ الذيؽ يسمكؾن سيارات لا يرغبؾن باستخدام  %.4
مؽ الدائقيؽ  %71الشقل العام في الؾقت الذي نجد أن حؾالي 

ذا الذيؽ لا يسمكؾن سيارات يرغبؾن في استخدام الشقل العام وى
يدعؾنا إلى التفكير جدياً في وزع زؾابط أصعب لامتلاك 

 الديارة وخاصة لفئة العسل والسكيسيؽ وصغار الدؽ.  
 التهصيات 11
 فيسا يتعمق بالشقل العام والسخالفات السرورية 44-4
زرورة العسل فؾراً لتظؾير أنغسة الشقل العام داخل السدن وإعظاء  -4

تي بدأت تعانى بذكل كبير مؽ الأولؾية في ذلػ لمسدن الكبرى ال
السذاكل السرورية السختمفة، وىذا يتظمب جيؾداً شاقة وكبيرة وإلى 
تعاون وازح بيؽ الجيات الحكؾمية السعشية بالشقل العام مثل وزارة 
الشقل ووزارة الداخمية ووزارة الذؤون البمدية والقروية وىيئات تظؾير 

وكذلػ تعاون تمػ السدن ومجالس السشاطق وغيرىا مؽ الجيات. 
الجيات مع القظاع الخاص مؽ جية أخرى حي  إنو مؽ السفترض 

 أن يتؼ تذغيل تمػ الخدمات مؽ قبل القظاع الخاص.
زرورة تظؾير آليات تداعد عمى الحد مؽ استخدام السركبة الخاصة  -1

 وتذجيع الاعتساد عمى الشقل العام ومؽ تمػ الآليات مثلًا:
لشقل العام عمى شبكة تخريع مدارات خاصة بؾسائل ا (4

 الظرق داخل مديشة الرياض. 

وزع قيؾد شديدة عمى الدساح لمعسالة في مدتؾيات ميشية  (1
 معيشو بتسمػ مركبات خاصة.

التحفيز عمى استخدام الشقل العام مؽ خلال تخفيض سعر  (3
الإركاب لفئات معيشو مثل مؾعفي القظاع العام أو السذتركيؽ 

 لسدد طؾيمة.

رسي بالحافلات حي  إن ندبو كبيره مؽ تظؾير الشقل السد (1
 الرحلات الرباحية تكؾن رحلات مدرسيو .
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تحديد مدارات وطرق معيشو داخل السدن تخرع لحافلات  (4
 الشقل العام يسشع فييا استخدام السركبات الخاصة.

وزع بعض الزؾابط والقيؾد السالية عمى مؾاقغ الديارات  (4
 في قمب السدن السزدحسة.

ي وزع الحمؾل السشاسبة لمحافلات الأىمية التي زرورة الإسراع ف -3
تسارس الشقل العام داخل مديشة الرياض حالياً بذكل سيء جداً سؾاء 
مؽ حي  مدتؾى ىذه الحافلات أو مؽ حي  كثرة السخالفات السرورية 

 التي يرتكبؾنيا وخظؾرتيا عمى مدتخدمي الظريق بذكل عام.

رورية وتقييؼ مدى فعالياتيا دراسة العقؾبات الشغامية لمسخالفات الس -1
عمى الحد مؽ ىذه السخالفات وتظؾير ىذه العقؾبات بسا يتؾازى مع 
حجؼ السخالفة وخظؾرتيا وتكرارىا مؽ نفس السخالغ، مع التذدد في 

 تظبيق الأنغسة في حق السخالفيؽ.

فيسا يتعمق بخرائع البيئة العسرانية في مدن السسمكة وت  يرىا    44-1
 عمى الشقل

شيف استعسالات الأرازي حدب مقدار جذبيا لمحركة السرورية تر -4
وليس الاكتفاء فقط بشؾتية الاستعسال، ومؽ  ؼ استخدام تمػ الترشيفات 

 في تحديد الاستعسالات السلائسة لكل صشغ مؽ أصشاف الظرق.

الإسراع في وزع السخظظات الأساسية لأنغسة الشقل العام داخل السدن  -1
يات السعشية لتفعيل تمػ السخظظات حي  تكؾن والتشديق مع كافة الج

 أحد مؾجيات التشسية داخل كل مديشة.

بح  الت  يرات الستبادلة بيؽ أنغسة الشقل العام بعشاصره السختمفة  -3
واستعلامات الأرازي فشجد بعض الأمثمة في مدن عالسية التي كانت 

نقاط  الإركاب الرئيدية تفيو السحاور الرئيدية لمشقل العام أو محظا
جذب لأنذظة تجارية مختمفة وبالتالي يسكؽ أن يكؾن الشقل العام مؾجياً 

 لمتشسية بدلًا مؽ أن يلاحق مشاطق التشسية .
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دراسة الحمؾل العاجمة عمى مدتؾى الأمانات والبمديات وكذلػ وزارة  -1
الشقل والسرور داخل السدن فيسا يتعمق بتحديؽ وتظؾير الظرق القائسة 

غيل الشقل العام مثل استخدام أجزاء مؽ الأرصفة بسا يداعد عمى تذ
كسدارات مدتقمة أو محظات تؾقغ لمحافلات وكذلػ وزع بعض 
الحؾافز الاستثسارية لإقامة محظات الإركاب عمى ىذه السدارات 

 واستخداميا ك ساليب دعاية إعلان مثلًا وغيرىا مؽ الحمؾل السسا مة.

ذب مثل الأسؾاق التجارية إلزام السذاريع الكبيرة وخاصةً ذات الج -4
والسدتذفيات والسذاريع السسا مة لدراسة علاقتيا بالشقل العام وت  يرىا 
عمى الظرق والسشاطق السجاورة وتؾفير ما يمزم لخدمة الشقل ليذه 
السشذآت مثل وزع مؾاقغ لمحافلات ومشاطق انتغار لمركاب كسا 

عمى مدارات  يسكؽ الاستفادة مؽ مثل ىذه السذاريع لسحظات رئيدية
 الشقل العام داخل السدن. 

مراجعة أسمؾب الترخيع أو السؾافقة عمى السذاريع الكبيرة السذار إلييا  -4
( بحي  يكؾن عشرر الشقل أحد السعايير التخظيظية 4في الفقرة أعلاه )

 لمسؾافقة عمى السؾقع.

 آلية التشفيذ  12
العام داخل تكميف لجشة يذترك فييا جسيع الجيات الستعمقة بالشقل  -4

السدن وىي )وزارة الشقل، وزارة الذئؾن البمدية والقروية، إدارات السرور، 
ىيئات تظؾير السدن، مجالس السشاطق، الغرف التجارية والرشاتية( 
لؾزع إستراتيجية بعيدة السدى لمشقل العام داخل السدن الكبيرة في 

 السسمكة.

قة لإنياء دراسات الشقل أن تدرع وزارة الشقل والجيات الأخرى ذات العلا -1
العام داخل السدن ومؽ  ؼ الإسراع في تفعيل الشتائج والتؾصيات التي 

 تتؾصل إلييا ىذه الدراسات.

تذير كافة التجارب في معغؼ دول العالؼ عمى أن الشقل العام داخل  -3
السدن يعتبر قظاعاً خاسراً وىذا وازح داخل مدنشا فإنو لابد مؽ وزع 
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ة السشاسبة أو تقديؼ دعؼ حكؾمي مباشر لتعؾيض تمػ البدائل الاستثساري
الخدائر بحي  نزسؽ مذاركة القظاع الخاص في تقديؼ تمػ الخدمات 
بذكل يحقق الرزى لسدتخدمي الشقل العام كسا يحقق العائد السالي 
السقشع لمقظاع الخاص وىذا كمو سيتظمب استردار قرارات مؽ أعمى 

 سمظة في الدولة لتحقيق ذلػ.

ة الإسراع في تشفيذ الدراسة التي تقؾم بيا وزارة الشقل لمدياسات زرور  -1
والتذريعات الستعمقة بالشقل العام وإقرار تؾصيات ونتائج تمػ الدراسة 

 مؽ الدمظة العميا في الدولة  ؼ متابعة تظبيقيا. 

البدء فؾراً في تذكيل المجان التي نع نغام الشقل العام عمى تذكيميا  -4
ة في كل مدن السسمكة وذلػ للإشراف عمى عسميات مؽ الجيات السعشي

إيجاد وتظؾير أنغسة الشقل العام داخل تمػ السدن وبسذاركة فاعمو 
 وعسميو مؽ كافة تمػ الجيات.

تذكيل فريق عسل عاجل مؽ وزارة الشقل ووزارة الداخمية لبح  مؾزؾع  -4
 الحافلات الأىمية واقتراح الحمؾل السشاسبة التي ت خذ في الاعتبار
زرورة أن يتؼ تقديؼ خدمة الشقل العام برؾرة آمشة وسميسة مع عدم 

 إغفال حقؾق ىذه الفئة.

مؽ واقع الإحرائيات التي تزسشيا ىذا البح  التي أوزحت الأعداد  -7
الكبيرة جداً لمسخالفات فإنو مؽ الزروري عمى وزارة الداخمية مراجعة 

في أسباب عدم  نغام العقؾبات السظبق حاليا وآلية التظبيق والبح 
 تسكؽ ىذا الشغام مؽ الحد مؽ ىذه السخالفات.
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-114ندوة الشقل العام بالحافلات وخدمة السجتسع،  –

 ىـ.14/7/4149
الغامدي، عمي سعيد، "الشقل البري في عيد خادم الحرميؽ الذريفيؽ:  [17 

انجازات وتحديات" وزارة التعميؼ العالي، جامعة السمػ سعؾد، 
 ىـ.4113

"السذروع التجريبي لمشقل العام بسديشة الرياض"، الييئة العميا لتظؾير  [18 
 م(.1..1مديشة الرياض، مركز السذاريع والتخظيط )



 
 
 
 
 
 

 114 

 الدؤتمر الوطني الثاني للسلامة الدرورية
 هـ4114شعبان  1-7

 


