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 الطخالفات الطرورية من واقع نظام الطرور
 العقيد. مطلق بن ناصر الهساش

 مدير إدارة الأنظسة واللهائح بالإدارة العامة للسرور
 

 الطمخص
تشاولت الدراسة السخالفات السرورية من خلال شقين أحددمسا وادائقي يمزدسن 
تردددددشمخ السخالفدددددات السروريدددددة والعقه دددددات السقدددددررة لهدددددا و ريقدددددة  ددددد طها 

جيلها, والآخر مدحي يبرز أمم معهقات تطبيق العقه ات الشظاممة علد  وتد
مرتكبدددي السخالفدددات السروريدددة. حيدددس   قدددت الدراسدددة بذدددقها السيدددداني علددد  

(  ددابطاب باسددمخدام مددشه  111 دد اإ إدارة مددرور الريدداض وال ددال) عددددمم  
السدح الاجمساعي الذامل وتدم تردسمم أداة لجسدل السعلهمدات عدن ذلد  ومدي 

ارة عددن اسددم ان  تددم ترددسمسها علد  مكمدداس لم ددرت الخساسددي وقددد أ هددرت ع د
نمددائ  الدراسددة أن مشدداك عدددداب مددن السعهقددات تددةار بدرجددة  بيددرة  ددي مدددمه  
تطبيق تل  العقه ات عل  مرتكبي السخالفات السرورية ويأتي  ي مقدمة تل  

علدد   السعهقددات عدددم وجددهد محدداةم مروريددة,  اددرة أعددداد السخددالفين, الاعمسدداد
الدددراجات الشاريددة  ددي الأعسددال السيدانمددة, عدددم مذددار ة القطددا  الخدداص  ددي 
مجددددال الزدددد ل الآلددددي للسخالفددددات السروريددددة وقددددد تراوحددددت درجددددة تددددأاير تلدددد  
السعهقدددات بدددين تدددأاير  بيدددر وتدددأاير ممهسدددل حدددد  مكمددداس مددددمه  المدددأاير 
 السطبدددق  دددي مدددة. الدراسدددة. وقدددد تهصدددلت الدراسدددة إلددد  نمدددائ  عددددة  س دددن أن

تدامم  ي ر ل مدمه  تطبيق تلد  العقه دات الدةد بددور.  عمبدر مدن السدداخل 
الأساسمة لعدلاج مذد لة تشدامي وازد داد ارتكداخ السخالفدات السروريدة. وانمهدت 

 الدراسة إل  عدد من المهصمات السهسة بالإ ا ة إل  آلمة لمشفيةما.
 طقدمةال

مم السدددرورد علددد  عدددن المشظددد السددددةهلةحرصدددت دول العدددالم مسالدددة ب داراتهدددا 
تقددددد م الدراسددددات وصددددماتة الأبحدددداث المددددي تمشدددداول مه دددده  حددددهادث الدددددير 
للهقهف عل  أبرز أس ابها من أجل و ل اسمراتمجمات دقمقة ومدروسة للحد 

 .من مة. الظامرة الخطيرة
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خددلال اسمعرا دها لأسدد اخ حددهادث الدددير  وقدد أجسعددت الكايددر مدن الدراسددات
العشرر ال ذرد نممجة إمسال  أو تقرير.  دي عل  أن أمم عهاملها يمسال  ي 

إعطدددال الطريدددق حقددد  , أو تجددداوز. لقدددهانين الددددير وذلددد  مدددن خدددلال ارتكابددد  
للسخالفات السرورية المي تبرز بهصفها مذ لة تدةار  دي بشدال السجمسدل , بسدا 

والجهاندددد  يمرتدددد  عليهددددا مددددن آاددددار تسددددة  ددددي أحددددد جهانبهددددا بشمددددة السجمسددددل 
الأسددد اخ المدددي  لكدددهن تلددد  السخالفدددات أحدددد أمدددم  والردددحمة وذلددد الاقمرددداد ة

سددا يددشجم عشهددا مددن مددهسر والآم ومدددر بتقددو ورال وقدده  أتلدد  حددهادث الدددير 
واسدددمش اف لطاقدددات وتم اندددات السجمسدددل بددددلاب مدددن تهجيههدددا إلددد  دعدددم جهانددد  

 .المشسمة السمعددة
وتمزدددددح خطدددددهرة السخالفدددددات السروريدددددة  دددددي أادددددر سدددددلهك الأ دددددراد السخدددددالفين 

الشظاممددة الدددائدة  ددي السجمسددل الددةد  ومذددهن نمدد  و ددهنهم عشرددر  للأو ددا 
قلق وا طراخ لأمش  بسدا  سالهند  مدن مرددر خطدهرة يهددد  دل مدن  ددمخدم 

 .الطريق
ومددن مشددا  قددد حرصددت جسمددل دول العددالم علدد   دد ل اسددمعسال السر  ددة مددن 
خدددلال و دددل القدددهانين المدددي تدددشظم عسلمدددة الددددير, ومدددي قدددهانين عالسمدددة  دددي 

 .ودلالاتها مفههمها
تمطرق إل  مه ه   السخالفات السرورية( مدن خدلال  الدراسةوعلم    ن مة. 
 -السحاور المالمة:

 .مخ السخالفات السروريةشتر  -1
 .تدجيل السخالفات السرورية  -4
 .معهقات المطبيق و مفمة المغل  عليها  -1

 أهداف الدراسة
مدددي تردددشمخ السخالفدددات السروريدددة حدددد  نظدددام السدددرور والمعدددد لات ال -1

  رأت عليها.
المعددددرف علدددد   ريقددددة  دددد ل وتدددددجيل السخالفددددات السروريددددة ميدددددانماب  -4

 وتدارياب. 
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المعددددرف علدددد  معهقددددات تطبيددددق العقه ددددات  الشظاممددددة علدددد  مرتكبددددي  -1
 السخالفات السرورية.

 أهطية الدراسة
 -اسمسدت مة. الدراسة أمسيمها من عدة اعم ارات  س ن إ جازما نمسا يلي:

ذدد لة السخالفددات السروريددة بهصددفها أمددم أسدد اخ وقدده  المشددامي السم ايددد لس -1
 الحهادث السرورية عل  اخملاف أنهاعها .

الحاجدددة للمعدددرف علددد  أبدددرز معهقدددات تطبيدددق العقه دددات الشظاممدددة علددد   -4
مسدددددا قددددد  ددددددامم لملا ددددي بعددددد  أوجددددد   ,مرتكبددددي السخالفدددددات السروريددددة

 القرهر  ي أسالي  معالجة تل  السذ لة . 

اسدددة بددداقمراح واسدددمشماج آلمدددات  س دددن تطبمقهدددا  دددي تهقدددل إسدددهام مدددة. الدر  -1
 سبيل تحجمم تشامي مذ لة السخالفات السرورية. 

 مصطمحات الدراسة
المعريخ اللغهد: السخالفات جسل مخالفة  قال خالف  إل  الأمدر: قردد.  -1

بعدما نها. عش , قدال تعدال   ومدا أريدد أن أخدالفكم إلد  مدا أنهداةم عشد ( 
وراب ,  (, والسدددرور مرددددر88 مدددهد:  دددر  ( نقدددهل مَدددرَ  دددلان مَدددرَاب , وم   مَددددِّر ِّ

 [.1ومَسَر اب : بسعش  جاز وذم  ومز ]

المعريددددخ الاصددددطلاحي  السخالفددددة(: مددددي سددددلهك إرادد تيددددر مذددددرو ,  -4
والعددوان علدد   , رددر عدن شدخس مددةهل جشائمدداب  دي حدالات الإباحدة

 [.4السال أو السرلحة أو الحق السحسي بج ال جشائي]

ائددي:  خلدده نظددام السددرور الدددعهدد ولائحمدد  المشفية ددة مددن المعريددخ الإجر  -1
وجددهد تعريددخ للسخالفددة السروريددة ولكددن  س ددن تعريفهددا بأنهددا تعشددي عدددم 
تقيد مدمخدم الطريق بأنظسة وتعلمسات السرور وارتكاب  مخالفدة مروريدة 
أو أةاددر مددن السخالفددات السروريددة السدرجددة بجددداول السخالفددات السروريددة 

 اب محظهراب بسقمز  نظام السرور .أو ارتكاب  أمر 

 الإطار الطظهجي لمدراسة
 مظهج الدراسة  -1
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 ي  دهل  بمعدة مه ده  وأمدداف الدراسدة  قدد تدم اسدمخدام السدشه  الهصدفي 
ومه السشه  الةد  عمسد عل  دراسة الهاقعدة أو الظدامرة  سدا تهجدد  دي الهاقدل 

ومدده  ددةل   [1سمدداب]ويهددمم بهصددفها وصددفاب دقمقدداب ويعبددر عشهددا تعبيددراب  مفمدداب و 
[ ونظددددراب لكددددهن السددددشه  7يددددرت ل بظددددامرة معاصددددرة بقرددددد وصددددفها وتفددددديرما]

الهصفي  سال إ اراب عاماب   ن   قدم إل  عدة أقدام, ومن الأنها  المدي يمفدر  
 إليها السشه  الهصفي اسمخدمت مة. الدراسة نهعين مسا:

مدداف مدة. السشه  الهاائقي: وذل  لمحقيق الهدف الأول والااني من أ  - أ
 الدراسة.

 السدددح الاجمسدداعي(: وذلدد  لمحقيددق الهدددف الاالددس  السددشه  السدددحي - خ
 من أمداف مة. الدراسة.

 مجتطع وأداة الدراسة   -2
يمكددهن مجمسددل مددة. الدراسددة مددن جسمددل الزدد اإ العدداملين بدد دارة مددرور مديشددة 

(  ابطا ومةلال مم العاملهن السهجهدون علد  111الرياض وال ال) عددمم  
العسل  ي  مرة تهزيل أداة الدراسة دون أولة  الزد اإ السلحقدين بددورات رأس 

تدريبمة أو السمسمعين بأجازات رسسمة. ولم يلجأ ال احس إل  سدح  عيشدة مدن 
مجمسل الدراسة بل اسمخدم السدح الذامل لكا ة مفردات مجمسل ال حس نظدراب 

ن الحردهل لرغر عدد مةا السجمسل وقدرة ال احس  ي الهصهل إليهم لزدسا
علدد  اةبددر قدددر مددن السعلهمددات السمعلقددة بسه دده  الدراسددة. وقددد تددم ترددسمم 

 -اسم ان  لهةا الغرض اشمسلت عل  أر عة محاور مي:
 السحهر الأول: مقدمة ته ح الغرض من الدراسة.

( ع ددارات مددد ت إلدد  الحرددهل علدد  بمانددات أولمدد  7السحددهر الادداني: شددسل  
ابة عدن مدةا السحدهر بهاسدطة الاخممدار عن مجمسل الدراسة وقد صسست الإج

 من ممعدد. 

( ع دددارة وقدددد 48السحدددهر الاالدددس:  سادددل ع دددارات الاسدددم انة وال دددال) عدددددما  
صسست الإجابة عشها باسمخدام مكماس لم رت الخساسي  مةارة جداب, مدةارة, 

 تير ممأةد, تير مةارة, تير مةارة مطلقاب(.
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ر معهقات أخرى قد يراها الطبحهثهن الطحهر الرابع: كان سؤالًا مفتهحاً لذك
 لم ترد ضطن عبارات الطحهر الثالث. 

وقددد قددام ال احددس بالمأةددد مددن صدددق وا ددات أداة الدراسددة عددن  ريددق حددداخ 
معاملات الارت اإ بين درجة  ل ع ارة والدرجة الكلمدة للسحدهر المدي تراوحدت 

عشددددد ( وجسمعهددددا معدددداملات ارت دددداإ دالددددة إحرددددائماب 0771.( و 04.7.بددددين  
( عدا ع ارتين  قل  عمبر معامل ارت ا هدا دالاب إحردائماب عشدد 0.1.مدمه   
( مسا  ذير إل  الأنداق بين ع دارات الاسدم انة وية دد صددقها 0.7.مدمه  

( مدددن %704( اسدددم انات بسفقدددهد قددددر.  1.7الدددداخلي. وقدددد اسدددمعاد ال احدددس  
سددددم انات لعدددددم ( ا9جسلددددة الاسددددم انات السهزعددددة و عددددد تدددددقمقها تددددم اسددددم عاد  

اةمسددددال إجابمهددددا و ددددةل  بلدددد) عدددددد مجمسددددل الدراسددددة الددددةد خزددددل للمحليددددل 
 ( مفردة .94الإحرائي  

 الأساليب الإحصائية الطدتخدمة
اسددمخدمت مددة. الدراسددة عدددداب مددن الأسددالي  الإحرددائمة  ددي تحليددل ومعالجددة 

ومعددددداملات الارت ددددداإ  بيرسدددددهن(  ةبماناتهدددددا مادددددل المكدددددرارات والشدددددد  السةهيددددد
عامل ا دات  رو شداخ الفدا و دةل  السمهسدل الحددابي والانحدراف السومدارد. وم

واعمساداب عل  تل  الأسالي  الإحرائمة  ان  تم حداخ السمهسدل الحددابي و 
الانحددراف السومددارد لكا ددة ع ددارات الاسددم ان  السرددسسة و ددق مكمدداس لم ددرت 

( وتدم إدخالهدا  مةارة جداب, مةارة, تير ممأةد, تير مةارة, تيدر مدةارة مطلقداب 
( وتددم تحديددد مدددمه  1,4,1,7,7 ددي الحاسدد  الآلددي و ددق السكمدداس المددالي  

 السمهسل الحدابي و قاب للسعادلة المالمة. 
 ]7= 1-7]السدددد  = 

 7عدد الخدددانات = 
 08.=  7÷  7قمسة الفاصل = 

 و شالب علم   ان مكماس مدمه  المأاير   هن  الأتي :
(  اند   ذدير 108( إلد  أقدل مدن  08.مدن   إذا  ان السمهسدل الحددابي -أ 

 إل  أن الو ارة مشعدمة المأاير.
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(  اند   ذدير 407( إلد  أقدل مدن  108إذا  ان السمهسدل الحددابي مدن   -خ 
 إل  أن الو ارة  ومفة المأاير.

(  اند   ذدير 107( إلد  أقدل مدن  407إذا  ان السمهسدل الحددابي مدن   -ج 
 إل  أن الو ارة ممهسطة المأاير.

(  اند   ذدير 704( إلد  أقدل مدن  107السمهسدل الحددابي مدن   إذا  ان -د 
 إل  أن الو ارة ذات تأاير  بير. 

(  أةار   ن   ذدير إلد  أن الو دارة 704إذا  ان السمهسل الحدابي من   -ه 
 ذات تأاير  بير جداب.

 ددي حالددة تددداود ع ددارتين أو أةاددر  ددي ممهسددطاتها الحدددابمة  اندد  يددمم  -و 
   ف السومارد الأقل .تقد م الو ارة ذات الانحرا

 الدراسات الدابقة
لقد تطرق الكاير من ال داحاين إلد  دراسدة السذد لات السروريدة ب ايدر مدن    

الاممسام نظراب لارت اإ تل  السذ لات وتأايرمدا وتدداخلها مدل الحمداة الإنددانمة 
 ددي العرددر الحددديس و ددان مددن أمددم تلدد  السذدد لات مددي حددهادث ومخالفددات 

 عراض بع  الدراسات  ي مةا الذأن.السرور, وسيمم اسم
[: السخالفات السروريدة, علاقمهدا بدالحهادث والعهامدل السدةارة 7الدراسة الأول ]

 يها و رق الحد مشها. وقد مد ت إل  المعرف عل  أمدم العهامدل السدةارة  دي 
ةاددرة السخالفددات السروريددة المددي خلرددت إلدد  أن مشدداك علاقددة وارت دداإ وايددق 

لفدددددات و أسدددددلهخ تطبيدددددق نظدددددام الجددددد الات السروريدددددة بدددددين  ادددددرة تلددددد  السخا
وأو حت الدراسة أن مشاك عدداب من الدلبمات  ي أسدلهخ تطبيدق الجد الات 
السروريددة  ددان لهددا انع اسدداب سدديةاب علدد  الشظددام الج ائددي ذاتدد  مسددا جعلدد  تيددر 
قادر عل  تحقيق أمدا د  ورتبدت تلد  الددلبمات حدد  درجدة تأايرمدا  دي  ادرة 

 -ورية عل  الشحه المالي:السخالفات السر 
تدددخل الهاسددطة  السجاملددة والسحددده مة( لإعفددال بعدد  السخددالفين مددن  -1

 العقه ة. 
 عدم تطبيق الشظام بالرهرة السطله ة. -4
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 عدم السداواة بين السخالفين  ي تطبيق الج الات السرورية. -1
[: تحليددل الخرددائس الشفدددمة والاجمساعمددة السمعلقددة بدددلهك 7الدراسددة الاانمددة]

ة الدددمارات  ددي السسلكددة المددي  ذددفت عددن وجددهد نسددل عددام لدددلهك قمددادة قمدداد
الدمارات  ي السسلكدة يمددم بالسيدل إلد  السخدا رة وعددم ات دا  قهاعدد الددلامة 
والأمدددان وعددددم مراعددداة الدددشظم وآداخ السدددرور ومددده مدددا  فددددر ارتفدددا  معددددلات 

 الحهادث والسخالفات السرورية. 
جمساعمدددة للسخالفدددات السروريدددة لدددد  الطل دددة [: الجهانددد  الا4الدراسدددة الاالادددة]

ند ة  بيرة من الذ اخ بسن  يهم الجامعيهن  أنالجامعيين. المي  ذفت عن 
( مدددن أ دددراد %9107يمجدداملهن الأنظسدددة السروريدددة حيدددس شدد لت ندددد ة مدددةلال  

عيشة الدراسة ومه ما  ع ة الأنساإ الدله مة الدديةة بكمدادة الددمارات وتمفدق 
 [ السذار إليهسا آنفاب.7دراسة]مة. الشممجة مل ال

[: تطبيدددق العقه دددات ونظدددام السخالفدددات السروريدددة المدددي 8الدراسدددة الرابعدددة]    
أ هرت أن ند ة الةين تم إ قا هم مدن قبدل السدرور بددب  ارتكداخ السخالفدات 
السروريدة و ددةل  نددد ة مدن تددم تطبيددق العقه دة علدديهم تعمبددر ندد ة قليلددة حيددس 

( علدد  المددهالي بسعشدد  %89( و %17راد العيشددة  ةانددت ندددبمهم مددن مجسدده  أ دد
( مسددن يددمم إ قددا هم و دد ل مخالفدداتهم لا يددمم تطبيددق العقه ددة %11أن نددد ة  

عليهم وأوصت الدراسة بالمعرف عل  جسمل الأس اخ والسعهقدات المدي تحدهل 
دون  دد ل السخالفددات السروريددة و ددةل  المعددرف علدد  الأسدد اخ المددي تحددهل 

   السخالفين للأنظسة والقهاعد السرورية.دون تطبيق العقه ات عل
[: السخالفدات السروريددة, أسدالي  المدددجيل والسعالجدة المددي 9الدراسدة الخامدددة]

أ هرت أن من ابرز معهقدات تطبيدق العقه دات مدي عددم الردرامة  دي تشفيدة 
العقه ددددات مددددن قبددددل رجدددددال الأمددددن و ددددةل  عدددددم تحديددددد مدددددة معيشددددة لمدددددديد 

 ة علد  ارتكداخ السخالفدات السروريدة وأوصدت الدراسددة الغرامات السالمة السمرت
 بمطبيق الشظام ب ل صرامة عل  السخالفين.

[: أاددر ارتكدداخ السخالفددات السروريددة  ددي حددهادث الدددير .1الدراسددة الدادسددة]
المي قامت بكمداس العلاقدة بدين ارتكداخ السخالفدات السروريدة السدرجدة بجددول 
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مخالفة بشه  الحادث السرورد الشاجم  (44نقاإ السخالفات السرورية وعددما  
عشها  اصطدام, انقلاخ, دمة مذاة( المي أ هدرت أن أمدم خسدة مخالفدات 
مروريدددة تدددرت ل إ جابمددداب بهقددده  حدددهادث الددددير بأنهاعهدددا الالاادددة مرت دددة حدددد  

 درجة تأايرما  ي وقه  تل  الحهادث ومي عل  الشحه المالي:
 عدم المقيد بالدرعة السحددة. -1

 مارة بحالة س ر.قمادة الد -4

 الدير لملاب دون اسمعسال أ ة أنهار.  -1

 المفحمل. -7

 تجاوز الإشارة الحسرال.  -7
وأوصدددت الدراسدددة بددد دراج جسمدددل السخالفدددات السروريدددة السدددةارة علددد  الددددلامة 
العامدددة بجددددول نقددداإ السخالفدددات السروريدددة و دددةل  الاسدددمعانة بهسدددائل الرقابدددة 

ات السروريددة وتطبيددق العقه ددات المقشمددة السمطددهرة  ددي عسلمددات  دد ل السخالفدد
 الشظاممة عل  جسمل مرتكبي السخالفات السرورية دون محاباة أو تسيي . 

وعل  مةا   ن تالبمة تل  الدراسات تمفق عل  أن مذد لة الحدهادث السروريدة 
ترت ل ارت ا اب وامقاب بالعشرر ال ذدرد نممجدة لارتكابد  السخالفدات السروريدة أو 

 د السرور.انمهاة  لأنظسة وقهاع
عل  أن مةا ال حس  خملو  ي  ريقة تشاول  لهةا السه ه  خاصة  دي شدق  
السيداني وذل  بهدف المحديد الدقيق لأمم السعهقات المي تحدهل دون تطبيدق 
العقه ددات الشظاممددة علدد  مرتكبددي السخالفددات السروريددة بهصددفها مدددخلاب رئمددداب 

يدد  دي الحدد مدن الحدهادث  ي عدلاج تشدامي مدة. السذد لة و المدالي دورمدا الأة
 السرورية.

 تصظيف الطخالفات الطرورية في نظام الطرور الدعهدي
مدد ومدل 1177صدر أول نظام للددمارات  دي السسلكدة العر مدة الددعهد ة عدام 

الحاجددة ماسددة  أصدد حتت ايددد أعددداد الدددمارات و اددرة حر مهددا وتطددهر سددرعمها 
لأمدددر الددددامي رقدددم وقدددد صددددر مدددةا المعدددديل بسهجددد  ا, لمعدددديل ذلددد  الشظدددام

السهاد  د( مدادة, 87وقد  م ذل  المشظدمم  , مد11/1171/.1وتاريخ  1147
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الأر عددهن الأولدد  تزددسشت الذددروإ الهاجدد  ته رمددا لاسددمخراج رخددس الكمددادة 
الهقدددهف  اةندددددوأم ةادددم الهاج دددات المدددي يلمددد م بهدددا الددددائق مادددل تحديدددد الددددرع

مدان السخالفدات السروريدة ( ومدا بعددما  مخدمس بب77والدير, أما السدهاد مدن  
وقددد تددم العسددل بهددةا الشظددام لسدددة الااددين [. 11مددد(]1747 الدددمخ,  وعقه اتهددا

م قددددعامدددداب إلدددد  أن صدددددر نظددددام السددددرور الحددددالي بسهجدددد  السرسددددهم السلكددددي ر 
( مددددادة,  سددددا صدددددرت .41  مددددد الددددةد  زددددم7/11/1191( وتدددداريخ 79م/ 

 بسهجددد  قدددرار وزيدددر ( مدددادة91اللائحدددة المشفية دددة لهدددةا الشظدددام المدددي تزدددم  
مدددد وقدددد قددددم مدددةا الشظدددام  دددي السدددادة 4/1197/.4( وتددداريخ1م  دالداخلمدددة رقددد

( مخالفدة مروريدة 94( مش  السخالفات السرورية إل  الاث  ةات تزم  147 
 دددد ل  أعددددداد يددددادة السمشاممددددة  ددددي للوحددددددت لهددددا عقه ددددات معيشددددة, ونظددددراب 

هادث الدددير ومحدود ددة السخالفددات السروريددة وتأايرمددا الدددلبي الها ددح  ددي حدد
ي  قددد تددم تعددديل العقه ددات السشرددهص لأاددر العقه ددة خاصددة  ددي جانبهددا السددا

( مددددن نظددددام السددددرور الخاصددددة بفةددددات السخالفددددات 147  عليهددددا  ددددي السددددادة
( وتدددددداريخ 417السروريددددددة وذلدددددد  بشددددددالب علدددددد  قددددددرار مجلددددددة الددددددهزرال رقددددددم  

 مد لمر ح عل  الشحه المالي:17.7/.1/.1
والسه دحة  دي  ي السخالفات السرورية السدرجة بالجددول  أ(الفةة الأول : وم

( مخالفددة  عاقدد  مرتكبهددا بددالح ة مددن عذددرة 41الددةد  زددم   نظددام السددرور
أ دام إلد  شددهر, أو بالغرامدة السالمدة مددن الااسائدة ريدال إلدد  تددعسائة ريددال أو 

 .بهسا معاب 
السه ددحة و  الفةددة الاانمددة: ومددي السخالفددات السروريددة السدرجددة بالجدددول  خ(

( مخالفدددة  عاقددد  مرتكبهدددا بدددالح ة مدددن 49الدددةد  زدددم    دددي نظدددام السدددرور
خسدددة أ دددام إلدد  خسددددة عذدددر يهمددأ أو بالغرامدددة السالمدددة مددن مائدددة وخسددددين 

 .ريالاب إل  خسدسائة ريال أو بهسا معاب 
والسه ددحة  الفةددة الاالاددة: ومددي السخالفددات السروريددة السدرجددة بالجدددول  جددد(

( مخالفدددة  عاقددد  مرتكبهدددا بدددالح ة لسددددة .7 زدددم   الدددةد  دددي نظدددام السدددرور
 [.14]أقراما عذرة أ ام أو بغرامة مالمة لا ت يد عن الااسائة ريال
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ولددددم يمطددددرق مددددةا المعددددديل إلدددد  أنددددها  السخالفددددات السروريددددة أو نقددددل بعدددد  
السخالفددات مددن جدددول إلدد  آخددر بشددالب علدد  خطهرتهددا أو تكددرار ارتكابهددا بددل 

قددار العقه دة بذدقيها السدالي والبددني  قدل, بدالرتم اقمرر مةا المعديل عل  م
مدددن وجدددهد خلدددل  دددي تردددشمخ بعددد  تلددد  السخالفدددات,  سدددالاب  زدددم جددددول 
مخالفددات الفةددة  أ( مخالفددة قهاعددد اسددمعسال أنددهار الملاقددي  الشددهر السددشخف ( 
بيشسدددا تقدددل مخالفدددة عددددم المقيدددد بالددددرعة السحدددددة   دددي  دددرق السشدددا ق تيدددر 

ت الفةددة  خ( بيشسددا السفمددرض أن   ددهن الع ددة مدده السأمهلددة(  ددسن مخالفددا
 الرحمح.

وخدددلال  مددددرة العسددددل بهدددةا الشظددددام أدخلددددت علمددد  بعدددد  المعددددد لات اسددددمجابة 
للسدددمجدات المددي  هددرت بعددد صدددور., ومددن  ددسن تلدد  المعددد لات صدددور 

مدد القا دي بسردادرة سدمارة 1/1/17.1( وتداريخ  .144الأمر الدامي رقم  
مل أةاددر مددن مددرتين و ددق إجددرالات محددددة, و ددةل  مددن ارتكدد  مخالفددة المفحدد

مدددد الخددداص 14/4/1718( وتددداريخ 117صددددور قدددرار مجلدددة الدددهزرال رقدددم  
( وتدددداريخ 444ب ل امدددد  اسددددمخدام حدددد ام الأمددددان, و ددددةا قددددرار السجلددددة رقددددم  

مددد الخدداص ب ل اممددة المددأمين المعدداوني علدد  رخددس الكمددادة  ددد 11/8/1744
بمطبيدق نظدام الشقداإ علد  بعد  أندها   الغير,  سا صددرت اللائحدة الخاصدة

 4/.4/477السخالفدددات السروريدددة وذلددد  بسهجددد  مها قدددة وزيدددر الداخلمدددة رقدددم 
مددددد المددددي 44/9/1744وتدددداريخ  4/11178/4مددددد ورقددددم 14/8/1741وتدددداريخ 
 ( مخالفة مرورية.44تزم  
 الطخالفات الطرورية تحرير

 دل القهاعدد المدي لم يهسدل نظدام السدرور أمدر تددجيل السخالفدات السروريدة  ه 
ل الدةد  قدهم بزد ل  العسلمدةتح م مة.  تهامقداب لهدا ابمددالب مدن الذدخس السخده 

. حيدس حدددت السخالفة و مفمة تددجيلها وانمهدالب ب دخالهدا  دي الحاسد  الآلدي
 ومم:  ن بز ل السخالفةيالسخهل( من نظام السرور الأشخاص 141السادة  

 .ن بالسروره العامل أو الأ راد   اإ الرو وأ الز اإ -1
 .أ راد قه  الأمن الداخلي أاشال قمامهم به ائفهم  -4
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السخالفددددات بسهجدددد  أنظسددددة  تلدددد أد مه ددددو  خددددهل صددددلاحمة  دددد ل   -1
 .أخر  
 طريقة التدجيل  -أ 

وتطلددد  السددددمشدات  تهقمفددد عشدددد  ددد ل السخدددالو لأنظسدددة السدددرور يدددمم  -1
الخاصددة بالسر  ددة ورخرددة الكمددادة المددي تخددهل لدد  قمددادة السر  ددة اددم يددمم 

 .تعريف  بدب  إ قا   ونه  السخالفة المي ارتكبها
 .يمم تدجيل السخالفة السرورية  ي الحقهل الخاصة بها  -4
أو  تددددددلم نددددددخة مدددددن السخالفدددددة لقائدددددد السر  دددددة ليمددددددش  لددددد  تددددددديدما  -1

وتدددهد  الأخدددر  لدددد  الجهدددة  الاعمدددراض عليهدددا لدددد  ميةدددات الجددد الات
 .السخمرة لاسمكسال إجرالات المدجيل آلماب 

لددو السخددالو بددالمهقمل علدد  السحزددر و ددي حالددة اممشاعدد  أو  مابدد      -7
 .يابت ذل   ي نها ة السحزر

إا ددات رقددم لهحددة  مم دد  يددو  ددي حالددة عدددم وجددهد صدداح  السر  ددة أو مر   -7
 .السر  ة وأوصا ها  ي السحزر

السرور المي  إدارةتحال محا ر   ل السخالفات لهيةة الج الات  ي   -7
السخدالفين الدةين    م السروريدة للشظدر  دي شد او تقهم حالماب بسهدام السحداة

سددددجلت بحقهددددم مخالفددددات وذلدددد  بهدددددف ر ددددل المظلسددددات السقدمددددة مسددددن 
مخالفددددات أو  مددددن مددددا سددددجل بحقدددد  اعمرا دددد  أو  عمددددرض علدددد يدددددعي 

 مة.ترامات مال

 نطهذج تدجيل الطخالفات الطرورية   -ب 
احمة خزل نسهذج تدجيل السخالفات السرورية لمحديس مدمسر سهال من ن

نه  وحجم السعلهمات المي  حمهيها أو من ناحمة تهحيد الشساذج السعسهل 
بها لد  الأجه ة الأمشمة المي   هن من  سن مهامها   ل وتدجيل 
السخالفات السرورية حيس  ان مشاك نسهذجان   عسل بهسا لهةا الخرهص 
أحدمسا   عسل ب  من قبل إدارات السرور ودوريات الأمن و ع  الجهات 
الح هممة و الآخر   عسل ب  من قبل القهات الخاصة لأمن الطرق ويذمسل 
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ةلا الشسهذجين عل  عدة حقهل قد تمطابق  ي معظسها , ولهةا  ان لابد 
من اعمساد نسهذج مهحد لمدجيل السخالفات يمم تطبمق  لد   ا ة الأجه ة 

مة السخهلة بز ل وتدجيل تل  السخالفات ويحمهد مةا الشسهذج عل  اسان
 حقهل مي: 

 جهة إصدار السخالفة  الهرد ة, السر  , الكمادة, إدارة السشطقة(. -1
 وقت السخالفة  الماريخ, اليهم, الداعة, الدقمقة, نهاراب, لملاب(. -4

مهقدددل السخالفدددة  السديشدددة, السحا ظدددة, الحدددي, اسدددم ورقدددم الطريدددق, اتجدددا.  -1
 سير السر  ة, قرالة الإحداامات(.

  المددددجيل, دولددة الإصددددار, اللددهن, السهديدددل, السر  ددة  رقددم اللهحدددة, ندده  -7
 الطراز(.

مرتكدددد  السخالفددددة  الاسددددم الر دددداعي, الجشدددددمة, رقددددم الحاسدددد , الهدددداتو,  -7
 العشهان, المهقمل(.

 رم  السخالفة و ةمها ونهعها.  -7

و ددددل السخالفددددة   رددددل  يهددددا, لددددم  فرددددل  يهددددا, رقددددم الإ رددددال, حالددددة  -4
 السخالفة(.

 اعي, رقم الههية, المهقمل(.محرر ومدجل السخالفة  الاسم الر  -8

وقددددد تددددم تهيةددددة القاعدددددة السعلهماتمددددة للحاسدددد  الآلددددي  ددددي مر دددد  السعلهمددددات 
اله شي للعسل بهةا الشسدهذج السهحدد لزد ل تددجيل السخالفدات السروريدة مدن 

 قبل جسمل الأجه ة السخهلة بةل .
  الطروريةهيئات الجزاءات  -ج 

مشددد  المأةيدددد علددد  تذددد يل ( 149,148  تينتزدددسن نظدددام السدددرور  دددي السددداد
ميةات الج الات بقرار من وزير الداخلمة  سا حدد الشظام مهام مدة. الهيةدات 
مدددن حيدددس الشظدددر  دددي السخالفدددات وتهقمدددل الجددد الات السشردددهص عليهدددا  دددي 

أ دام مدن تداريخ وصدهل  ةنظام السرور بحيس تردر الهيةة قرارما خلال عذر 
 إليها.محزر الز ل 
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مددددد 48/1/1744وتدددداريخ  4/7181/4هزارد رقددددم  قددددد صدددددر القددددرار الددددعلمددددة 
 -السمزسن تذ يل مة. الهيةات بحيس تمكهن من:

 .مدير إدارة السرور أو من يشي    -1
 .السرور إدارة ابل من قدم الدير  ي   -4
 . ابل من قدم الحهادث  ي إدارة السرور  -1

 .مدمذار شرعي أو قانهني إن وجد -7
 .بل مدير إدارة السرورس رتير للهيةة   هن برت ة  ابل  عين من ق  -7

 -:عل  الشحه الماليحدد القرار مهام مة. الهيةات وقد 
 -المظليددددل –الشظددددر  ددددي تطبيددددق عقه ددددة السخالفددددات المالمددددة  المفحددددمل   (1

السخالفدددات المدددي تذددد ل  –إتدددلاق الطدددرق بددددب  المجسعدددات والمجسهدددر 
 .خطراب عل  الدلامة العامة(

إليهددددا مددددن قبددددل الجهددددة الشظددددر  ددددي السخالفددددات والقزددددا ا المددددي تحددددال   (4
السخمرة ويشدرج تحت مةا العشرر الشظر  ي المظلسات المي تقدم من 
ذود الذأن لسدير الأمن العام أو مدير الإدارة العامة للسرور ومدي ذات 

 .علاقة بالذأن السرورد حيس تحال إل  الهيةة بمهجم  مدير الإدارة
ات الجددد الات  ددد ن محا دددر  ددد ل السخالفدددات ت عدددس لهيةددد و شدددالب علددد  ذلددد 

وتردددر مددة. الهيةددات قرارمددا سددهالب ب لغددال السخالفددة أو تعددديلها  للفرددل  يهددا 
ويمم تشفيدة ذلد  عدن  ريدق مر د  السعلهمدات الده شي بشدالب علد  خطداخ مدن 

الإدارة العامدددددة للسدددددرور, وته دددددح إحردددددائمة السر ددددد  انددددد  تدددددم تعدددددديل عددددددد      
ة مروريدة خددلال الفمدرة ( مخالفد7149( مخالفة مرورية, وتلغدال عددد  1.91 

مد.  سا نس نظام السرور  دي عددد مدن 1/11/1747حم   1/1/1747من 
 مهاد. عل  معالجة السخالفات السرورية عل  الشحه المالي :

تعمبر السخالفة بدين نقطدة سدفر السر  دة ونقطدة وصدهلها مخالفدة واحددة  -1
 (.187إذا لم   ن من السدمطا  تلا يها أاشال ذل .  السادة 

قدد  السخددالو علدد  جسمددل السخالفددات ولدده ذ ددرت  ددي محزددر واحددد  عا -4
 (.187 السادة 
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تزددداعو الجددد الات السشردددهص عليهدددا  دددي نظدددام السدددرور إذا تكدددررت  -1
 (.184نفة السخالفة خلال سش  واحدة من وقهعها  السادة 

لسددددير الإدارة العامدددة للسدددرور عشدددد تكدددرار السخالفدددة أةادددر مدددن مدددرة أن  -7
أقرددداما شدددهر ويس دددن سدددح  الرخردددة   ددددح  رخردددة الكمدددادة لسددددة

لأةاددر مددن شددهر أو سددحبها نهائمدداب بعددد مها قددة وزيددر الداخلمددة إذا  انددت 
 (. 188السخالفة السمكررة تذ ل خطراب عل  الدلامة العامة.  السادة 

مدددد  دددي 17.7/.1/.1( وتددداريخ 417ةسدددا ندددس قدددرار مجلدددة الدددهزرال رقدددم  
الأ فدال والسدرامقين الدةين لدم يبلغدها  الفقرة  االااب( مش  عل  أن   ي حالة قمادة

الدن الشظاممة للحرهل عل  رخرة قمادة أن  حزدر أولمدال أمدهرمم ويةخدة 
 عليهم تعهدات شديدة بعدم قمادة مةلال الأ فال والسرامقين للدمارات. 

ةسدددا نردددت الفقدددرة  رابعددداب( مشددد  علددد  أنددد  إذا ارتكددد  أحدددد سدددائقي الددددمارات 
تيددر مروريددة   ندد   حددال إلدد   أخددر    مخالفددة مخالفددة مروريددة بالإ ددا ة إلدد

الجهدددة السخمردددة بسعاقبمددد  عدددن تلددد  السخالفدددة ويدددمم معاقبمددد  علددد  السخالفدددة 
 السرورية من قبل الجهة السخمرة.

 الضبط الطروري الطيداني
 ساددل الزدد ل السددرورد السيددداني أحددد السهددام الرئمدددة لددردارة العامددة للسددرور 

لسخالفددددات السروريددددة وت قددددا  العقه ددددات ماددددل تشظددددمم الدددددير و دددد ل مرتكبددددي ا
السشردددهص عليهدددا  دددي نظدددام السدددرور علددد  مرتكبيهدددا والمعامدددل مدددل حدددهادث 

 السرور والمحقيق  يها. 
وما يهسشا  ي مةا الدماق مه إبراز الجهد السبدةول  دي مجدال  د ل مرتكبدي 

 السخالفات السرورية بهصفة عشرراب  اعلاب  ي مشظهمة الدلامة السرورية. 
( عدددد السخالفددات السروريددة السدددجلة  ددي السسلكددة خددلال 1الجدددول   ويه ددح

 مد.1741حم   1719الفمرة من 
  

 (1جدول )
 هـ1423 - 1411عدد الطخالفات الطدجمة بالططمكة من عام 

 عدد الطخالفات الطرورية الطدجمة سظهياً  الدظة الهجرية
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1719 404840777 
174. 101740184 
1741 404910714 
1744 7.001.10. 
1741 409140744 

 

ويدددددمم  ددددد ل مدددددة. السخالفدددددات بهاسدددددطة الددددددوريات العاملدددددة ميددددددانماب و دددددةل  
 باسمخدام أحدث ما أنمجم  وسائل المقشمة الحدياة  ي مجال السرور. 

وتدراةاب من الإدارة العامدة للسدرور أن تددجيل تلد  السخالفدات رتدم  دخاممها 
لفدددات السرتك دددة  قدددد تبشدددت برنامجددداب لا  ع دددة بالزدددرورة العددددد الفعلدددي للسخا

ممقددددماب لزددد ل مرتكبدددي تلددد  السخالفدددات عدددن  ريدددق مر  دددات تيدددر رسدددسمة 
 السددرور الدددرد( وتددم البدددل  ددي تطبيددق مددةا البرنددام   ددي عدددد مددن السشددا ق 
الرئمدددددددة  ددددددي السسلكددددددة ماددددددل مشطقددددددة الريدددددداض وم ددددددة الس رمددددددة والسشطقددددددة 

 [.17الذرقمة]
ت السروريدة السددجلة  دي السسلكدة مهزعدة ( عددد السخالفدا4ويه ح الجدول  

  مد .1741حم  عام  17.7حد  أنهاعها من عام 
 

 ( 2جدول )
الطخالفات الطرورية الطدجمة في الططمكة مهزعة حدب أنهاعها من عام 

 هـ1445-1423
 الظدبة  عددها نهع الطخالفة

 14017 78.4914 سرعة زائدة
 1071 1111784 ع ة سير

 9041 1749817 سروريةتجاوز الإشارة ال
 1107 77194.7 وقهف تير نظامي
 40.1 487141 دوران تير نظامي

 10.7 711181 دخهل أو خروج خا ئ من الطريق
 7017 1791147 عدم مراعاة شروإ الدلامة

 077. 141.87 تفحمل
 1087 417477 حسهلة زائدة

 1071 .77717 اسمعسال الدمارة لغير الغرض السرخس ب 
 8017 1414.77 ة السر  ة بدون رخرة قمادةقماد

 1017 1491117 قمادة السر  ة بدون رخرة سير
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 707 4778741 عدم تجديد رخرة الكمادة
 7041 471.491 عدم تجديد رخرة الدير

 7074 4198887 عدم ر ل ح ام الأمان
 104 774494 تظليل زجاج الدمارة بطريقة تير نظاممة

 097. 174.77 نظاممةحسل ر اخ بطريقة تير 
 0.1. 1.841 تجاوز تير نظامي

 018. 749.4 عدم تذغيل عداد سمارات الأجرة
 19074 .4714.7 أخر  

 ..1 1881.9.7 السجسه 
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 تحميل نتائج الدراسة الطدحية
 خصائص مجتطع الدراسة  -أولًا:
( بشدددددددددد ة       47(, مدددددددددلازم أول  %1707( بشدددددددددد ة  17الرت دددددددددة: مدددددددددلازم   -1

(, %1407( بشددددددد ة  14(, رائددددددد  %18( بشددددددد ة  14(, نقيدددددد   4708% 
 (.  %801( بشد ة  8مقدم  

( بشددد ة 74(, ب ددالهريهس  %4809( بشددد ة  48السةمددل العلسددي: دبلددهم   -4
 (.  %404( بشد ة  4(, دراسات علما  7109% 

( 48(, قدددم الحددهادث  %7907( بشددد ة  78 بمعددة العسددل: قدددم الدددير   -1
(, أعسدال إداريدة أخدر  %804( بشدد ة  8الدرخس  (, قددم %4809بشد ة 

 (.%1107( بشدد ة  11 

(, من ادلاث إلد  %901( بشد ة  9عدد سشهات الخدمة: أقل من سشمين   -7
(, مددددن سددددت سددددشهات إلدددد  عذددددر %1407( بشددددد ة  14خسددددة سددددشهات  

(, من عذر سشهات إل  خسدة عذدرة سدشة %4104( بشد ة  41سشهات  
( بشدددددد ة 11ن خسدددددة عذدددددرة سدددددشة  (, أةادددددر مددددد%1701( بشدددددد ة  17 
 1107% .) 

( بشدددددد ة   7الددددددورات المدريبمدددددة  دددددي مجدددددال السدددددرور: لا تهجدددددد أد دورة   -7
( بشددددددددد ة   17(, دورتددددددددين  %1807( بشددددددددد ة  18(, دورة واحدددددددددة  704% 
 (.%7.04( بشد ة  19(, الاث دورات  أةار     1701% 

ـــاً: ـــي -ثاني ـــ  مرتك  ـــة عم ـــات الظظامي ـــو العقهن ـــات تط ي الطخالفـــات  معهق
 الطرورية

( اسمجابات مجمسل الدراسة عن معهقات تطبيق العقه ات 1يه ح الجدول  
 الشظاممة عل  مرتكبي السخالفات السرورية مرت ة حد  مدمه  المأاير.

 
 

 الطعهقات الطؤثرة بدرجة ك يرة : 2/1
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"عدم وجهد محاةم مروريدة " تعدد أمدم السعهقدات مدن وجهدة نظدر مجمسدل  -1
(, و المددددالي   نهددددا مددددةارة 7017لدددد) ممهسددددطها الحدددددابي  ال حددددس حيددددس ب

بدرجة  بيرة  ي مد  تطبيق العقه ات الشظاممة عل  مرتكبي السخالفات 
 السرورية.

( و المددالي 1097"  اددرة أعددداد السخددالفين " وقددد بلدد) ممهسددطها الحدددابي   -4
 دددان  ادددرة أولةددد  السخدددالفين لددد  دور  بيدددر  دددي مدددد  تطبيدددق العقه دددات 

لددديهم سدددهالب بالاقمردددار علددد  إ قدددا  عقه دددة واحددددة  الغرامدددة الشظاممدددة ع
إ قدداف السخددالو أو الاةمفدددال  بمدددجيل مخالفدددة  إلددد السالمددة دون اللجددهل 

واحدة علم  حم  وله تم الكذو عدن ارتكابد  عددة مخالفدات مم امشدة مدل 
 بعزها.

" الاعمسددداد علددد  الددددراجات الشاريدددة  دددي الأعسدددال السيدانمدددة " حيدددس يدددر   -1
دراسة أن ذل   عد عائقا بدرجة  بيرة  ي تطبيدق تلد  العقه دات مجمسل ال

( ور سددا يرجددل ذلدد  إلدد  1091وقددد بلدد) السمهسددل الحدددابي لهددة. الو ددارة  
عددددم قددددرة سدددائق الدراجدددة علددد  الددددمطرة المامدددة  دددي  ددد ل السخالفدددات 
السرورية خاصة  ي السشا ق المي تذدهد  اا دة  دي حر دة الددير وحاجدة 

إلدد  شددخس آخددر يرا ددق رجددل الدوريددة ومدده مددالا   دد ل تلدد  السخالفددات
  س ن تطبمق   ي الدراجات الشارية.

"عدم وجهد آلمدة تشدديق مذدمر ة بدين الأجهد ة الأمشمدة المدي تمدهل   د ل  -7
( ومدي 1081وتدجيل السخالفات السرورية " وقد بلد) ممهسدطها الحددابي 

مدد  من السعهقات المي ير  مجمسل ال حس أنهدا تدةار بدرجدة  بيدرة  دي 
تطبيددق العقه ددات الشظاممددة علدد  السخددالفين والأجهدد ة الأمشمددة السقرددهدة 
بهددددددة. الو ددددددارة ومددددددي إدارات السددددددرور وتدارات دوريددددددات الأمددددددن والقددددددهات 

 الخاصة لأمن الطرق.

" عددددم مذدددار ة القطدددا  الخددداص  دددي مجدددال الزددد ل الآلدددي للسخالفدددات  -7
ي  ذددسل ( والزدد ل الآلدد1084السروريددة " وقددد بلدد) ممهسددطها الحدددابي  

ةددداميرات السراق دددة الملف يهنمدددة وأجهددد ة الدددرادار الاابمدددة والسحسهلدددة, حيدددس 
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 حمددداج الزددد ل السدددرورد السيدددداني إلددد  تددده ير أعدددداد  دددخسة مدددن مدددة. 
الأجه ة ومةا م لو للغا ة, علساب أن مة. المجر ة مط قة  ي بعد  دول 
مجلددددة المعدددداون الخلمجددددي وأابمددددت نجاحدددداب  بيددددراب  ددددي تحدددددين مدددددمه  

 مة السرورية  ي تل  الدول.الدلا

" قرددر تدددديد الغرامددات السالمددة  ددي السخالفددات السروريددة محدددودة " وقددد  -7
(  هدي مدةارة بدرجدة ممهسدطة 1041بل) السمهسل الحدابي لهدة. الو دارة  

  ي مد  تطبيق العقه ات الشظاممة عل  مرتكبي السخالفات السرورية.

امدددات السالمدددة خدددلال  مدددرة " عددددم وجدددهد آلمدددة تلددد م السخدددالو بمددددديد الغر  -4
(  لا ي ادر 1041زمشمة معيشة " وقد بل) السمهسل الحدابي لهة. الو ارة  

السخددالو إلدد  الددد ل إلا إذا ا ددطر. وتدراةدداب مددن الإدارة العامددة للسدددرور 
لهددةا الأمددر  قددد تبشددت نظددام ر ددل إجددرالات العديددد مددن الأجهدد ة الخدممددة 

س لا يددمم إنجدداز معدداملات أد الح هممددة بشظددام السخالفددات السروريددة حيدد
مخالو إلا بعد قمام  بدداد جسمدل الغرامدات السالمدة السددمحقة علمد  مدن 

 جرال ارتكاب  مخالفات مرورية.

" اسمحرال الغرامات السالمة بحددما الأدند  بردرف الشظدر عدن خطدهرة  -8
( 1041السخالفددة السرتك ددة " . وقددد بلدد) السمهسددل الحدددابي لهددة. الو ددارة  

ل  أن مةا العامل مدن السعهقدات السدةارة بدرجدة  بيدرة بدالرتم مسا  ذير إ
من أن القدهانين تدشس علد  مزداعفة العقه دة إذا تكدررت نفدة السخالفدة 

 خلال سشة واحدة.

"السجدداملات الذخرددمة لإعفددال بعدد  السخددالفين مددن العقه ددة " وقددد بلدد)  -9
ة ( ور سا  عدهد ذلد  إلد  أن الاقا دة الاجمساعمد1077ممهسطها الحدابي  

الدائدة تعمبر الهسدا ة وتقدد م السدداعدة لد ع  السخدالفين أو المغا دي 
عدددن تطبيدددق العقه دددات الشظاممدددة علددديهم  عمبدددر نهعددداب مدددن  عدددل الخيدددر أو 

 دلملاب عل  م ارم الأخلاق. 

"عدددددم وجددددهد حددددها   لأ ددددراد الدددددوريات السيدانمددددة " وقددددد بلدددد) السمهسددددل  -.1
د تكدهن ماد دة أو معشهيدة ( ومة. الحها   ق1077الحدابي لهة. الو ارة  
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يددمم مددن خلالهددا إ هددار الفددروق بددين أولةدد  العدداملين بجددد ونذدداإ عددن 
تيدددرمم ومدددةا  ظهدددر أمسمدددة الأخدددة بطر دددي السعادلدددة  الادددهاخ, العقددداخ( 
وعدم الأخة بعشرر العقاخ  قدل وتمسدال العشردر الآخدر لأن ذلد  مدن 

 شأن  تابمل مسم العاملين .

حاسد  الآلدي بردهرة سدريعة " حيدس " صعه ة تدجيل السخالفات  ي ال -11
( ومددة. الرددعه ة قددد تكددهن 1071بلدد) السمهسددل الحدددابي لهددة. الو ددارة  

بدددددب   اددددرة السخالفددددات السروريددددة السحددددررة أو محدود ددددة أعددددداد أجهدددد ة 
الحاسدد  الآلددي أو بطةهددا أو قلددة العدداملين عليهددا ومددةا العددائق قددد  س ددن 

ين مشهم حيس قد تشمهدي الكايرين من الإ لات من العقه ة خاصة الها د
 مددرة عسلدد   ددي الدد لاد ويغادرمددا نهائمدداب ويلغدد  سددجل   ددي الحاسدد  الآلددي 

 قبل تدجيل تل  السخالفات المي ارتكبها.

" عدددددم وجددددهد آلمددددة تسشددددل مددددن إلغددددال السخالفددددات السحددددررة " وقددددد بلدددد)  -14
( ونظدددراب لأن إلغدددال السخالفدددات 1074السمهسدددل الحددددابي لهدددة. الو دددارة  

تددجيلها  دي الحاسد  الآلدي  خزدل حالمداب لآلمدة دقمقدة لا  السرورية بعد
 س ددن معهددا إلغددال أو تعددديل أد مخالفددة إلا و ددق إجددرالات معيشددة, إلا 

 أن   س ن إلغال تل  السخالفات قبل تدجيلها .

" عددددددم وجدددددهد آلمدددددة تزدددددسن تددددددجيل جسمدددددل السخالفدددددات السحدددددررة  دددددي  -11
ومه مدا  عشدي أن ( 1074الحاس  الآلي " وقد بل) ممهسطها الحدابي  
أو بعددد  الس لفدددين  الآلدددي دددي مقددددور بعددد  مذدددغلي أجهددد ة الحاسددد  

بجسددل نسدداذج السخالفددات السروريددة السحددررة مددن قبددل الدددوريات السيدانمددة 
سددح  أد مخالفددة وعدددم تدددجيلها  ددي الحاسدد  الآلددي و المددالي   ندد  لا 
تهجد آلمة تزسن تدجيل جسمل السخالفات السرورية السحررة  ي جهداز 

 حاس  الآلي.ال

" عدددددم المدددد ام بعدددد  قائدددددد الدددددوريات بالأنظسددددة " وقددددد بلدددد) السمهسددددل  -17
( سدددهالب  انددت تلددد  الأنظسددة تذددددد علددد  1079الحدددابي لهدددة. الو ددارة  

أمسمدددة تطبيدددق العقه دددة علددد  أولةددد  السخدددالفين أو قمدددام رجدددال الدوريدددة 
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بارتكددداخ مخالفدددة مروريدددة أ زددداب مسدددا قدددد  فدددهت علمددد  مشطكمدددة تطبيدددق 
 عل  السخالو . الشظام

" المراخي  ي تطبيق بعد  السخالفدات مادل حجد  السر  دة مرو داب مدن  -17
الهقدددددددت الإ دددددددا ي وتياددددددداراب للراحدددددددة" وقدددددددد بلددددددد) ممهسدددددددطها الحددددددددابي     

 1079  . ) 

" عددددددم تغييدددددر م دددددان الدوريدددددة بعدددددد  مدددددرة زمشمدددددة معيشدددددة " وممهسدددددطها  -17
( يمعددددرف السخددددالفهن علدددد  م ددددان الدددددوريات نمدددددهل 1078الحدددددابي  

 ليهم ال عد عشها.ع

" عدددم إلسددام بعدد  أ ددراد الدددوريات ب ا ددة أنددها  السخالفددات السروريددة "  -14
( ور سددا  عددهد ذلدد  إلدد  حدااددة تجر ددة 1077و لدد) ممهسددطها الحدددابي  

 ةاير من أ راد الدوريات وال   ارة أنها  السخالفات السرورية . 

ا الحدددابي "  اددرة الأعسددال السشا ددة بالدوريددة السيدانمددة " و لدد) ممهسددطه -18
( سدددهال أةاندددت تلددد  الدوريدددة تخدددمس بالعسدددل السدددرورد  قدددل أو 1074 

تمهل  أعسال أمشمة أخدر   الددوريات الأمشمدة ودوريدات القدهات الخاصدة 
 لأمن الطرق المي تمهل  أعسالاب مرورية وأمشمة أ زاب. 

" عدددددم ت ويددددد الدددددوريات بشها ددددات  رنمددددة للحاسدددد  الآلددددي " وقددددد بلدددد)  -19
( ومدددةا الإجدددرال  دددداعد علددد  الكذدددو عدددن .107 ممهسدددطها الحددددابي 

سدددجل الددددائق السدددرورد عشدددد  ددد ط  بارتكددداخ مخالفدددة مروريدددة حيدددس 
 س دددن رجدددل الدوريدددة مدددن اتخددداذ بعددد  المددددابير الإ دددانمة مادددل حجددد  
السر  دددة أو إ قدددا  عقه دددة الحددد ة علددد  السخدددالو خاصدددة عشدددد ارتكابددد  

 مخالفة تذ ل خطراب عل  الدلامة العامة .

أجهددد ة حديادددة لزددد ل السخالفدددات السروريدددة  دددي تالبمدددة  " عددددم وجدددهد -.4
( ومددة. الأجهدد ة تمشدده  مددا 1079الطددرق " وقددد بلدد) ممهسددطها الحدددابي  

بددين الأجهدد ة الاابمددة   سددرات السراق ددة أو السحسهلددة  ددالرادارات الخاصددة 
 بز ل الدرعة داخل السدن وخارجها .
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هسددددطها "  ددددخامة عقه ددددة بعدددد  السخالفددددات السروريددددة " وقددددد بلدددد) مم -41
( سدددهالب  اندددت مدددة. العقه دددة مالمدددة أو بدنمدددة حيدددس إن 1078الحددددابي  

مخالفددات الفةددة الأولدد  والسه ددحة بالجدددول  أ( الدددابق عر دد  تددشس 
علددد  معاق دددة مرتكبهدددا بددددنماب بح دددد  مدددن عذدددرة أ دددام إلددد  شدددهر ومالمددداب 

( ريددال أو  س ددن معاقبمدد  بهسددا ..9-..1بد عدد  لغرامددة تمددراوح مددابين  
مجمسل الدراسدة أن  دخامة تلد  العقه دات خاصدة  دي شدقها  معاب وير  

البدني تعد من معهقات تطبيق تل  العقه ات السشرهص عليهدا نظامداب 
. 

"  دددهل  مدددرة عسدددل الدوريدددة السيدانمدددة " وقدددد بلددد) ممهسدددطها الحددددابي    -44
( ومددةا الطددهل  رددي  أ ددراد الدوريددة بالسلددل والمعدد  خاصددة  ددي 1077 

 أ راد الدورية إل  المغا ي عن السخالفات .نها ة الفمرة, مسا يد ل 

"سدددددهل حالدددددة  ايدددددر مدددددن الددددددوريات السيدانمدددددة " حيدددددس بلددددد) ممهسدددددطها  -41
( وحالددة الدوريددة لهددا أاددر  بيددر  ددي  دد ل السخالفددات 1077الحدددابي  

السروريدددة  سدددالاب قدددد   دددهن مهديلهدددا قدددد ساب أو تحمددداج لردددمانة دائسدددة قدددد 
قدد   دهن مظهدر الدوريدة لا تومقها عن تعق  مرتكبدي تلد  السخالفدات و 

 داعد عل  تطبيق الشظام بحق السخالفين  سالاب عشدد عددم وجدهد أندهار 
أماممددة أو خلفمددة  ددي الدوريددة أو عطددل أد مشهددا أو عدددم وجددهد لهحددات 
بهددا  ددلا  س  ِّددن مددةا مددن قمددام رجددل الدوريددة بمدددجيل مخالفددة لأد سددمارة 

 تحسل نفة تل  السخالفة.

( 1071د بلد) السمهسدل الحددابي لهدة. الو دارة  "قلة أعدداد العداملين" وقد -47
ومةا العامل  عد بذد ل  بيدر أحدد معهقدات تطبيدق تلد  العقه دات علد  
السخددالفين خاصددة  ددي حالددة  اددرة أعددداد أولةدد  السخددالفين الددةد  عمبددر. 
مجمسدددل ال حدددس السعدددهق الاددداني مدددن حيدددس حجدددم المدددأاير  دددي مددددمه  

 تطبيق العقه ات . 

خ السخالفين " وقد بل) السمهسل الحددابي لهدة. " محدود ة أماةن تهقم -47
( ومدددددةا العامدددددل مددددده أحدددددد معهقدددددات تطبيدددددق العقه دددددات 1071الو دددددارة  
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الشظاممة عل  السخالفين خاصة ما يمعلدق بذدقها البددني حيدس إن عددم 
وجددهد أمدداةن تكفددي لاسددممعاخ  ددل تلدد  الأعددداد الكبيددرة مددن السخددالفين 

 ددي نظددام السددرور  تجبددر لدددجشهم بهددا حددد  السدددد السشرددهص عليهددا 
القددائسين علدد  الذددأن السددرورد مددن اخمرددار مدددة الدددجن لأقرددر مدددة 

 مس شة أو عدم العسل بها أصلاب.

 الطعهقات الطؤثرة بدرجة متهسطة  -2/2
"عددم وجدهد آلمدة تسشدل الددائقين الخطدرين مدن الكمدادة " وقدد بلد) ممهسدل  -1

( مشد  188السدادة   ( علساب أن نظدام السدرور ندس  دي1048مة. الو ارة  
عل  صلاحمة سح  رخرة الددماقة لسددة أقرداما شدهر مدن قبدل مددير 
الإدارة العامددة للسددرور ويس ددن سددحبها لأةاددر مددن شددهر أو سددحبها نهائمدداب 
بعد مها قة وزير الداخلمة  ي حالة  هن السخالفات السمكررة تذ ل خطدراب 

سروريددة تددشظم علدد  الدددلامة العامددة ,  سددا أن لائحددة نقدداإ السخالفددات ال
 مال تل  الحالات ولكن لم يمم تفعيل تطبمقها حم  تاريخ .

" تقددددددير  دددددروف الددددددائق السخملفدددددة " حيدددددس بلددددد) ممهسدددددطها الحددددددابي        -4
( ومةا العامدل يددخل  دسن الددماق الاقدا ي للسجمسدل ويبدرز ذلد  1041 

مدددن خدددلال تعدددا و رجدددل الدوريدددة مدددل مدددا يبد ددد  السخدددالو مدددن مبدددررات 
لأنظسددة السروريددة و المددالي إعفددال. مددن تدددجيل مخالفددة مروريددة لمجدداوز. ا

بحقدد  ولا شدد  أن ذلدد  ترددرف خددا ئ حيددس لا  سلدد  رجددل الدوريددة مددةا 
 الحق بهصف  حقاب عاماب للسجمسل .

" عدم اعمساد تطبيق نظام العقه ة الفهرية " وقد بلد) ممهسدطها الحددابي  -1
  من السعهقات السدةارة ( و المالي   ن مجمسل الدراسة ير  أن ذل10.7 

بدرجدة ممهسدطة  دي تطبيدق العقه دات الشظاممدة علد  مرتكبدي السخالفدات 
السرورية ولا جدال  ي أن تأاير تطبيق العقه ة بذ ل سدريل لد  أادر بدال) 
 ي تعدديل الددلهك  فدهق ذلد  الأادر الدةد  حداد  إ قدا  العقه دة بعدد  مدرة 

 زمشمة  هيلة من ارتكاخ السخالفة.
 الدراسة الطدحيةأهم نتائج 



 
 
 
 
 
 

 
94 

 المؤتمر الوطني الثاني للسلامة المرورية
 هـ1747شعبان  7-4

( عائقددددداب تدددددةار بدرجدددددة  بيدددددرة  دددددي مدددددد  تطبيدددددق 47أولاب : إن مشددددداك عددددددد  
العقه دات الشظاممددة علدد  مرتكبددي السخالفدات السروريددة أولهددا مدده  عدددم 
وجهد محاةم مرورية( وآخرما مه  محدود ة أماةن تهقمخ السخدالفين( 

( 1071( و         7017حيدددددس بلغدددددت السمهسدددددطات الحددددددابمة لهدددددا  
 عل  المهالي.

( معهقددات تددةار بدرجددة ممهسددطة  ددي مددد  تطبيددق 1اانمدداب: إن مشدداك عدددد  
 العقه ات الشظاممة عل  أولة  السخالفين.

االادداب: إن تالبمددة تلدد  السعهقددات مشا ددة بددالأجه ة الأمشمددة حيددس إن إجددرالات 
تلدد  الأجهدد ة وأسددلهخ المعامددل مددل السخددالفين قددد تهجددد تلدد  السعهقددات 

 اعلمة العقه دة و المدالي تدةار  دي  ادرة أعدداد السخالفدات المي تحد من 
 السرورية.

رابعددددداب : بلددددد) أعلددددد  ممهسدددددل حددددددابي للو دددددارات السدرجدددددة  دددددي أداة الدراسدددددة     
 (.107( بيشسا بل) أدن  ممهسل حدابي لها  7017 

خامداب : انحرر مدمه  المأاير بدين مددمه   مدةارة بدرجدة  بيدرة( و  مدةار 
ولددم تقددل أد ع ددارة  ددي أداة الدراسددة  ددي السدددمهيات بدرجددة ممهسددطة( 

الالااددة الأخدددر  حددد  مكمددداس مدددمه  المدددأاير السه ددح  دددي الإ دددار 
 السشهجي للدراسة.

 
 
 
 

 ( 3جدول )
 معهقات تط يو العقهنات الظظامية عم  مرتك ي الطخالفات الطرورية

 الطتهسط غير مؤثرة مطمقاً  غير مؤثرة غير متأكد مؤثرة مؤثرة جداً  العبارة
 الحدابي

 الانحراف
 % ت % ت % ت % ت % ت الطعياري 

 0871. 7017 . . 7019 7 14014 14 74044 71 19018 18 عدم وجهد محاةم مرورية
 0988. 1097 10.9 1 7017 7 14071 14 74044 71 11097 11 ةارة أعداد السخالفين
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 0898. 1091 40.7 4 7017 7 14071 14 7.074 79 47047 47 الاعمساد عل  الدراجات الشارية  ي الأعسال السيدانمة
عدم وجهد آلمة تشديق مذمر ة بين الأجه ة الأمشمة المي 

 تمهل    ل وتدجيل السخالفات السرورية
44 44078 77 77019 41 41077 4 4044 4 40.7 1081 .0918 

عدددم مذددار ة القطددا  الخدداص  ددي مجددال الزدد ل الآلددي 
 للسخالفات السرورية

47 47047 71 74044 41 41077 9 9048 4 40.7 1048 .0984 

قردددر تددددديد الغرامدددات السالمدددة  دددي السخالفدددات السرويدددة 
 عل  جهات معيشة

19 19079 79 7.074 14 14071 9 9048 1 10.9 1047 .0944 

عددددم وجدددهد آلمدددة تلددد م السخدددالفين بمددددديد الغرامدددة السالمدددة 
 خلال  مرة زمشمة محددة

11 1107 77 77074 41 41077 4 4044 4 40.7 1041 .0871 

اسمحردددددال الغرامدددددات السالمدددددة بحددددددما الأدنددددد  بردددددرف 
 الشظر عن خطهرة السخالفة السرتك ة

19 19079 77 74074 41 41077 4 4044 7 7014 1041 .0997 

السجددددداملات الذخردددددمة لإعفدددددال بعددددد  السخدددددالفين مدددددن 
 العقه ة

11 1107 74 71071 41 41077 8 8047 1 1..9 1077 .0918 

 0994. 1077 10.9 1 1107 11 17077 17 74078 71 17077 17 عدم وجهد حها   لأ راد الدوريات السيدانمة
 0974. 1071 7014 7 9048 9 19079 19 71071 74 1107 11 صعه ة تدجيل السخالفات  ي الحاس  برهرة سريعة

 0974. 1074 10.9 1 4044 4 11097 11 7.041 19 14071 14 عدم وجهد آلمة تسشل من إلغال السخالفات السحررة 
عدم وجهد آلمة تزسن تدجيل جسمل السخالفات السحررة 

  ي الحاس  الآلي
17 17079 71 77011 44 44087 4 4044 7 7014 1074 .0949 

 0889. 1079 40.7 4 9048 9 44087 44 79078 78 11017 11 عدم الم ام بع  قائدد الدوريات بالأنظسة
 0948. 1079 7.. 4 1.011 .1 48084 48 7701 71 17071 17 المراخي  ي تطبيق بع  العقه ات مال حج  السر  ة

 0817. 1078 10.1 1 4044 4 14011 17 74044 71 14014 14 عدم تغيير م ان عسل الدورية بعد  مرة زمشمة محددة
عدددم إلسددام بعدد  أ ددراد الدددوريات ب ا ددة أنددها  السخالفددات 

 سروريةال
17 17071 74 7101 44 44087 1. 1.011 7 7014 1077 .0997 

 0987. 1074 7017 7 9048 9 47044 47 78077 74 11017 11 ةارة الأعسال السشا ة بالدوريات الأمشمة
 0884. .107 40.7 4 4044 4 7101 74 170.4 11 1107 11 عدم تجهي  الدوريات بشها ات  رنمة للحاس  الآلي

هد أجهد ة حديادة لزد ل السخالفدات السروريدة  دي عدم وج
 تالبمة الطرق 

11 11017 71 7701 1. 1.091 9 9048 7 7014 1079 .0971 

 09.9. 1078 10.9 1 8047 8 18017 14 19018 18 11017 11  خامة عقه ة بع  السخالفات السرورية
 0974. 1077 10.9 1 11.7 11 4708 47 74074 77 9048 9  هل  مرة عسل الدورية السيدانمة

 0894. 1077 10.9 1 11017 11 4909 49 78077 74 4044 4 سهل حالة  اير من الدوريات السيدانمة
 0941. 1071 7017 7 4044 4 7.041 19 170.4 11 1107 11 قلة أعداد العاملين

 0994. 1071 7017 7 11017 11 1.091 .1 74044 71 1.011 .1 محدود ة أماةن تهقمخ السخالفين
 0878. 1019 7014 7 4044 4 7.041 19 74044 71 7019 7 عدم وجهد آلمة تسشل الدائقين الخطرين من الكمادة

 .099. 1041 7017 7 14071 14 170.4 11 170.8 17 4044 4 تقدير  روف الدائقين السخملفة
 0878. 10.7 7014 7 14071 14 74078 71 41077 41 7014 7 عدم اعمساد تطبيق نظام العقه ة الفهرية

 ت: ند ة المكرار
 

 التهصيات
الاسدددمعجال بددد قرار نظدددام السحددداةم السروريدددة وتطبمقددد   دددي جسمدددل مشدددا ق  .1

السسلكددة وذلدد  لكددي لا  ردد ح الجهدداز الأمشددي خرددساب وح سدداب  ددي نفددة 
 الهقت.
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تطبيدددق العقه دددات السروريدددة ب دددل حددد م وعددددل خاصدددة مدددا يمعلدددق بذدددقها  .4
مخالفدددددة  دددددي الحاسددددد  الآلدددددي بعيدددددداب عدددددن السدددددالي وته دددددمح قمسدددددة  دددددل 

الاجمهادات الذخردمة وت  دال مهدام تحرديل قمسدة تلد  السخالفدات لكا دة 
 البشهك  ي السسلكة.

إ جاد صمغة لإشراك القطا  الخاص  ي مجال الز ل الآلي للسخالفات  .1
 السرورية , وذل  باسمخدام الأجه ة السمقدمة تقشماب.

ة للأجه ة الأمشمة المي تداعد  ي  د ل ته ير الإم انات الساد ة وال ذري .7
 و إح ام الدمطرة السرورية , وت جاد حها   للعاملين  ي مةا السجال.

عقد برام  تدريبمة وتاكمفمة للقائسين عل  الذأن السرورد ل يدادة تدهعيمهم  .7
ب ا ة أوج  السهام والهاج ات المي يمهلهن الكمام بها ومشها  مفمة المعامدل 

فددات السروريددة و ددةل  إ جدداد بددرام  تهجيهمدد  وترشدداد ة مددل مرتكبددي السخال
 للسهقه ين من السخالفين واسمسالمهم للمعاون مل أجه ة السرور.

إ جدددداد آلمددددة تشددددديق مذددددمر ة بددددين الأجهدددد ة الأمشمددددة المددددي تمددددهل   دددد ل  .7
وتدددددجيل السخالفددددات السروريددددة يددددمم مددددن خلالهددددا تهزيددددل الأدوار وتحديددددد 

ل بددروح الفريددق الهاحددد  ددي تحقيددق أمددداف ونطدداق عسددل  ددل جهدداز والعسدد
 أمدا هم السذمر ة.

تطددددهير الشسدددداذج الإحرددددائمة السعسددددهل بهددددا حالمدددداب لمدددددهل مددددن خلالهددددا  .4
 المعرف عل   ا ة الجهان  السمعلقة بارتكاخ السخالفات السرورية.

تذددجمل مشددده ي الأمددن العددام برددفة عامددة والسددرور برددفة خاصددة علدد   .8
اةل السروريددة والعسددل علدد  الحددد مشهددا ال حددس والدراسددة نمسددا يمعلددق بالسذدد

 و رق علاجها و ق أسالي  علسمة.
 آلية تظفيذ التهصيات

 الاسمعجال ب قرار نظام السحاةم السرورية: .1
نددددمس ن لددددهزارة العدددددل إنذددددال محدددداةم مرددددغرة بذدددد ل مةقددددت  ددددي إدارات 
السدددرور بالسددددن الكبدددر  حمددد  إسدددمكسال إنذدددال مدددة. السحددداةم بردددهرتها 

 الشهائمة.
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العقه دددات السروريدددة ب دددل حددد م وعددددل خاصدددة مدددا يمعلدددق بذدددقها تطبيدددق  .4
 السالي:

تل  المهصمة  داعد عل  تشفيةما و ل نظام مالي عدن  ريدق الحاسد  
 الآلي والبشهك ب ل اممة تدديد السخالفات والغرامات آلماب.

 إشراك القطا  الخاص  ي   ل السخالفات السرورية آلماب.  .1
عل  تر ي  أجهد ة و داميرات تردهير   هشاك شر ات خاصة لديها القدرة

لزددد ل السخالفدددات السروريدددة ب ا دددة إجرالاتهدددا وتدخالهدددا بالحاسددد  الآلدددي 
 لد  إدارات السرور  سا مه معسهل ب   ي بع  الدول مالاب.

ته ير الإم انات الساد ة وال ذرية للأجه ة الأمشمة من خلال العسدل علد   .7
لدد  بدراسددة مدددمسرة لحاجمددات دعددم الأجهدد ة الأمشمددة بالآلمددات والأ ددراد وذ

 تل  الأجه ة.
 عقد برام  تدريبمة وتاكمفمة للقائسين عل  الذأن السرورد:  .7

وذلددد  ب نذدددال معهدددد أو مدرسدددة لهدددةا الغدددرض أو تفعيدددل إدارات المددددري  
 لممهل  ذل , و ي ذل  تظهر أمسمة إعادة  معهد السرور( للهجهد.

 ة  ي السخالفات السرورية:إ جاد آلمة تشديق مذمر ة بين الأجه ة الأمشم .7
وذل  به دل  د اإ تشدديق أو م اتد  بدين تلد  الأجهد ة تمدهل  المشدديق 
بيشهددددا لمخطددددي مددددا يهاجههددددا مددددن عك ددددات بالاجمسددددا  بددددين مشدددددو ي تلدددد  

 الأجه ة.
 تطهير الشساذج الإحرائمة للسخالفات السرورية. .4

مددة  وذل  بدراسة تل  الشساذج وتعادة ترسمسها وتعدديل بماناتهدا بعدد  دل
 من ال من حد  الحاجة.

 تذجمل العاملين بالسرور عل  ال حس والدراسة: .8
بالعسددل علدد  إرسددال أةبددر عدددد مددن العدداملين بجهدداز السددرور  ددي دورات 
علسمة أو تدريبمة وحاهم عل  دراسة ما  لاقهن  أاشال عسلهدم مدن مذداةل 

 دراسة علسمة وتقد م حها   لهم  ي ذل .
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